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Sent: Wed 1/27/2021 8:12:26 AM

Subject: FW: concept actualisatie handreiking coronacommunicatie
Received: Wed 1/27/2021 8:12:27 AM

concepttekst handreiking januari 2021 v2.docx

Uitwerkingen praktijkvoorbeelden handreiking.docx

200615 NKC Handreiking Communicatieaanpak A4 web.pdf

He daar,

1k kreeg deze via het basisteam NKC. In die handreiking staan uitgangspunten voor de communicatie over corona.
Wellicht kunnen wij iets dergelijks doen voor de communicatie van RIVM?

Ter inspiratie in ieder geval.
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Subject: concept actualisatie handreiking coronacommunicatie

Beste spoc’s en leden van het basisteam,

Zoals aangekondigd in diverse overleggen ben ik, samen metaan de slag gegaan met het actualiseren van
handreiking Coronacommunicatie. Voor wie niet meer scherp heeft wat dit voor een document is: bijgevoegd pdf-bestand is
de versie die in juni 2020 is gepubliceerd. Omdat er sinds juni het nodige is veranderd in communicatie over Corona, leek het
ons een goed moment om onze herijkte kennis vast te leggen in een nieuwe versie van de handreiking. Met de bedoeling om
deze landelijk te verspreiden onder communicatieprofessionals.

Bijgevoegd vinden jullie de concepttekst. Vraag aan wie zin en/of tijd heeft, om deze te lezen en er iets van te vinden. Dat mag
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redactioneel en/of inhoudelijk zijn: alle feedback is welkom. Met het verzoek om wijzigingen, aanvullingen, vragen en
opmerkingen via ‘wijzigingen behouden’ te markeren.

Twee aandachtspunten:
* In de handreiking komen praktijkvoorbeelden uit de regio. Je leest deze in het bijgevoegde bestand 'uitwerkingen
praktijkvoorbeelden handreiking’. Het is de bedoeling om deze in de uiteindelijke vormgegeven versie als kadertekstjes op
logische plekken in/tussen de tekst en hoofdstukken te plaatsen, maar voor het gemak nu als bijlage toegevoegd.
* Het laatste hoofdstuk van de handreiking, die over gedrag, heeft qua toon een andere stijl dan de rest van de teksten.
Dat heeft te maken met het theoretische karakter van de tekst. Expliciete vraag aan jullie of dit als storend wordt ervaren
of dat het, gelet op het onderwerp van het hoofdstuk, prima leesbaar is.

Tot zover. Reageren kan tot maandag 1 februari. Alvast veel dank daarvoor, mede namens

Hartelii'ke ﬁroeten,
!atlonaa Eernteam !rlsiscom municatie COVID-19
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u
is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbanden aan het elektronisch verzenden van
berichten.
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