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1. Aanleiding voor deze nota

e De Bestuursraad heeft besloten dat directies voor het jaarplan 2021 kunnen
volstaan met een addendum bij het jaarplan voor 2020.

e De programmadirectie Nafase COVID-19 (NC19), die op 1 september 2020
van start is gegaan, beschikt niet over een jaarplan voor 2020. Deze directie
heeft wel een werkprogramma voor de kwartiermakersfase (lopend tot en met
januari 2021). De Bestuursraad heeft dit werkprogramma op 9 oktober
goedgekeurd.

e De programmadirectie zal begin 2021 een nader uitgewerkt werkprogramma
inclusief een risicoanalyse aan de Bestuursraad aanbieden. Dit is feitelijk het
jaarplan van de programmadirectie NC19.

e Vooruitlopend op het nader uitgewerkt werkprogramma bevat deze nota een
beknopt overzicht van de belangrijkste aanvullende inzichten over de
taakvelden en bijbehorende activiteiten van de programmadirectie NC19 sinds
9 oktober.

2. Aanvullende inzichten

Veiligstellen/archiveren

- Ten aanzien van het veiligstellen en archiveren van berichtenverkeer is in de
Beleidslijn Archiveren berichtenapps vastgelegd dat dit geldt voor schaal 15 en
hoger, inclusief sleutelfunctionarissen in de COVID-19 crisis en relevante
appgroepen. Inmiddels is duidelijk dat deze doelgroep bijna 300 unieke
personen en meer dan 300 appgroepen bevat. Omdat het veiligstellen van
berichtenverkeer een periodiek terugkerende actie betreft, vormt dit een forse
werklast. Om deze werklast te beperken, onderzoekt de programmadirectie
NC19 in een pilot of het mogelijk is om de doelgroep te beperken tot schaal 15
en hoger, zonder informatie te verliezen.

- Bij de verschillende landelijke consortia, met name bij het LCDK en LCH is er
sprake van organisatiewijzigingen. Deze maken het noodzakelijk dat er eerder
en actief archivering plaatsheeft van de informatie die door en aan VWS
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gestuurd is. Dit vergt een uitbreiding van de capaciteit van Doxis, het bedrijf
dat VWS ondersteunt bij het veiligstellen en archiveren.

De programmadirectie is ook verantwoordelijk voor de formele beschrijving en
vaststelling van het hotspotarchief voor VWS-concemn. Dit traject kent een
langere doorlooptijd dan voorzien.

Voor het veiligstellen en archiveren van alle COVID-19 informatie stelt de
programmadirectie NC19 op dit moment adviezen voor de betrokken directies
op. Er is een risico dat directies onvoldoende aandacht kunnen besteden aan
het veiligstellen van informatie. Dit kan consequenties hebben voor de
voorbereidende werkzaamheden op een mogelijke parlementaire enquéte (zie
verder onder “evalueren”). De programmadirectie wil dit risico beheersen door
regelmatig de voortgang van het veiligstellen van informatie te monitoren en
directies zo nodig aan te spreken op het belang hiervan.

Reconstrueren

De NSOB heeft de afgelopen maanden een algemene tijdlijn over de COVID-19
crisis opgesteld en tijdlijnen over enkele specifieke thema’s. Deze zijn
gebaseerd op openbare informatie en door VWS ter beschikking gestelde
verslagen van overleggen. De Bestuursraad heeft onlangs besloten om de door
de NSOB opgestelde feitenreconstructie en tijdlijnen aan te vullen met
relevante e-mails en mondelinge informatie. De programmadirectie NC19 zal
de beoogde aanvullingen mede op basis van interviews gaan verzamelen. De
aanvullingen worden overgedragen aan de NSOB die de tijdlijnen zal
completeren. Dit betekent een forse intensivering van de werkzaamheden op
het onderdeel "Reconstrueren”.

De huidige tijdlijnen van de NSOB hebben betrekking op de werkzaamheden
van de directies die het meest nauw betrokken waren bij de bestrijding van de
COVID-19 crisis.! Het ligt echter in de rede om bijvoorbeeld de directies FEZ,
1Z, Jeugd, MEVA en Sport te vragen of ook zij behoefte hebben aan tijdlijnen
die specifiek op hun beleidsterrein betrekking hebben.

Evalueren

Op dit moment betreffen de werkzaamheden bij het taakveld “evalueren”
vooral het reageren op informatieverzoeken van de Onderzoeksraad voor
veiligheid. Met een mogelijke parlementaire enquéte naar de bestrijding van de
COVID-19 crisis in het vooruitzicht is het van belang om te anticiperen op de
werkzaamheden die daar mee samenhangen (bijvoorbeeld het samenstellen
van dossiers op basis van de feitenreconstructie en tijdlijnen). De
programmadirectie NC19 zal daarom op korte termijn in overleg treden met
ambtelijk Financién dat betrokken is bij de parlementaire
ondervragingscommissie naar de Kinderopvangtoeslagen. Ook zal gebruik
worden gemaakt van de kennis bij ambtelijk EZK over de voorbereiding van de
parlementaire enquéte gaswinning Groningen.

Wob-verzoeken

Voor de afhandeling van de COVID-19 Wob-verzoeken door de directie W1Z
verzamelt het projectteam OBP-informatieverzoeken de gevraagde informatie.
Om het aantal handmatige handelingen zoveel mogelijk te beperken maakt dit
team gebruik van slimme software. De hoeveelheid informatie is ongekend
groot: over de periode van 1 december 2019 t/m 4 oktober 2020 is 800GB aan
informatie gevonden verdeeld over ruim 1.200.000 documenten en mails. Na
schoning en ontdubbeling komen 500.000 documenten in aanmerking voor

! In het plan van aanpak “Aanvulling NSOB-tijdlijnen” betreft dit de directie PG, COVID-19,
CZ, LZ, GMT, DICIO en DMO.
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juridische beoordeling. Naar verwachting zal de voor de Wob-verzoeken in sG
aanmerking komende mails en documenten gedurende de COVID-19 crisis Financieel-Economische
maandelijks groeien met 40.000-50.000. De voorgaande cijfers zijn exclusief sit:v?kkelmg R
de relevante COVID-documenten van het RIVM. Deze dataset bedraagt naar R
verwachting nog eens 200.000 documenten.

- De programmadirectie NC19 is voornemens de hiervoor genoemde slimme e nmetk

software ook in te zetten voor onder andere het zoeken naar e-mails in het
kader van de aanvulling van de NSOB-tijdlijnen en het zoeken van informatie
naar aanleiding van verzoeken van de Onderzoeksraad voor Veiligheid. Dit kan
er mogelijk toe leiden dat de capaciteit van het projectteam OBP-
informatieverzoeken uitgebreid moet worden.

Overig

— De directie Evaluatie en Verantwoording van het programma DG Samenleving
en COVID-19 heeft een onderzoeksnetwerk opgezet dat alle COVID-19
gerelateerde onderzoeken bij de betrokken departementen in kaart heeft laten
brengen. Deze directie monitort ook de opvolging van de aanbevelingen in deze
onderzoeken. Bij VWS is nog geen overkoepelend overzicht over de opvolging
van aanbevelingen van onze eigen onderzoeken. De programmadirectie NC19
zal bezien of en zo ja welke rol ze hier in kan vervullen.
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