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Bijlage 1. Beschrijving van bestelproces

Voor het bestellen en distribueren van de Covid-vaccins zijn drie ketens uitgewerkt, zie
figuur 1. Voor alle ketens geldt dat het om gegevens gaat over hoeveelheid vaccins en
toebehoren (optrek/toedieningsnaalden en -spuiten en oplosmiddelen) en NAW-
gegevens van de klant (GGD, huisarts, zorginstellingen waar de vaccins bezorgd zullen
worden). Er worden geen gegevens van te vaccineren personen gebruikt.
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Figuur 1. De drie ketens van het bestel- en distributieproces van de Covid-vaccins.

Hieronder een korte beschrijving van de ketens:

1. Keten 1 (voor huisartsen en grootste deel van de zorginstellingen) wordt nu al gebruikt door
externe partij SNPG voor het bestellen van de griep- en pneumokokkenvaccins. De keten
start met de SNPG Webapplicatie waarna de bestelgegevens worden ingelezen in SAP-RIVM-
DVP. De SAP-gegevens worden uitgelezen in Excel en in een beveiligde Excelfile per zorgmail
naar de logistiek dienstverlener Movianto gestuurd. Movianto zorgt dat de vaccins bij de
klanten afgeleverd worden. Deze keten moet op zeer korte termijn operationeel zijn (vanaf

18 januari).

2. Keten 2 (voor GGD’en) start met een Formdeskformulier. Op dit moment gebruiken alleen
DVP-medewerkers dit formulier, die de bestellingen voor de GGD’en invullen. De gegevens
worden in SAP-RIVM-DVP gelezen. De rest van de keten is conform keten 1. Dit deel van
keten 2 is sinds eind december operationeel. Het Formdeskformulier moet ook door klanten
gebruikt kunnen worden die niet in de SNPG Webapp zijn opgenomen, totdat keten 3
gereed is (bv. ROAZ). Zij zouden dan wel zelf toegang tot het Formdeskformulier hebben.

3. Met keten 3 zouden klanten hun bestelgegevens via een SAP-portaal kunnen invullen,
waarna de rest van de keten conform keten 1 is. Toegang zou via RIVM Toegang verlopen.
Gebruik in zeer nabije toekomst is niet voorzien, daarom wordt deze keten hier verder niet
besproken. Als deze keten zover gereed is wordt hiervoor een apart IB traject gestart.



