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I

Ik heb zojuist Xerox gesproken over het proces rondom adresgegevens en personaliseren brieven. Wellicht is er een
oplossing voor het probleem met het VS moederbedrijf van Xerox...

Xerox heeft een Nederlandse onderaannemer voor het drukwerk: Koninklijke Van der Most. Zij vallen gewoon onder
de raamovereenkomst met de Rijksoverheid, en het betreft een Nederlands bedrijf, dus gewoon Nederlandse
wetgeving.

Van der Most produceert de brieven. Idee is nu dat zij ook de adresbestanden gaan mergen met de brieven. Dat
stroomlijnt & versnelt het proces en als pluspunt verkleint het ook nog de hoeveelheid mensen die met de
persoonsgegevens werkt (dan zit er namelijk geen ordermanager van Xerox meer tussen).

Zou dat het AVG-vraagstuk oplossen? Ik snap dat er dan nog e.e.a. gecheckt moet worden (bijv hoe zij e.e.a.
oplaan e.d.) en mss wel e.e.a. vastgelegd moet worden, maar dan is het vraagstuk over de Freedom Act e.d. iig
van de baan.

Kort samengevat: We leveren dan de adressen aan aan vdMost (ofwel via Filesender ofwel via hun sftp server),
VdMost stuurt ons de proef ter controle en na akkoord gaat VdMost produceren.
Er gaan dan geen NAW-gegevens meer via Xerox.

Met vriendelijke groet,

Stafeenheid Communicatie & Documentaire Informatievoorziening
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven

Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
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