1082202

To: (EEETI @ rivm.ni]; EXED) SN EEEDI @rivm. ni]
From:

Sent: Fri 1/8/2021 7:35:20 PM

Subject: RE: Melding nr. M2101 2403 onderwerp: Klacht Comirnaty VTGM dd 07012021
Received: Fri 1/8/2021 7:35:21 PM

Nog even een check vraag. Kunnen we meldingen over rubber in de flacon na aanprikken als “geen productklacht”
afhandelen en communiceren we dat dus ook meteen aan de telefoon en registreren we het dus niet als klacht? Of
toch allemaal opstarten als klacht? Dat lijkt mij niet nodig. Vaccin kan gewoon gebruikt worden op dat moment.

Met vriendelijke groet,

Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma’s (RIVM-DVP)
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

A. van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven | Kamer [558 | Postbak
Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven
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