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rivm.nlJ; covid-19 surveillance rivm.nlJ;
rivm.nl];

Cc: 5.1.2e |'|

From: 5.1.2e

Sent: Sat 8/8/2020 8:33:15 AM

Subject: RE: Antw: bug in hpzone lite; productie meldingen in Acceptatie omgeving
Received: Sat 8/8/2020 8:33:23 AM

20200808 lite meldingen acc en prod.xlsx

Zo vervelend vind ik het niet hoor; voor dit soort zaken kun je me s nachts wakker maken *
Ik ben blij dat ik wat kan betekenen en dat ik ben teruggekeerd bij EPI.

De nieuwe en geupdate records zitten nog niet in productie. Infact is nu een plan aan het maken hoe ze deze
meldingen opnieuw kunnen opsturen.
Ik houd jullie op de hoogte.

Ik was van plan het lijstje met de meldingen die in acceptatie te delen maar ben dit gisteren vergeten. Dus hierbij
het lijstje alsnog.

Groeten,

From: 5.1.2e <@rivm.n|>
Sent: zaterdag 8 augustus 2020 09:00

@rivm.nl>; covid-19 surveillance @rivm.nl>;
@rivm.nl>;

Subject: Antw: bug in hpzone lite; productie meldingen in Acceptatie omgeving

buiten verzoek
HOWEEIEn gelukkig dat Infact het meteen op kon lossen voor meldingen daarna gedaan.

Dit betekent dat we vandaag 161 extra meldingen zullen hebben. De extra meldingen kunnen we dinsdag uitleggen in de
weekupdate. Wel moeten we overleggen of we deze vandaag in het dashboard opnemen of niet - mijn voorkeur zou hebben dit
niet te doen. kan jij deze 161 Osiris nummers sturen zodat ze er evt uit gehaald kunnen worden?

Bij de 295 meldingen met aanvullingen is van belang hoeveel ziekenhuisopnames en overlijdens daar in gezet zijn, Ook weer voor
het dashboard.

SR |aten wij even telefonisch overleggen!

Groeten,

van: T o civm.nl>

Datum: 8 augustus 2020 om 02:09:10 CEST
Aan: covid-19 surveillance rivm.nl>, @rivm.nl>,
@rivm.nl>, @rivm.nl>,

@rivm.nl>

@rivm.nl>
Onderwerp: bug in hpzone lite; productie meldingen in Acceptatie omgeving

Beste allen,
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1k neem aan dat jullie op de hoogte zijn van de verkeerde koppeling die hpzone-Lite maakte met de osiris
acceptatieomgeving ipv met de osiris productieomgeving.

Ik heb vanmiddag en vanavond contact gehad met Infact die direct de koppeling vanuit hpzone-lite heeft aangepast
naar de productie omgeving. Er zijn vanaf dit moment geen meldingen meer binnen gekomen op osiris acceptatie.
Tevens hebben ze hun uitgebreide excuses hebben en hebben mij de sleutel gegeven om de testrecords van hpzone-
lite te herkennen. Ze kunnen helaas geen onderscheid maken van de verstuurde records uit HpZone-Lite of HpZone
dus ben ik zelf op onderzoek gegaan naar alle meldingen in acceptatie in vergelijking met de meldingen in

productie.

Er zijn in totaal 553 meldingen in de acceptatieomgeving gedaan vanaf 1 juli (de ruime startdatum van de livegang
van hpzone-lite; eerste onterechte melding in acceptatie is namelijk 14-7).

Er zijn 3 smaakjes te onderscheiden:

1. Alle meldingen zijn in HpZone-Lite (acceptatieomgeving osiris) gedaan

Dit is de minst fijne smaak aangezien we deze meldingen dus echt gemist hebben en alleen in de
acceptatieomgeving staan.

Dit zijn 234 meldingen waarvan 73 meldingen voor test doeleinden gebruikt zijn (waarvoor deze omgeving bedoeld
is) en 161 meldingen die we dus echt gemist hebben.
In deze periode zijn er in productie 7803 nieuwe meldingen gedaan dus we hebben 2,1% van de meldingen
gemist.
2. Eerste melding in HpZone-Lite (Acceptatie) en laatste melding in prod
Niks aan de hand meldingen; de meest recente gegevens staan in prod

Dit betreft 24 meldingen
3. Eerste melding in prod en laatste melding in HPZone-Lite (Acceptatie)

Deze meldingen hebben we wel in beeld maar niet volledig
Dit betreft 295 meldingen waarvan er twee meldingen op status gewist zijn gezet

Zie hieronder een draaitabelletje voor de aantallen per GGD.

Aantal
GGD Aanvullingen gemist;  Echt gemist ok; Laatste Test Lite/v5  Grand Total
laatste Wijziging in Acc Wijziging in Prod

G-AMSTERDAM 160 8 4 14 186
G-ARNHEM 1 P4 8
G-ASSEN 5 5
G-BREDA 27 1 28
GGD_Haaglanden 57 3 60
G-GOES al 23 1 25
G-HAARLEM 1 1
G-HNOORDEN 7 7
G-HOLM 2 27 1 30
G-LEEUWARDEN 1 9 1 11

G-LELYSTAD 31 6 14 5l



546796

G-ROTTERDAM 73 6 5 12 96
G-VALKENSWAARD 1 1
G-ZAANDAM 8 2 10
G-ZEIST 1 1
G-ZUIDLIMBURG 14 19 33
Grand Total 295 161 24 73 553

Ik zal zodadelijk Infact een mail sturen met alle betreffende meldingen met de vraag of ze de betreffende
meldingen dit keer willen opsturen naar osiris-productie.

Voor de liefhebber en volledigheid stuur ik een uitdraai van de genoemde meldingen mee.

Ik houd jullie op de hoogte van hun reactie.

Mocht ik iemand ten onrechte niet aan deze mail hebben toegevoegd hoor ik het graag.

Groeten,



