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From:

Sent: Mon 11/23/2020 8:38:15 AM

Subject: RE: Opdracht voor implementatie registratiesysteem covid-19 (CIMS)

Received: Mon 11/23/2020 8:38:16 AM

Dag allen,

Dit klopt inderdaad; deze punten zijn andere aandachtsgebieden binnen DVP en de hele vaccinatieoperatie, maar

horen mogelijk niet tot voorliggende opdracht voortvloeiend uit (de implementatie van) CIMS (registratie), omdat

ze - inderdaad - niet randvoorwaardelijk zijn voor een registratiesysteem.

Vraag is dan natuurlijk: wie pakt deze punten op? Waar staan we? Wat moet er nog gebeuren?

Wat mij betreft onderwerp van gesprek voor/op as. donderdag.

Met vriendelijke groet,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

T +31(0)30EEES
M +31(0)6 ERED

rivm.nl

/www.rivm.nl|

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag

trom: IEEE IEEer i>
Sent: maandag 23 november 2020 09:35

SEERevr;IE
@rivm.nl>

Subject: RE: Opdracht voor implementatie registratiesysteem covid-19 (CIMS)

Hi,

Hieronder nog een opmerking van | EEE:
Er wordt een opsomming gegeven van zaken die voor de start van de landelijke registratie ingericht en operationeel
moeten zijn. In die opsomming zitten ook onderstaande punten die zeker aandacht vragen, maar niet

randvoorwaardelijk zijn voor de registratie.

Ik denk dat die punten randvoorwaardelijk zijn aan andere projectonderdelen, o.a. logistiek. In samenhang

oppakken heeft kan voordelen hebben, als er cok maar goed bij de andere projectonderdelen aangesloten blijft
worden.

* Versterking team logistiek (n.tb.)

 Versterking team QA (n.t.b.)
« Innchting van een call center voor vragen van burgers en professionals (0.a. zorgverleners) over:

o Medisch inhoudelijke vragen, vragen over de wijze van registratie;



o Logistieke vragen;

Oo Burgervragen.
o Opties:

= Specifiek COVID-Infopunt mrichten of bestaande RIVM Infopunt opschalen?
= Infopunt voor professionals ontlasten met chatbot?

= Infopunt voor burgers ontlasten met chatbot?
= Welke communicatie over welk onderwerp naar wie (burgers?) verloopt via VWS? Welke

communicatie over welk onderwerp naar wie (zorgverleners?) verloopt via RIVM?

Vriendelijke Groet,

Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma's

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721MA | Bilthoven

Postbus 1 | 37208A | Bilthoven | [JEEEXIN

T +31(0)30
M +31 (0)6

http://www.rivm.nl

Verzonden: maandag 23 november 2020 09:26

Onderwerp: RE: Opdracht voor implementatie registratiesysteem covid-19 (CIMS)

Dank, Wil je het stuk in huidige vorm op agenda stuurgroep morgen plaatsen?

Met vriendelijke groet,

5.1.2e 5.1.2e

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

T +31(0)30 HIENEDNN
m +31(0)¢ EEE

rivm.nl

http://www.rivm.nl

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag

Sent: maandag 23 november 2020 06:37

962592



962592

@ riven. i>;CEE
@rivm.nl>

Subject: RE: Opdracht voor implementatie registratiesysteem covid-19 (CIMS)

Goedemorgen allen,

In de aangehechte versie (0.91) heb ik ook de implementatie van OPT-OUT toegevoegd.

Opt-Out=burgers geven bij RIVM aan dat hun vaccinatiestatus uit het landelijk register verwijderd moet worden.

Opt-Out staat nu bij Infopunt, en kan t.z.t. geautomatiseerd worden (=burger geeft opt-out aan via cliéntportaal).

Het inrichten van de werkplekken (=PC+beeldscherm+devices+Wifi+inlog op CIMS) gebruiksklaar neerzetten voor

alle gebruikers) is een beheeractiviteit voor BIS in samenwerking met de IV-organisatie. Die activiteit kan

m.i. het beste in het werkpakket “"CIMS Beheer” worden uitgevoerd. Als het anders wordt, hoor ik het

graag.

Wat aangeleverd moet worden zijn:
+ Use Case

* Procesplaten, inclusief procesbeschrijvingen en databeschrijvingen per processtap
+ PIA

« Draaiboek voor de gehele uitvoeringsketen (van zorgverlener tot coronadasboard)

Omdat ze aangeleverd moeten worden is het maken van deze producten buiten scope van zowel de opdracht voor

het realiseren van CIMS als de implementatie van CIMS.

Met vriendelijke groet,

RIVM Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

T: +31 (0) 30HEREIN| ™: +31(0)c [ERED | «=m EXE
Aanwezig: 2e
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