
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Werkbezoek Erasmus ziekenhuis

23 september 2020 | 14h30 -16h15 | Rotterdam
memo

Beste minister Van Ark,

Deze middag loop je mee in het Erasmusziekenhuis in Rotterdam. Je wordt

meegenomen in IC-opschaling, je spreekt met coronaverpleging en patiénten, ook

spreek je met een psychosociale hulpverlener die zowel patiénten als familieleden

maar ook het verplegend personeel heeft bijgestaan. Gericht op het AO

gegevensuitwisseling/E-health en slimme zorg, laten we je ook een aantal

hoogstandjes van het ErasmusMC zien: de VR bril en Smart bedden. Ook wordt je

terloops bijgepraat over de zorg van de toekomst De Congruentie: een

samenwerking met de TU Delft, de Erasmus Universiteit en de Universiteit Leiden

ihkv Artificial Intelligence.

Let op:

Het is een groot ziekenhuis en je loopt veel. Advies is makkelijke schoenen te

dragen.

Bijgaand de voorbereiding:

Bijlage 1: programma, deelnemers en annotatie

Ontvangen door:

Ernst Kuipers
Marielle Croon

5.1.2¢

Social media/pers:
Dit bezoek wordt gedeeld op je social account(s), eventueel worden er achteraf

portretverhalen gemzakt van de mensen.

Aan dit memo hebben meegewerkt:EE 2).IEEE
en (allen C2).

Met groet!
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Bijlage 1: programma, deelnemers en annotaties SG

Directie Communicatie

Externe presentaties
14.30u - 14.45u: Welkom door Ernst Kuipers op de SEH

Datum

14.45u - 15.05u: Rondleiding op de SEH waarbij een verpleegkundige de
Aare

reguliere zorg en de covid-zorg toelicht. Je bezoekt de covid-straat en de triage-

unit, bedoeld voor gescheiden patiéntenstromen bij een tweede golf.

15.10u - 16.00u: Vervolg op de 8e verdieping waar 2 Thorax afdelingen
momenteel worden ingericht als extra covid-units. Op 23 september is de

verbouwing nog in volle gang. Hier wordt uitgelegd welke aanpassingen worden

gedaan aan een bestaande afdeling en hoe Erasmus zich voorbereidt op extra

vraag voor covid-zorg.

Op de 12e verdieping van het ErasmusMC ga je op een operationele covid-IC

afdeling in gesprek == die veel weet over het

ziektebeeld. Het is mogelijk als je daarvoor voelt om, met persoonlijke

beschermingsmiddelen, een covid-patiént in isolatieverpleging te bezoeken en met

de patiént in gesprek te gaan.

Verder ga je op deze afdeling in gesprek met:

- een patiént in de post-covid controle;
- een psychosociale hulpverlener die zorg heeft verleend aan verpleegkundigen,

patiénten én familieleden

- verpleegkundigen over hun ervaring in de COVID-periode én over de opschaling
voor de tweede golf.

En je krijgt uitleg over de eenpersoonskamers die zijn ingericht met Smart Beds.

Deze bedden voorzien de verpleegkundigen van patiénten-informatie op afstand.

16.00u - 16.15u: Aan het einde van het bezoek maakt je kennis met de grootste

doorbraak in de diagnostiek sinds de CT-scan in de jaren 70: een VR-bril die een

CT-scan omzet in een 3D beeld. Deze maakt het mogelijk om longsparend te

opereren. Bovendien voorkomt het heroperaties doordat veel preciezer de

diagnose wordt gesteld.

Annotatie IC-opschaling:
. Ernst Kuipers, is

actief betrokken bij de landelijke opschaling in de ziekenhuizen als

e In het opschalingsrapport van het LNAZ wat in juli naar de Kamer is

gestuurd, is afgesproken dat er op 1 oktober 1350 IC bedden (inclusief
bijbehorende bedden in de kliniek) gerealiseerd zijn (fysiek aanwezig
inclusief personeel). Op 1 januari 2021 moeten er 1700 bedden aanwezig
kunnen zijn (flexibel op te schalen).

e De ROAZen nemen elk een afgesproken deel van de opschaling voor hun

rekening waarbij er vervolgens een verdeling is gemaakt per ziekenhuis.

« De exacte verdeling per ziekenhuis (1150-1350-1700 bedden) zal

woensdag 23 september tijdens het overleg met alle ROAZ voorzitters

vastgesteld wordt (je zit dat overleg eenmalig voor).
es Het Erasmus MC heeft een reguliere IC capaciteit van 45 bedden. Voor de

opschaling staan ze aan de lat voor 29 extra bedden op 1 oktober en 30

flexibele extra bedden op 1 januari.
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In het ErasmusMC verloopt de opschaling voorspoedig. De verbouwing voor gg

de IC capaciteit is nog in volle gang op de 8° verdieping waar je ook gaat Directie Communicate

kijken. Daarnaast is er een oud gebouwdeel weer in gebruik genomen waar
Externe presentaties

twee afdelingen naartoe verhuisd zijn zodat er ruimte vrij komt voor een

covid-kliniek en voor het creéren van extra IC bedden. Alles is gereed op 1  patum

oktober. 25 oktober 2018

Voldoende personeel voor het openen van extra bedden met volledige
productie is — als covid op korte termijn uitbreekt - een grotere uitdaging.
Er liggen plannen voor korte en lange termijn. Ze hebben precies in kaart

hoeveel personeel nodig is, buddy's worden getraind, extra opleidingen zijn

gestart om meer mensen met een BIAZ te hebben, meerwerk is in kaart

gebracht.
Voor de langere termijn zijn ze meer aan het opleiden o.a. middels inzet

van BMH studenten. Hoe langer ze de tijd hebben, hoe later ze reguliere
zorg moeten afschalen om mensen vrij te spelen.

Verpleegkundigen worden goed betrokken. In alle werkgroepen (IC,
Kliniek, Personeel, capaciteit, etc.) zitten mensen van de verpleegkundige
adviesraad om de opschaling vorm te geven. Qok zijn er enquétes
gehouden na de eerste golf, de lessons learned worden meegenomen bij de

tweede golf. Specifiek voor de IC is er een klankbordgroep waar de

opschalingsplannen worden getoetst.

Annotatie beademingsapparatuur:
Het Erasmus krijgt eersteklas apparatuur voor de opschaling.
Voor de IC opschaling hebben zij onlangs 6 stuks Getinge (servo-u) en 14

stuks Drager V800 (beste type van Drager) ontvangen, de laatste 4 stuks

van Drager ontvangen zij in week 40. Daamaast hebben zij cok Drager
Savina 12 stuks ontvangen.
Erasmus krijgt ook extra patiéntmonitoren
VWS heeft in maart, tegelijk met de beademingsapparatuur, bij Philips een

grote bestelling gedaan voor patiéntmonitoren. Op aanvraag en benodigd
voor de structurele IC opschaling richting 1700 IC bedden heeft VWS een

aanvullende bestelling bij Dréger gedaan. Deze bestelling wordt uiterlijk in

oktober in het Erasmus MC geinstalleerd.
Het Erasmus MC is blij met de toegewezen beademingsapparatuur en

patiéntmonitoring voor de structurele opschaling.
Daarbij hebben medewerkers van het Erasmus ons goed geholpen bij o.a.

de inkoop.
Toen bleek dat ziekenhuizen zelf geen beademingsapparatuur meer konden

krijgen is VWS gevraagd om apparatuur in te kopen. Mensen van het

Erasmus hebben ons goed geholpen bij deze voor ons onbekende taak. Zij

adviseerd over de wel en niet in te kopen apparatuur.

betrokken bij de verdeling van de

apparatuur in de piek). Wellicht kunnen zij nog genoemd of bedankt

worden (samen met experts van andere ziekenhuizen hadden we dagelijks
overleg van 18:00-19:00 van 19 maart tot half april, zonder dat hier een

vergoeding of iets tegenover stond).

Annotatie Noodzaak innovatie:

Innovatie door slimme toepassing van gezondheidstechnologie voegt steeds meer

waarde toe aan de zorg in Nederland. Onnodige verplaatsingen, dubbel werk en

miscommunicatie kunnen worden voorkomen: de juiste zorg op de juiste plek. Dit

is een noodzakelijke ontwikkeling gezien de stijgende zorgkosten, een

vergrijzende bevolking en een krimpende beroepsbevolking.
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Door de coronapandemie heeft het gebruik van innovatieve toepassingen een

verdere vlucht genomen, om dat fysieke zorg niet altijd mogelijk was. Het is

belangrijk om dit ontstane momentum te benutten en versterken. Ernst Kuipers
heeft dit op Prinsjesdag bij OP1 (in samenspraak met de minister van Financién)
ook nog eens onderstreept: we moeten nadenken over zorg die we beter in de

thuissituatie kunnen doen ipv in het ziekenhuis. Ook benoemde hij dat het goed is

dat e-health ook in de troonrede werd genoemd.

Transformatie

Het bestendigen van digitale zorg / blended care vraagt om een transformatie

naar de Juiste Zorg op de Juiste Plek en gepast gebruik.
Belangrijk hierbij is dat innovaties pas vruchten afwerpen als processen worden

aangepast en er ook activiteiten niet meer gedaan worden (zinnige zorg, Ernst

Kuipers gaf bij OP1 het voorbeeld dat kijkoperaties bij maagklachten in de jongere

leeftijdscategorieén niets toevoegen). Ook moeten er afspraken worden gemaakt
met zorgverzekeraars, bij voorkeur in de vorm van meerjarige contracten om de

transitie te ondersteunen, Erasmus heeft een meerjarencontract 2017-2020 met

Zilveren Kruis.

Als dit niet gebeurt maakt slimme inzet van technologie de zorg misschien wel

beter, maar als processen/organisaties hetzelfde blijven, ook duurder (nieuwe
technologie in oude organisatie = dure oude organisatie).

Rol VWS

VWS zet hier op in door het creéren van juiste randvoorwaarden op het gebied
van gegevensuitwisseling en digitale vaardigheden; het stimuleren van het

opschalen van digitale zorg; het bestendigen van digitale zorg in zorginkoop; en

het enthousiasmeren van patiénten en zorgprofessionals.
Meer hierover in de Voortgangsrapportage Innovatie & Zorgvernieuwing die eind

september uit komt.

5G

Directie Communicatie

Externe presentaties

Datum

25 oktober 2018
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