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Hoe vaccinatiebereidheid te vergroten en desinformatie over
Corona vaccins te voorkomen?

Korte notitie, gebaseerd op de Corona desinformatie bestrijding toolkit voor SIDN*
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* https://www.sidnfonds.nl/projecten/toegang-tot-betrouwbare-digitale-corona-informatie-een-
informatierecht-voor
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Het eerste Corona vaccin (Pfizer-BioNTech) is op 21 december 2020 toegelaten. En hopelijk zullen er
snel meer volgen. De distributie voor de EU is begonnen en er zal nu dus ook voor Nederland snel
gestart kunnen worden met vaccineren. De Rijksoverheid reageerde onmiddellijk met de volgende
advertentie waarin onder het kopje ‘Het vaccineren kan beginnen’ wordt uitgelegd dat het vaccin
zorgvuldig ontwikkeld is, en dat kwetsbaren en zorgmedewerkers als eerste zullen worden
gevaccineerd. Er wordt ook benadrukt: “Met een vaccinatie bescherm je uiteindelijk jezelf , maar ook
je vrienden en de kwetsbare mensen om je heen. Zo zorgt vaccineren ervoor dat we stapje voor
stapje meer vrijheid terugkrijgen.”

alleen m krijgen we
corona onder controle

Deze advertentie appelleert aan het gezond verstand, en is een belangrijke eerste stap op weg naar
een hoge vaccinatiegraad, maar er is meer nodig ...

1. Het is belangrijk deze boodschap te herhalen (mere-exposure effect - Zajonc, 2001) om de kans te
vergroten dat deze blijft hangen en mensen er naar gaan handelen.

2. Nu er steeds meer mensen zullen worden gevaccineerd, zal een aantal van hen last krijgen van
(waarschijnlijk) milde bijwerkingen. De kans bestaat dat er desinformatie in omloop zal komen als er
gevaccineerde mensen overlijden, en dat er dan onterecht een porzakelijk verband wordt gelegd met
het vaccin.

3. Het is daarom van belang het vertrouwen in dit eerste vaccin en de toekomstige vaccins vanaf het
begin zo groot mogelijk te krijgen door nu al verschillende communicatie-uitingen te gebruiken,
Daarin moet het niet alleen gaan over vaccin-informatie, maar ze moeten ook inspelen op emotie.
Vaccins hebben een gering risico op bijwerkingen, maar het risico besmet te raken als je het niet
neemt en de nadelige gevolgen daarvan voor je zelf en je omgeving is veel groter.

4. Zet andere dan alleen traditionele communicatiekanalen in, zoals nu gebeurt met ‘Het vaccineren
kan beginnen’. Maak bijvoorbeeld ook gebruik van sociale media, met tekst, afbeeldingen en
filmpjes. Doe dat regelmatig (mere-exposure effect - Zajonc, 2001).

5. Zet BNers in die zich laten vaccineren. Studies wijzen uit dat dit kan helpen anderen te overtuigen
zich te laten vaccineren (Nakada et al., 2014, Martinez-Berman et al., 2020). Alhoewel dit burgers
die in complottheorieén geloven niet over de streep zal trekken, kan de inzet van BNers wel werken
voor normaal skeptische burgers. Het is belangrijk is dat er telkens in de doelgroep die aan de beurt
is een of meerdere BNers zich publiekelijk laten vaccineren.
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