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Uitgangspunten en observaties

«Goede informatievoorziening is essentieel voor effectieve en efficiénte infectieziektebestrijding.

«Dit geldt regionaal EN nationaal: als onderdelen niet werken, werkt het geheel ook niet.

*De IZB-keten is inherent complex door veelheid aan partijen (o0.a. Labs, RIVM, gemeente, VWS, etc.) en varieert &

sInfectieziektebestrijding — en de daarbij behorende informatiebehoefte —

zijn grensoverschrijdend (zie Covid-19).

*GGD-en hebben regionale verantwoordelijkheid en identiteit én een verantwoordelijkheid voor de landelijke sun

*Veranderingen beginnen met bewustwording en behoefte, niet met ICT-producten.

*Eenvoud is nodig
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De huidige situatie

Er zijn goede stappen gezet en inzichten opgedaan, maar...

«Uitwisseling van gegevens is regelmatig beperkt of helemaal niet geautomatiseerd;

«Cruciale applicaties en koppelingen zijn niet allemaal robuust en betrouwbaar;

*Mogelijkheden van moderne technologie worden onvoldoende benut;

+Veel ICT-oplossingen worden regionaal uitgedacht en geimplementeerd;

«Landelijke ontwikkelingen zijn niet altijd voldoende bekend, sturing op overzicht en samenhang ontbreekt;

«Afhankelijkheid van een klein aantal leveranciers is groot
—

er is (te) weinig controle;

Gerealiseerde oplossingen zijn regelmatig bedoeld om beperkingen van HPZone op te vangen;

«De recent ontwikkelde oplossingen zijn voor de bestrijding van Covid-19 en niet vanzelfsprekend geschikt voor andere ziekten
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Samenwerken aan de Informatievoorziening

+ Het bestaande Informatielandschap (pre-COVID19) is opgebouwd door IZB-professionals met een niche leverancier;

+ Prioriteiten en focussen zijn sinds COVID19 echt veranderd, o.a. ondersteuning van BCO-processen en lokale surveillan

+ ICT ondersteunt integratie van steeds meer bedrijfsprocessen (Labs, Testen, BCO, Vaccineren, Surveillance, etc): de wec

+ Er ontbreekt mandaat om als GGD/GHORNL als integraal uitvoerder van de netwerkintegratie (bv. Levering CBS data /

+ Het ontbreekt aan een vastgestelde governance om de post-COVID19 digitale ondersteuning samen met professionals
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Naar 1ZB 3.0

Inrichtingsprincipes [ZB 3.0 (werk in uitvoering):
« Het ICT-landschap is aantoonbaar robuust en betrouwbaar.

« Gegevensuitwisseling is digitaal, geautomatiseerd en gestandaardiseerd.
« Processen voor infectieziektebestrijding zijn uniform.

«+ Gegevenskwaliteit wordt continu en geautomatiseerd bewaakt.

« Het ICT-landschap is voorbereid op digitale dienstverlening aan burgers.
« Applicaties zijn gericht op het ondersteunen van processen.

« Relaties met leveranciers zijn volwassen en risico gestuurd.
« De organisatie en ICT zijn voorbereid op opschalen en afschalen.
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Uitdagingen

* Innovatie tijdens een crisis: “tentjes bouwen in orkaanwind” als understatement.

« Effectieve samenwerking organiseren...
..tussen GGD-en op het gebied van gegevensuitwisseling en ICT-oplossingen (dit omvat ook het betrekken van GGD-medewerkers in

..tussen GGD, VWS, RIVM en andere ketenpartners.

» Aanpakken van oorzaak in plaats van het bestrijden van symptomen.
« Balans vinden tussen optimale vergezichten enerzijds en het lokaal in isolatie realiseren van hulpmi
« Periodiek monitoren en durven herijken van gemaakte keuzes: nog steeds in de juiste richting?

Nadenken na over een toekomst met én zonder HPZone.
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Een uitnodiging en een dringend beroep

1. Samen regievoeren op de IZB digitalisering op basis van genoemde inrichtingsprincipes

2. Korte termijn: Verantwoordelijkheid nemen voor HP-zone,

« het landelijk in beheer nemen hiervan en de veranderingen die op korte en langere termijn nodig zijn

+ met eigen IZB professionals bespreken —

o.a. door landelijke prioritering van bijv. Infact (HP-Zone)

3. Middellange termijn: Investering laten doen vanuit VWS in digitale ondersteuning van IZB — verkel



Hoe verder?

CPO: gesprek IZB-artsen over deze ontwikkeling

DPG : gesprek voeren over het toewerken naar een uniform/geharmoniseerd 1ZB-dossier en landelijk

DPG raad:

- Korte termijn: Besluit beheer HP-Zone naar GGD-GHOR NL, inclusief voorstel voor governance

- Middellange termijn: Voorstel voor vernieuwing digitale ondersteuning 1ZB i.s.m. RIVM / VWS
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