Meldpunt misbruik CoronaMelder

Iedereen is vrij in de keuze om de app wel of niet te gebruiken. Het is dus belangrijk dat niemand
verplicht mag worden om de app te gebruiken. Vormen van misbruik zijn vragen naar inzage in de
app, of toegang ontzeggen op basis van de inhoud of niet tonen van de app. Ook dwingen van
installatie van de app is misbruik. Daarnaast mogen ook geen indirecte methoden, zoals het
gebruiken van een gezagsverhouding of het bieden van een financieel voor- of nadeel, gebruikt
worden om iemand alsnog te dwingen of verleiden tot het gebruik van de app. Ook dit wordt
gezien als een verplichting tot het gebruik. Het verbod op misbruik van de app is vastgelegd in de
antimisbruikbepaling van de tijdelijke wet notificatieapplicatie covid-19.

De hiervoor opgestelde antimisbruikbepaling is bedoeld om de vrijwilligheid van het gebruik van de
notificatieapp te borgen. Dit is van belang vanwege het vertrouwen in de app en daarmee de
bereidheid om de app te gebruiken. Hoe meer mensen de app (willen) gebruiken, hoe effectiever
de app uiteindelijk zal zijn, hoe beter de bron- en contactopsporing kan worden uitgevoerd en hoe
beter het virus kan worden bestreden. Toezicht helpt om misbruik te voorkomen.

Er wordt een meldpunt ingericht door de IGJ, waar burgers meldingen over direct en indirect
misbruik van CoronaMelder op eenvoudige wijze kunnen doen. Via dit meldpunt worden burgers
geholpen naar de juiste toezichthouders.

Als het gaat om de openbare ruimte zal dit in de regel de toezichthouder van de betreffende
gemeente zijn. Daartoe kan deze buitengewone opsporingsambtenaren inzetten. De inzet van
buitengewone opsporingsambtenaren zal worden ingeregeld via bestaande structuren om efficiénte
inzetbaarheid te waarborgen. Na een melding kan een onderzoek worden gedaan door de
betreffende toezichthouder en indien sprake is van een overtreding kan het OM besluiten tot
handhaving.

Op basis van de aantallen en aard van de meldingen kan worden besloten om andere
toezichthouders aan te wijzen. Ik acht het van belang dat de antimisbruikbepaling op zo uniform
mogelijke wijze wordt gehandhaafd. Dit wordt nog nader juridisch uitgewerkt in overleg met de
aangewezen toezichthouders.
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