Overzicht van de schermen en teksten van de Notificatie-app, versie 0.8

14 juli 2020

In dit document staan alle schermen en teksten die in de app kunnen verschijnen van de Notificatie-
app.

Onboarding

Splash

Update phone

Y Minlarie van
B2AY winisceiia
Wit e St

BT somn rgen el
corona onder controle

Correcte telefoon

Nes

et w41 -

.,

Om de app te kunnen
gebruiken heb je een
nieuwere telefoon nodig

[Neam app) heeft [0S 13.5 of hoger
nodig om te werken. Helaas kan deze
versie niet op jouw telefoon worden
einstateerd.
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Update OS

Correcte OS versie?

- saram -

Je moet de software op je
telefoon updaten

[Maam app] heett (OS 135 of hoger
fodig om te werken. He upciaten
06 o 28l in en par sargale
stagpen.

[——

x

Update je telefoon

1. Open Instellingen op fe telefoen
via 8 knop hisrende!

2. Ga nasr ‘Algemeen
@ Agomes o
3. Ga nasr ‘Software-update

Software updat (1]

4 Kies Download eninstalleer’

a9y
o

Instellingen

Denrvs Kramer

viaglug noda
8w

[+ R

0D wotiet retwetc
B awwwontive notspot

@

B eercrens
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it e
B e

ac-

925130



925130

Overzicht van de schermen en teksten van de Notificatie-app, versie 0.8
14 juli 2020

Update App

Correcte App versie?

- L - [—T— brtd s -
P

x C vosge
a’ Update de app [Naam app]
a

. Open Instellingen oo @ 1eletoon
i do koo ronder ®

1 2. Kik op ‘Werk b’ om de app te
uposten.

: I
N , [

De app heeft een update

nodig
T —— Tariteon ot -
deze oed it merker Nederland

B 4 = a

£.6% % ek
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[Naam app)] waarschuwt nadat je in
de buurt bent geweast van iemand
met het corenavirus. Zo kunnen we
samen de verspreiding stoppan

Dit gebeurt 3is je 10 minuten dicht bij
iemand bent geweest die daarna
positief is gatest. Deze persoon moet
ook de app gebruiken

wit Bl A -

 vorige

Voorbeeld

Fietste iemand voorbij?
Dan krijg je later geen
melding

Het Bluetooth-signaal was door de

afstand te zwak en jullie waren maar
kort bij efkaar in de buwrt

i 0:a1AM

§ vorige

Voorbeeld

Zat je dicht bij iemand in
de trein? Dan kun je later
wel een melding krijgen
Het Blustooth-signasl was sterk

gencag en jullie waren langere tijd
dicht bj efaar in de buurt,

14 juli 2020
Onboarding
wit SaAN - wil LAl - wit L -
 varige < Vorige
3 - .8
oy o H, £
\- v » “
Amd R S Ee 4 &
Bescherm je vrienden, Je krijgt een melding
familie en de rest van nadat je extra kans op De app gebruikt Bluetooth,
Nederland besmetting hebt gelopen geen locatiegegevens

De app ziet via Buetooth of je dicht
bil iemana was, Hoe dichterki], hoo
sterker het Bluetooth -signasl, De
app Weet niot Waar j@ was en wie je
bent
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Blootstelling toestemming

il ot am -

< vorige Slb over

Meldingen over mogelijke
blootstelling COVID-18
inschakelen

Je Bluatooth-gagavens worden
14 dagen op je telatcon
bowaard. Jo kunt ze altid zelf
varwideren,

O Je naam en andera
PErSOONSOeQEVENS Worden
niet gebruikt of bewaard
Ja gps-iocatiegegevens worden
niet gobruike of bawaard

: Hoe werkt de app precies?

Geef toestemming om
COVID-19 blootstelliing bij te
houden

U telekoon kan 09 sen velge maner
PV anarseme ru MRS i sneen
it anders teketooms en U sen
nortese sren wanraeru
DeImetngsotvas bt peiopen

Staniet toe Sta toe

Weet Jo zeker dat e deze
meldingen niet wilt

aanzetten?
Zorde: tnestemrming kan de 20 e
g kg s nacal e e
eams 0p besmettng hebt gebpen

Oversiasn Aanzetien
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b Scrolling
X < Vorig x Over de app X
ey v
Over de app Werkt Bluetooth Karydo app miln kocatie zien?
door muren heen? .
veelgestelde vragen Hoe kan de app anoniem ziin?
Nee, de app ziet via Bluetooth alleen
Kan de app mijn locatie Zien? of je in de buurt bent van andere Wanneer kriig ik een melding van
manson dio do app ook op hun deapp?
Hoe kan de app anondem ziin? telefoon hebban. Bluetooth is niet
gekoppe'd aan je locate, dus de sop Werkt Biuetooth door muren heen?

Wanneer krijg Ik een melding van kan niet zien wasr jo bent

de app?
e Blugtoothis puur bedoald om een Howess! whincen yocis i e spuit

draadloze verbinding te maken
tussen twee apparaten die dicht bj
elkaar zijn. Zoals jo telefoon en een
Hoeveel stroom verbruikt de app? geludsbox of koptelsfoon

App insznakelen App inschakelen App inschakelen

Werkt Biuetooth door muren heen?
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Bluetooth aanzetten

Bluetooth ingeschakeld?

- v - e —
St over Croatign  Bhustooth
Basteorn
— «
N -
Zet je Bluetooth aan om de
app te gebruiken

Ja Blustooth staat uit Dagedoor kan
de 20D niet 2ien of ja b anderen in
de buurt bent geweast
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Notificaties toestemming Notificaties toestemming

i LT -

@

“App Naam' wil jo meldingen
kunnen sturen
Berchien kunnen bestaan ul

maidiogan, gokiden sa "
S oyl Laat anderen weten dat jij
& Fiatingan helpt het virus te stoppen

’ ."g N $ta niet toe Sta toe Hoe meer mensen CoronaMelder

meldingen te krijgen agebruiken, hos bater deze werkt

Allsan samen kunnen wa da
werspreiding van het virus stoppen,
Dael de app dus met 20 veel mogelijk
andaren,

Do app kan direct informatie met jo
delen wanneer dat nodig is.

#dd 10 readiist &
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Status scherm

Anatomy

Blootstelling status

Hier zie je als gebruiker je actuele
situatie: is de app actief, ben je in

de buurt geweest van een besmet
persoon etc?
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Blootstelling status

lr =)
)

De app is actief

Je krijgt een melding nadat je extra
kane op besmetting hebt gelopen.

o Over de app
Bekik hoe tie aop werkt en wat
ot waoe e preacy betekent

@ Mensen ultnadigen voor
de app
Deal de app met anderen om
samen cotana te stoppen

o Ik heb cen melding gekregen
Lees wat je kunt doen nadal
iemand anders carona bkt te
hetiben

m Coronatast aanvragen
Ontiiek 20 sael mogelik of o
zelt besmes Dent

@ GGD-Sloutel doorgaven
Deze heb je Hosig ds de GOD

Je bt omdat je conona hebit

1. Geen contact

De app Is actef en de gebruker is nlet in
de buurt geweest van lemand die daama
positief getest i op het virus.

o

Je bent in de buurt
geweest van iemand met
het virus

Je hebt 0 dagen geleden
(maandag 1 juni) extra kans op
besmetting gelopen.

Wat kan ik nu does

Meolding verwijderen

o Over de app
Bekik hoe de aop werkt en wat
it voor e privacy betekent

@ Mensen uitnedigen voor
de app
Deel de app met anderen om
samen corana be stoppen

o Ik heb een melding gekregen
Less wat je kunt doen nadst
iemand arders comona biikt te
hetiben

m Coronatost 3anvragen
Ontdek 20 snel mogalik of
Fel basmet et

e GGD-Sleutel doorgeven
Dezeheb je nodig &ls 9 GGD
1 DR OMAIAt @ COMON3 Nedt

2. Besmettingsrisico gelopen

De app is actiof en de gebruker is wel in
do buurt geweest van iemand die daama
positief getest is op het virus.
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1. De gebruiker krijgt een
pushmelding en Kiikt
hierop.

Karss op bosmetiing  +—————>

Je bentin de buurt

o 10
1 A feman die
hetten
Voigens het RIVIA @1 de 000 heb o
in dote situste axtrs kans op
besmetting geicpen Afs jo
incanciaact bosmat bent, kan jo hat
Vs 3an andaren cocrgeven, Ook
5 jo v niet ziek voel.

Wat kan ik doen?

= Doe sen gratis cororatest. Ok
#4s e goen kiachten hebt

« Ho o fchta keaeen 815 70
veel rogeiii thuis n dos ean
comorate st

* Heb s ristige Kiachten of up
nodig dor sen madis
aandoening? Ga naar
: Plicarns of bal Jo
huisarts

Doe een coronatest
DOGGDrzadt 331 o to 3ten testan

voslen kunjo bt coronavirus al
varspraiden en 20 ande'en
bawmatten

Tostan i gratis. Het dusrt rist lang
o kan meastal snal gahesran. Do

Vitslog % birnen 48 uuw bekerd. B

in die tid 70 vool mogalik thus.

estis 0800-1202 orm son.
coranates aan 19 viagen.

© rowle il
bl o hend. D% vind e o0
asooct of cantratshaan

Klachten die passen bij het
coronawirus (COVID-13)

o ticnt) hoesten

* loopneus, niezen, keeiin

Kortademigheidienaundhe d
« koorts boven ce 38 g

2.De app opent op het

algemene statusscherm en

schuift direct de modal
vanuit beneden in.

Je bent in de buurt
geweest van iemand met Weet je zeker dat je deze
het virus Dy ey
bt o s e s
Je habt 5 dagen gelecen Seuiien 1 k0 Ot
iruanclag 1 i sxtra kans 0n
besmeting geipen

32, verwider

ver ge.
L Jeviuir
[Py ———
4. Als de gebruiker de
(@) vensenumaaigen o contactmelding wilt
deapn verwijderen, kan dit door
ot 0p “Deze melding
verwijderen” te kiikken.
€ (e Een bevestigingsscherm
emand inderscoroa bijtte: wordt geopend met de
L vraag of de gebrulker het
bericht echt wilt
() Coronatest smragen verwijderen,

O 30 snel mogeik f
Pepe—r—

@ 900 Seuteloorgevn
Doz hebjs rosig ds 56 GCD.
# bt amcat i v hent

3. Nadat de gebruiker de
melding gelezen heeft, kan
deze de modal siuiten door
‘op het kruisje te kiikken.

14,
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Error handling

il

S
‘Uv'

De app is niet actief

Zet ¢ instellingen aan die de app
nodig heeft om le werien

o Over de app
Bekik hos de 3pp werkt an wat

dit voor jo praacy betekent

@ Mensen uitnadigen voor

de app
Deel de app met andaren om
samen carona be stoppen

o Ik heb een melding gekregen

Lees wat je kunt doen nadat
lemand anders corona bike te
hetben

0 Coronatest aanvragen

Onidak 25 snel mogelik of jo
2011 besmet bent

e) GGD-Slautel doorgeven

Dezeheb j¢ gl &g 0e GGD
o et omdat je carona hebt

FNAM -
Je bent in de buurt
geweest van iemand met
het virus

Je hebt 10 dagen geleden

Imaandag 1juni) extra kans oo

besmetting gelopen.

Wat kan ik nu doen?

Melding verwijderen

App is niet actief!

Zet de instellingen san die de
app nodg heeft om te werken,

Instellingen aanzetten

Over de app
Bekik hoe de app werkt en wet
dit voor je privacy betekent

Mensen ultnodigen voor
de spp

Deel de app met anderen om
samen carana te sicppen

Il hets sen melding gekregen
Lees wat o kunt doen sadat
jemand anders corona tikt te
hetben

Coronatest aanvragen
Ontdek 20 SNl MOk of 12
zell esmet bent

GGD-Slautel doorgeven
Deze hab & nodig #ls de GGD
Jo bt amaat j@ Corona hebt

Waarom verschillende treatme

% In deze state is de

belangrijkste job-to-be-done om

de app actief te krijgen.
Full focus,
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Error solving framework

Mogelijke errors

Blootstelling uit

Bluetooth uit

Geen internet

(Dit is niet met 1 knop op te lossen)

Notificaties uit
NIET BLOCKING

Deze cases gaan we niet
specifiek voorzien

« Geen simkaart

» Geen bereik

« Geen wifi + geen data
« Airplane mode

13
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One button to rule them all

App niet actief

Blootstelling ingeschakeld?

J.

Noe

App is niet actief

Zet de instellingen aan die de
0 nodig heeft cen Le werken.

——

Contactmeldingen
aanzetten

1 Open Insteflingen op je teefcon
via de knop hieronder

2. Zet contactmeldingen asn

© Meidingan over biootsteling
0

aan COVID-1

18D 5viensosten

[ Rt

SRpe— «
«

0D sessomama

Mg, pees bl mstatns g o
covo

0w

Bluetooth ingeschakeld?

a

Neo

App is niet actief

Zot de nstollingen aan dio do
app nodig heeft om te werken.

Instesingen aanzetten

Bluetooth aanzetten

1. Open Instellingen op je telsfoon
via e knap hieronder

2. Zot ‘Blustooth’ san

© Bluewotn

——— -
Comamitogmn Brtoons
[ «

K Deds ot Siey
#05e 0CI8 DK
W

e e

14
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24 uur geen internet?

App is niet actief

Do app kon de afgelopen 24 uur
goen internetvarbinding makan.
Controleer of jo wrfi of mobisia
@313 3antasn en orobaer het
oprieum.

Notificatie ingeschakeld?

Meldingen staan uit
Zet algemene meidingen aan

zodat de app direct iformatis
kan delen wanneer dat nodig

[—TT—

x

Algemene meldingen
aanzetten

1. Open Instellingen op jo telafoon
vis do knop hieronder

2. Ga naar "Notificaties’

@ nouficaties

3. Zet 'Sta berichtgeving toe’ san

© 5ts ericnigeving loe

Ldd ava
' i

€3 v1en zo0ten

B Pricorim

Voo o M qQ

0D wwiioosuia «
Matdrges v oousnig n «
B n

15
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Menu items

Anatomy

Meer informatie

Hier vind je meer informatie over
de app, de situatie dat je in de
buurt bent geweesl van een
besmet persoon en de situatie dat
je zelf positief getest bent.

16
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Content

De app is actief

Je krijgl een melding nedal je extrs
Kans op besmetting hebt gelopen.

& g

o Over de app
Bekik hoe de app werkt en wat
dit voor je privecy betebent

0 Mensen uitnodigen veor ——
de app
Ceel de app met anderen om
LIMEN CIIONa te Sleppen

O hi ey

Lees wat e unt doen nadat
lemand anders carona bijke ta
hetsban

e Coronatest aanvragon
Ontdek 20 snel mogelik of 2
2elt besmet bent

Deze heb je nodig #ls e GGO
Je bet omaat je corona Neot

17
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App delen

Laat anderen weten dat jij
helpt het virus te stoppen

Hoe meer mensen Coranadelcer
gobruiken, hoo bator dozo warkt,
Allgen samen kunnen we de
verspreiding van hat virus stoppan.
Deel de app dus met zo vael magelijk Copy @
anderen.

T =

18
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Een melding ontvangen

m

Melding ontvangen x

Wat betekent het als je
een melding krijgt?

De app stuwrt een melding als je 10
minuten dicht bij iemand bent
geweest die daarna postiel is
getest op het virus. Ook moet deze
persoon de agp gebruiken. Het
RIVM én de GGD 2ien het contact
als een mogeljk gevaarlije situatle.
Voor jezelt en je crmgeving

U5 Bel 08001202

Annuleer

Wat kan ik doen?

* Doe een gratis coronatest. Ook
als je gean klachien hebt

Heb je lichte kischten? Biif 20
weel mogelik thuis en doe een
coronatest

Heb je ernstige klachten of hulp
nodig door een medische
sandoening? Ga naar
thuisarts.nl/corona of kel je
huisarts

-

Doe een coronatest

De GGO raadt aan je te laten testen
ap het virus. Zelfs als j j& nog nist
Ziek voelt. Want zender je ziek te
woelen kun je het coronavinus al
werspreiden en 20 anderen
basmetten.

Testen is gratis. Het duurt reet lang
en kan meestal snel gebeuren. De
uitslag i binnen 48 uur bekend, BEj!
in die tijd 7o veel mogelijk thuis.

Bel gratis 0800-1202 om @en
coranatest aan te vragen.

@ Foudic burgerservicerummer
bij e hand. OR vind je oo je
paspacet of dentacitskaart

Klachten die passen bij het
coronavirus (COVID-19)

tlicht) hoasten

Inopneus, mezen, keelpiin
varlies van geur enjof smaak
kartademigheid/benauvedheid
koorts boven de 38 graden
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Coronatest aanvragen

__

Coronatest aanvragen  *

Heb je een melding
gekregen of twijfel je of je
ziek bent? Vraag een test
aan

Keijg j& een melding? Dan raadt de . Bel08001202
GGO aan je 1e laten 1esten 0p
corona. Ook als je je nog niet ziek
woelt. Hab & gesn melding Annuieer
gekregen, maar wal last van
Klachten die bif het coronevirus
passen? Vraag ook dan een test
2an.

Testen is gratis. Het duurt niet lang
en kan meestal snel gebeuren. De
vitslag i binnen 4B uur bekend., BSjt
in die tijd 20 veel mogelijk thuis.

Bel gratls 0B00-1202 om een
coranatest asn te wragen.

@ Houdic burgerservicenummes
bif de hand. Okt vind je cp je
paspocrt of idzntietskaart

Klachten die passen bij het
coronavirus (COVID-19)

(licht] hoastan

loopneus, niezen, keelpiin
warlies van gewr en/of smaak
kartademigheid/benauwdheid
kaorts boven de 38 graden

Heb je kiachten? B&f dan 2oveel
magelijk thuis. Zijn het emstige
Kachten? Ga naar
thuserts.niicorona of bel je huisans.

20

925130



Overzicht van de schermen en teksten van de Notificatie-app, versie 0.8

14 juli 2020

Ik ben positief getest

Dit kun je allean gobruiken wanneer
00 GED-medewerker jo bakt dat jo
orona hetst. Hoe werks dit?

@ Geef deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

‘Siouted 33 het sphaien

© Wechtopde
GGD-medeworker voor
de volgende stap

© Deeljecodes om een
anonieme melding te
versturen

Melding sturen x

s AT

Dit kun je aflean gebruken wanneer

00 GGD-medewarker jo bakt dat j¢
Gorona het. Hoe warkt dit?

e

Toostaan

@ Goef deze GGD-sleutel
door aan de
GOD-medewerker:

A56-34F

© Wechtopde
GGD:medewerker voar
de volgende stap

© Deeljecodes om een
anonieme melding te

Molding sturen x

. (N
Dit kun je alleen gebruken wanneer

‘@an CGO-madewsrker jo belt dat jo
<orora habt, Hoo warkt dit?

o

@ Ocef deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

D+ 46 ko géen GGO-
sleutel ophaien. Controlesr
e internetverning ing.

© wacmopde
‘GGO-medewerker voor
de volgende stap

° Deel je codes om een
anonieme melding te
versturen

Bedankt, de GGD helpt je
verder

D GOD vertel wat je ru kunt dosn
‘om andoren niet te besmatten.
Beterschap en sterkte met |9 harstel

Gebruikte sontrolecod:
266 34F

© Do g wosat steen
werstaurd o do GO0 fo b
‘getest enle comng hebt

925130

D4 kun je alloon gebuken wanreer
24N GGO-madewnrkar jo beit dat o
corora habt, Hoo warkt dit?

@ Oeet deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

A656-34F

@ Wwachtopde
‘GGD-medewerker voor
de volgende stap

€ Deetje codes om een

anonieme melding te
versturen

App is niet actief

Zet de instellingen aan die de
app nodig heeft o te werken.

21
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Over de app

Over de app

Wat doet CoronaMelder?
Lees hos ja et deze apo andere
rensen wunt beschermen

. F [ »)
&y 1S/
Hoe werkt de app?
Bekijk de technische
ukeg

Vaeigustaice viagen
Waaram is de app belangrik?
Kan 86300 min locatie zien?
Hoe kan de 49 snorierm zint

Wannoer kijg ik eon malding van
deapo?

Hoe verstuu i sen melding?

Werict BAioroorh ooor musen hoer?

Wat doet de
CoronaMelder?

B [ 3
v ﬁ
\ 7 ,Vi )
Bescherm je vrienden, familie
en de rest van Nederland

CoronaMelder woarschunt nocat [e
in de bt bent gemens: mand
et et Cormnares. 1o tunnen we
‘samen de verspreiding sloooen.

I
Hoeved stroom veroruikt g app?
Je krijgt een melding nadat je
Z warakans -
hebt gelopen

Andere vraag over de
3

g

app?
Bel de helpdeak

Overce ssp
Baoordes: st 3pp
Privacy verkising
Toeganieiikheid

Coloten

Dit gobeurt 3is e 10 minuten dicht b
iemand bent geweest die dasrna
positiel is getest Deze persoon most
o0k ge app gebruken

CoronaMelder gebruikt
Bluctooth, geen
Iocatisgegevens.

De s siet vis Biuetooh of je dicht
i enand wes, How dichviesti, hos
Starkar het BUSISH-§ gesl. D
500, ot waas jo s 0 i Jo
bent.

1. De app maakt voor elke
telefoon een eigen code

Tekermaal anoniem en verandert oik
Kowartier

2. Telefoone delen hun cedes
als z¢ bij elkaar in de buurt
zijn

Heelt de perscon de je tegenkomt
woh e 2297 Dan delen ullie
telefoons hun coves met elkaar via

waren. De agp weel niet van wie de
teiefoons 10 en ook nilet waar julle
waren

o F

3. Als iemand corona biljkt te
hebben kan deze persoon zijn
of haar codes delen

Do OOD houdt een fist bij van codes
van besmetta parsonon, Alle codes
ouder dan 14 dagen worden vanzeit
werwijserd fen sesmet parsoon kan
i of haar codes teevosgen san
oz ljst. Hisrvoor moet N of 7§
arst con GGD-sleutel dporoowen
a0 de OGO, 20 is alkis peker dat de
toegevoegHe codes cok echt horen
bil ismand cie corona heeft,

P ——

< vurige x

Werkt Bluetooth
door muren heen?

Nee. de ap riet via Buetootn allesn
of je in de busrt bent ven andere
mensen die de app ook op hun

sef00n hebben, Bluetooth is niet
ekoppeid san je locatie, dus de 200
Kan et ziea aar o bent

Bauetootn s puur becosld om een
draaiozs vartynding (6 maksa
tssen toee spparaten die dicht s}
elkaar 2jn. Zoaks jo teiefoon en een
gelucsben of hopteistoon

7

—

—
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( Al veelgestelde vrogen (santwoorden) stoan in
deze fike 0o de Android page en dan de Android -

"\ Dewailviews rame
2

N —

e
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“oartecid
Fietste lemand voorbij? Dan
krijg je later geen melding
et Bustooin-signasl was sterk
genceg omaat julie chen: b elkase

warea. Dit duwae alleen 20 kort dat
de kans op bearmetting heel Kiein s,

v £

Vourbeeld
Zat je dicht bij iemand in de
trein? Dan kun je later wel
een melding krijgen

Het Buatooth-signaal was sterk
genceg en julle waren langere tid
dicht bij eiaar in do buurt

e

4. Elke telefoon controleert of
het de codes op de lijst van
de GGD eerder is
tegengekomen

Do 290 Kijkt #¢n paar keor per dag
naar do list met codes van bosmatta
parsonen. Hi vergefikt deze ijst mat
da codes die op jouw tolafoon ziin
bowaard. Zo ziet de app of jo o3
kars op Besmetting hebt gelpan,

Q
-

8. Jij krijgt een melding als de

In ceze meidng lees je wannees e in
dé buurt van de besmetie prscon
bent gemeast. Niet vie het is en waar
et was. ok verlelt e 4pp wat je r
261 het beste kunt doen. Je eigen
codes staan niet op de §st van de
GGD, maar worden 14 dagen o je
teletoon bewaard

Bekijk broncode
Ga naar Github
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