1032482

To: (102e) [ (10/2e) [ouVullIy  (102e) [ (102e) (@Rl
From: (10)(2¢e)

Sent: Thur 11/19/2020 7:12:03 PM

Subject: RE: nieuw beleid, nieuwe teksten voor Coronamelder-app

Received: Thur 11/19/2020 7:12:04 PM

Hoi

Klopt, er zijn een aantal groepen zoals de zorgmedewerkers en schoolgaande kinderen waar het beleid vele malen
genuanceerder ligt dan de generieke notificatie-tekst die Coronamelder-gebruikers ontvangen. De app is in die zin
grof geschut, waar we alleen semi-oplossingen in kunnen opnemen.

Wat betreft de zorgmedewerkers is er een aparte communicatielijn (specifiek voor Coronamelder-gebruikers) in
ontwikkeling. Zodra het nieuwe OMT-advies bekend is zal ik het bouwteam hier op wijzen.

Groet,

(10)(2e)

From: S o ivr.l>
Sent: donderdag 19 november 2020 13:23
To: [IEUETH <M @ rivm.ni>; ST e rivm.ol>

Subject: RE: nieuw beleid, nieuwe teksten voor Coronamelder-app
Ha [QUES] en ENEIOEE)

Om de hoeveelheid mails te bespreken, reageer ik alleen ff naar jullie. Maar morgen staat op de agenda van het
OMT het beleid na testen van zorgverleners in quarantaine. Natuurlijk een specifieke groep (net zoals mogelijk de
risicogroepen) met aangepast beleid. Maar zorgen deze teksten niet voor verwarring bij deze groepen en hoe wordt
dit voorkomen?

Groetjesm
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