To: (10)(2e) @rivm.nl]
Cc: @rivm.nl]
From

Sent: Mon 7/13/2020 7:30:41 AM

Subject: FW: update corona melder app meeting VWS

Received: Mon 7/13/2020 7:30:42 AM

Advies vanuit Taskforce Gedragswetenschappen monitoring notificatie app 23-6.pdf

Advies Taskforce Gedragswetenschappen mbt Monitoring introductie notlficatie app 7-7 V2.pdf

Bijlagen ter info bij stukken kernteam voor woensdag

From: < (10)(2e) @rivm.nl>

Sent: maandag 13 juli 2020 09:02

To: IFEEESIE EOES M @ rivn.n 1>

Cc: CoronaGedragsUnit < (10)(2e) @rivm.nk>
Subject: RE: update corona melder app meeting VWS

gl (10)(2e)
Dat lijkt me wel, en zoals ik de mail lees gebeurt dit ook al deels:

(Aan ons de vraag of we
+ Volgende ronde (6° ronde, 19 augustus) vragen kunnen opnemen om app-gerelateerde ‘intenties’ en
draagvlak te meten en in de rondes daarna daadwerkelijk gedrag en effecten.
+ Eventueel ook data (kunnen) verzamelen voor dashboard. Nog onduidelijk welke app-gerelateerde
indicatoren. > Ze zijn zeer geinteresseerd in ons 2° ‘dashboard’ spoor voorstel dat we naar VWS hebben
gestuurd.)

Ik sluit de door de TF uitgebrachte adviezen bij. Belangrijkste punt is dat de monitoring een zorgvuldig proces moet
zijn waarbij je niet kunt volstaan met een afgebakende opdracht aan een bureau. Onderzoek ter aanvulling op je
uitgangsdoelstellingen van de app introductie is ook nodig.

Het blijkt lastig om het PvA van de monitoring zo te formuleren dat het aansluit bij de adviezen (ook vanuit de

begeleidingscommissie).

Groet HUYIED)]

Sent: maandag 13 juli 2020 08:46

To: (10)(2e) < (10)(2e) @rivm.nl>
Cc: CoronaGedragsUnit <| (10)(2e) @rivm.nl>

Subject: RE: update corona melder app meeting VWS

N oco |

Opzetten brede monitoring? Is dat ook iets wat handig is om te koppelen aan het gedragsonderzoek dat we vanuit
het RIVM doen?

Groet, YD)

Sent: maandag 13 juli 2020 08:16

To: < (10)(2e) @rivm.nl>
Cc: CoronaGedragsUnit < (10)(2e) @rivm.nl>

Subject: RE: update corona melder app meeting VWS

all (10)(2e)

Bedankt voor de update; zonder achternaam is het lastig maar de[f@IE)die ik in dit proces ken is [[EBIEITIES)
(10)(2e) ladoptie van de notificatie app en tevens nu betrokken bij de opzet van de monitoring plannen. Vanuit
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de taskforce gedragswetenschappen wordt veel aandacht besteed aan de opzetten van een brede monitoring
(bijvoorbeeld ook toegevoegde waarde, impact en uitfasering). We sprekenhier vrijdag over.

Groet JSED)
rrorn: N T 1>

Sent: zondag 12 juli 2020 17:44
(10)(2e) @rivim.nl>; (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) @rivm.nl>; (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) @rivm.nl>
Subject: FW: update corona melder app meeting VWS

(10)(2e)

Drivm.nl>;
(10)(2e)

@rivm.nl>;

Ook ter info voor jullie! (EEEELIES] zitten aan de communicatiekant van VWS als ik het goed heb begrepen)

Groet, IED)

tror: I I o 1>

Sent: vrijdag 10 juli 2020 16:12

To: IR voe)  [liiRNEd coee) B (10 [GhMuRIE] (10ce) B (02e)  [l¥uRIE
r nl>

Cc: CoronaGedragsUnit < )(2e)
Subject: update corona melder app meeting VWS

Korte terugkoppeling gesprek met ISl zn VWS

Stand van zaken:

+ App wordt nu getest in Twente (preliminary data suggereert o.a. dat mensen zich mogelijk minder veilig

gedragen nadat ze app hebben gedownload)

* Streven is om ‘m vanaf begin augustus onder de radar beschikbaar te stellen

* Vanaf begin september landelijk te lanceren.

+ Landelijke Campagne wordt nu ontwikkeld en getest: twee concept-versies (zijn we niet bij betrokken):
o ‘we doen het voor anderen, voor mijn kleindochter, mijn opa, etc...’
o ‘ik doe het voor mijzelf, want dan kan ik weer naar hockey feestje’

Vanuit VWS ‘Corona Melder’ app team ‘adoptie en monitoring’ is behoefte aan inzicht wat burgers straks doen met
de app (downloaden, activeren, adequaat reageren op notificatie, etc) en wat de (gezondheids)effecten zijn van de
app.

Aan ons de vraag of we
+ Volgende ronde (6° ronde, 19 augustus) vragen kunnen opnemen om app-gerelateerde ‘intenties’ en
draagvlak te meten en in de rondes daarna daadwerkelijk gedrag en effecten.
* Eventueel ook data (kunnen) verzamelen voor dashboard. Nog onduidelijk welke app-gerelateerde
indicatoren. > Ze zijn zeer geinteresseerd in ons 2° ‘dashboard’ spoor voorstel dat we naar VWS hebben
gestuurd.

Wij krijgen toegestuurd:
* Meer info over de app en wat wenselijk is dat burgers er mee doen
* Notitie VWS over wenselijke dashboard indicatoren
+» Campagne concepten (filmpjes en beelden)
+ En - voor wie dat wil — download link van de app.

Ik stuur hen:
* Onze vragenlijst
* En - zodra beschikbaar - definitieve app review van WP2

Woensdag heb ik weer een web-ex meeting met



(10)(2e)

(10)(2e}

(10)(2e) (10)(2e)

(10)(2e)
3720 BA Bilthoven

RIVM Centrum Gezondheid en Maatschappij (10)(2e)

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven / Postbus 1 (10)(2e)

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag
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