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Onderwerp : voorstel bereikbaarheid COVID-19 positieve patiénten

Kenmerk :20200825/A

Datum : 25 augustus 2020

Geachte heer Goedhoop,

Naar aanleiding van het verzoek van Minister van TVS, dhr. D. Oduber, in de brief met kenmerk
MinTV-20/1306, waarin de huisartsen wordt gevraagd om de bereikbaarheid voor COVID-19
positieve patiénten te waarborgen, wil de HAVA u als volgt informeren.

De HAVA heeft in overleg met de leden besloten een extra dienst op te richten waarbij de zorg
voor COVID-19 positieve patiénten gewaarborgd kan worden, namelijk van 18.00 tot en met 7.00
de volgende dag, alsmede de weekenden volledig. De zorg doordeweeks voor deze groep
patiénten wordt vooralsnog van 7.00 tot 18.00 uur door de eigen huisarts geleverd. Dit voorstel
is gedaan om enerzijds tegemoet te komen aan de wens van de minister van TVS, alsmede
anderzijds om de huisartsen als individu te ontlasten en ter voorkoming dat de reguliere zorg in
het gedrang komt door het uitvallen van huisartsen. Verder is het ook een verbetering van de
kwaliteit van zorg voor COVID positieve patienten waarvan bekend is dat de conditie snel
achteruit kan gaan.

Het voorstel is als volgt:

e Overdag van 7.00 tot en met 18.00 op doordeweekse dagen COVID-19 patiénten met
vragen of klachten via de eigen huisarts.
e De overige uren (avond, nacht en weekend) een extra paralleldienst met elke dag
andere huisarts;
o Enkel telefonische bereikbaarheid en overleg mogelijkheid voor
ambulancepersoneel met mogelijkheid tot eventuele visite.
o Enkel voor COVID-19 gerelateerde klachten of vragen.
Niet voor triage van mogelijk nieuwe COVID-19 patiénten.
o Daaropvolgende dag na (nacht)dienst geen spreekuur en enkel indien urgent op
te vangen door HAGRO (assistenten wel op praktijk ter triage)
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Randvoorwaarden:

e Indien er wel een visite geéist wordt, dan kan dit enkel onder de onderstaande

voorwaarden.

Marktconform visite tarief voor ANW-diensten {conform tarieven Nederland).

Uitgeruste (COVID-19) visite auto met chauffeur.

Vereiste voor telefonische bereikbaarheid, aan te leveren door SETAR/ministerie TVS.

Centraal nummer die naar betreffende huisarts doorverbonden is, conform het rooster

van paralleldienst.

e Saturatiemeters worden aangeschaft voor risicopatiénten en geleverd via eigen huisarts
om telefonische triage te ondersteunen met saturatiewaarden
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Indien het gewenst is dat de HAVA leden ook tijdens de weekend en nachturen extra beschikbaar
zijn voor deze extra COVID-19 dienst, dan wel genoodzaakt zijn om ook visites te gaan rijden, kan
dit alleen plaatsvinden indien hiervoor een adequate honorering ten goede komt. Dit houdt in
dat indien niet aan deze vereiste kan worden voldaan vanuit het UOAZV, dat de HAVA zich
genoodzaakt voelt om de zorg overdag voor eigen patiénten te waarborgen, waarbij tevens dient
te worden opgemerkt dat wij als huisarts reeds vele taken toegeschoven krijgen onder het mom
van de COVID-19 crisis die eigenlijk tot het takenpakket van de DVG behoren, namelijk publieke
gezondheid en preventie, alsmede de DBZ met infectieziekten bestrijding. Een andere belangrijke
voorwaarde is dat de extra COVID-19 dienst enkel van tijdelijke aard is om de tweede golf van
besmette patiénten op te vangen en dat de vergoeding voor visites ook recht dient te doen aan
het extra risico op eigen besmetting voor huisarts, mocht deze tijdens een visite besmet raken,
en het feit dat dit een inkomstenderving genegeerd die niet zal worden opgevangen bij het
gebrek aan een voor de huisarts betaalbare arbeidsongeschiktheid verzekering.

Om aan ons voorstel te kunnen voldoen stelt de HAVA een vergoeding per avond/nacht dienst
voor van 300,00 Afl plus 17.50 Afl per telefonisch consult. In de weekenden worden er in principe
langere diensten gedraaid van twee dagdelen, hetgeen dient te resulteren in een vergoeding van
600,00 Afl plus 17.50 Afl per consult. Indien er een visite noodzakelijk geacht is, zijn wij bereid
om dit te doen voor een marktconform tarief van 100,00 Afl per visite, waarbij tevens is
inbegrepen de kosten die gemaakt worden voor beschermingsmateriaal. Opgemerkt dient te
worden dat het Rode Kruis waarschijnlijk bereid is een dienstwagen met chauffeur ter
beschikking te stellen voor het tarief van eveneens 100.00 Afl per rit.

Kortom, de HAVA is bereid een oplossing te zoeken waarbij de samenleving gebaat is en waarbij
tevens aan de nadrukkelijke wens van de minister van TVS, dhr. D. Oduber, wordt voldaan
middels deze extra COVID-19 dienst. Echter, dit kan enkel onder de gestelde randvoorwaarden,
waarbij in dit geval het aan de UOAZV is om dit te ondersteunen door hiervoor adequate
vergoedingen.
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Hopende u voldoende te hebben geinformeerd en in afwachting van uw antwoord.
Hoogachtend,
Namens het HAVA-bestuur,
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Drs. J. van Trigt
Voorzitter HAVA.
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