Factsheet bezoekregeling gehandicaptenzorg

Algemeen

Er is sinds 20 mei een handreiking van partijen voor het maken van afspraken over
bezoek voor bewoners die in een instelling wonen.

De handreiking biedt handvatten om beleid te maken. Het algemene bezoekbeleid dat een
zorgorganisatie maakt, wordt lokaal uitgewerkt en vervolgens vertaald naar individuele
afspraken, waaronder het aantal bezoekers.

De afspraken verschillen per cliént. Dit is afhankelijk van de persoonlijke situatie.
Vrijwel alle zorgaanbieders zijn bezig om die afspraken te maken.

Vanaf 25 mei is het mogelijk om bezoek te ontvangen.

Op 15 juni moet iedere bewoner weer bezoek kunnen ontvangen. Op alle locaties is een
goede invulling gegeven aan het ontvangen van bezoek.

Vanaf 1 juli is het weer mogelijk om buiten de instelling te logeren.

Monitoring

De uitvoering van de bezoekregeling wordt gemonitord.

In voortgangsoverleggen worden met alle betrokken partijen de signalen van de
cliéntenorganisaties besproken.

De VGN vraagt bij haar leden regelmatig uit hoe de bezoekregeling wordt ingevuld aan de
hand van vragenlijsten. Ondersteunend daaraan heeft de VGN een groep in het leven
geroepen (Ruimtemakers) die vanuit verschillende perspectieven eveneens signalen
verzamelt en bespreekt.

Uitkomsten 1% enquéte VGN

Op de eerste uitvraag hebben 53 zorgorganisaties gereageerd.

De verruiming van de bezoekregeling is daadwerkelijk op vrijwel alle plaatsen ingezet.

Er is een grote variatie in afspraken hoe lang en hoe vaak iemand bezoek kan ontvangen.
Dat geldt ook voor het gebruik van hulpmiddelen bij bezoek, zoals (plexi)glas

Veel organisaties vinden het nog lastig om samen met client (en verwant) invulling te
geven aan afspraken over bezoek en logeren.
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