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From: (10)(2e)

Sent: Wed 6/17/2020 1:51:01 PM

Subject: RE: 2e set kamer vragen

Received: Wed 6/17/2020 1:51:02 PM
Kamervragen 2020211024 Veldman 03 RvV.docx

1k struikel met name even bij de beantwoording van vraag 2.
Zie het bijgevoegde document met iets aangepaste zaken (1 op 1 uit risico-acceptatiedocument van 25 maart).

Overweging is ook om het antwoord aan de AP hier in de beantwoording van vraag 2 te kopieéren. Daarmee maken
we openbaar dat we heel uitgebreide matregelen hebben genomen om de risico’s te minimaliseren. Ook goed
richting deelnemers. Als we het kort beantwoorden, dan lijkt het of we daar misschien niet zo veel aan gedaan
hebben. Vaag is dus even hoever wil je gaan?

AP-antwoord (waaruit je ook weer details (datums) zou kunnen weglaten:
« Het RIVM heeft in juli 2019 de pentest laten uitvoeren.

« RIVM heeft een verwerkersovereenkomst met Innovero — het bedrijf achter Formdesk - afgesloten.

+ De Infectieradar maakt gebruik van een dedicated server van Formdesk. Deze staat bij The Datacenter
Group in het datacenter van Formdesk in Delft. De Datacenter Group is ISO 27001 gecertificeerd.

* De dedicated server wordt technisch beheerd door Formdesk en medewerkers van Formdesk kunnen
betreffende surveygegevens uitsluitend op verzoek van het RIVM inzien.

« De uit Formdesk opgehaalde surveygegevens worden rechtstreeks bewaard op een dedicated directory
binnen de RIVM omgeving.

« Op dat moment worden persoonsgegevens en symptomen van elkaar gescheiden worden opgeslagen.

« Uitsluitend geautoriseerde RIVM-ers die direct bij de uitvoering van het onderzoek betrokken zijn, hebben

toegang tot de gegevens.

+* We maken gebruik van dataminimalisatie, alleen gegevens die nodig zijn voor het doen van het onderzoek
worden opgeslagen, waarbij deelnemers de mogelijkheid hebben om niets in te vullen voor de gevoelige
velden (geboorte maand/postcode/klinische risicogroep).

« Eris een expliciete toestemmingsverklaring voordat je kan registeren.

* Eris een duidelijk gemarkeerde en makkelijk beschikbare Privacy verklaring.

« Data wordt sinds 20 mei dagelijks verwijderd uit de Formdesk-omgeving.

+ Individuele data wordt met niemand gedeeld en in de rapportages wordt alleen geaggregeerde (anonieme)
data meegenomen.
* Aan de beheerzijde kan alleen in Formdesk worden ingelogd vanuit de RIVM werkplekomgeving (filtering op

IP adres). Op de RIVM werkplekomgeving kan alleen worden ingelogd volgens dezogenaamde “two-factor

authenticatie.



« Het inloggen in Formdesk gaat via een gebruikersnaam met wachtwoord en alleen RIVM-ers met

toestemming voor inloggen in de Infectieradar krijgen uitsluitend vanuit hun RIVM werkplek daadwerkelijk
toegang tot deze omgeving.

« Bij de invulformulieren voor de infectieradar wordt gebruik gemaakt van zogenoemde “edit once” hyperlink
waarmee een vragenlijst éénmalig kan worden ingevuld en verzonden.
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@riven.nl>; [T S @ vm.nl>
>

Subject: 2e set kamer vragen

I IS

Bijgaand de antwoorden op de 2° set vragen deze keer van de VVD. Veel overlap met de eerste vragen dus we
hebben ook (delen van) antwoorden gekopieerd. Graag jullie opmerkingen of de bevestiging dat het zo ok is.

Mvg,
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