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To: (10-,(29) USRS @rivm.nl]

From: (10)(2e)

Sent: Wed 6/1 0/2020 7:58:08 AM

Subject: FW: - wat vind jij nu vd corona-gedragsunit?
Received: ed 6/10/2020 7:58:08 AM

From: D) Il ervm >

Sent: woensdag 10 juni 2020 09:16

To: (10)(2e) <L ED RN @ rivm.nl>

Cc: (10)(2e) < (10)(2e) @rivm.nl>

Subject: FW: (10)(2e) wat vind jij nu vd corona-gedragsunit?
REIllS  (10)(2e)
1k heb gevraagd om vanuit EPI feedback te geven, vanwege haar werkzaamheden binnen EPI en
LCI rondom gedragsonderzoek. Ze is dus iets meer een ingewijde dan ik, maar daardoor kon ze juist met de blik

vanuit zowel infectieziekten als gedrag nuttige feedback geven.

Groeten,

From: R o rivrm.nl>

Sent: dinsdag 9 juni 2020 14:58

z (10)(2e) < (10)(2e) @rivm.nl>
Cc < (10)(2¢) @rivm.nl>
Subject: RE: (10)(2e) wat vind jij nu vd corona-gedragsunit?

Hoi (STl (10)(2¢)

)

Ik weet niet precies waar de tips en tops van op toepassing moeten zijn (inhoudelijk, onderzoektechnisch of meer
procesmatig) en ik ben wellicht niet op de hoogte van allerlei stappen/processen die zijn gedaan/doorlopen, maar ik

zal het vanuit de kennis die ik heb benaderen *

Tops:

Ik denk dat het heel erg goed is geweest dat het RIVM snel heeft ingesprongen door gedragsonderzoek op te
zetten. Er is in de maatschappij veel behoefte aan resultaten uit dit soort onderzoek, maar gedragsonderzoek is ook
“hot” en ik denk dat het wenselijk is dat het RIVM dit zelf uitvoert (ipv dat andere bedrijven/overheidsinstellingen
dit hadden opgepakt).

Ook het aantrekken van experts van buitenaf is denk ik slim en bevorderd de verdieping en kwaliteit van het
onderzoek, maar biedt ook perspectieven voor samenwerkingen (na de crisis) en mogelijkheden tot inhoudelijke
discussie die van een kwalitatief hoog niveau zijn. De adviescommissie met externe experts is denk ik ook een sterk
punt van deze unit/dit onderzoek.

Ik denk verder dat dit reflectiemoment essentieel is en heel leerzaam kan zijn voor toekomstige onderzoeken die in
een crisistijd (moeten) worden opgezet.

Tips:

Als tip zou ik wel mee willen geven dat het bij het opzetten van zulk onderzoek (in crisistijd) goed is om de rust te
bewaren en kritisch te kijken welke kennis er al in huis is. Ik heb het gevoel dat ik nu meer “per toeval” bij deze
groep werd gevraagd (omdat weet ik wie ik ben en wat ik doe). Ik weet niet of de vraag naar
gedragsexperts binnen het RIVM ook via “de lijn” is uitgevraagd, maar dat lijkt me wel goed om te doen.
Daarnaast denk ik dat je bij het samenstellen van een onderzoeksteam goed moet kijken naar het onderwerp van
de crisis (in dit geval infectieziekte) en in ieder geval bij die centra de lijntjes uitgooit. Zoals het, naar mijn idee, nu
is gegaan heb ik vervolgens mensen (van LCI) aangedragen die wellicht ook goed waren om aan te haken (zoals
% m en W) En dat je in het verlengde daarvan kijkt of er voldoende
dekking is in alle werkpakketten van je onderzoek, zodat er (naast gedragskennis) gedegen kennis is van het
onderwerp. Op dit moment zitten de meesten van LCI/CIb in 1 werkpakket (WP4; kwalitatief onderzoek), maar
hebben zij minder te maken met de andere werkpakketten (zoals de vragenlijst bijvoorbeeld) naar mijn idee. Ik heb



zelf wel aan het begin veel input kunnen leveren voor de diverse werkpakketten, maar weet niet wat daar mee
gebeurd is (geen terugkoppeling gehad).

Toekomstperspectief:

Qua toekomstperspectief denk ik dat het goed is om te kijken welke procesmatige uitdagingen er liggen in het
opzetten van een onderzoeksteam in crisistijd (dus waar zijn ze nu tegenaan gelopen en wat miste daarbij, maar
ook wat ging goed en is belangrijk om te onthouden voor een volgende keer). Belangrijker is echter, denk ik, dat je
bij een volgende crisis wellicht steeds meer op eigen (RIVM)kunnen wilt vertrouwen. Dat betekent dat het denk ik
goed is om te kijken en leren van de externe kennis die bij dit project is ingezet en hoe we die intern kunnen
waarborgen (en in de toekomst dus zelf inzetten).

Hopelijk kunnen jullie hier iets mee? Als er nog iets mist of er nog toelichting nodig is, hoor ik het graag!

Hartelijke groet,

(10)(2e)

rom: [NCIETNN O o «ivon.oi>

Sent: vrijdag 5 juni 2020 14:47
(10)(2e) @rivm.ni>; [IIERES EOCSEl @ rivm .nl>; (10)(2e)
(10)(2e) @ rivm.nl>; REOIED) (10)(2e) (10)(2e)
(0)ze) B (o)) [CYIVNEY (10)ee) B (10)2e) FEYIMROEY (0ee) B 1o)2e)

(10)(2e) @rivm.nl>; (10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>; Rk (10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>
Subject: (10)(2e) wat vind jij nu vd corona-gedragsunit?

(10)(2e)

@rivm.nl>;
(10)(2e)

@rivm.nl>;
(10)(2e)

@rivm.nl>;

Ha Collega’s,

Het is jullie niet ontgaan dat we op eind maart gestart zijn met de corona gedragsunit. In no-time is een programmateam
samengesteld met medewerkers uit verschillende centra, hebben we ook twee externe boegbeelden hiervoor binnen gehaald en
zijn diverse gedragsonderzoeken gestart: https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/onderzoek/gedrag Via VWS en NWO/ZonMw
is financiering toegezegd.

Nu we in de fase van acute crises over gaan naar de volgende fase — komt ook de vraag om te reflecteren op deze unit en een blik
vooruit te werpen. Komende woensdag 10 juni hebben we hiervoor een eerste gesprek met de halve DR. Zoals gisteren in het MT
al aangegeven — hiervoor ook heel fijn om vanuit jullie kant enige reflectie te krijgen:

Tips
Tops
Toekomstperspectief

Kan gewoon met een reply op deze mail ! Dank is groot!

Ter info ontvangen jullie bij deze ook onze 2° rapportage van de gedragsunit (combi VWS-ZonMw) & overzicht van aanpalende
onderzoeken van andere partijen dan het RIVM (via ZonMw) zoals deze vorige week met VWS is gedeeld.

* Op dit moment is het analyseteam bezig met de 3° ronde vragenlijst (64k deelnemers; waarvan 48k cohort)). Resultaten
hiervan verwachten we op 12 juni te kunnen publiceren.

« |In de rapportages een schets hoe het er nu voorstaat met gedrag (naar eigen zeggen doen mensen het nog heel goed) en
draagvlak voor de maatregelen (is nog altijd hoog). Tevens wat specifieke aandachtspunten als het gaat om duidelijkheid,
verschillen van regels tussen landen etc.

* Enige mate van persaandacht voor gedragsinzichten blijft. Afgelopen weekend oa EenVandaag en Goedemorgen
Nederland. Het interview met (10)(2e) in Medische Contact van gisteren hierbij gevoegd (Op zoek naar de lange
adem).

Voor nu vooral ‘n goed weekend gewenst!

Met hartelijke groet,

667017
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