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From

To

Cc 10 2e

Subject
Date

Fw Nieuwe opzet infectieradar

dinsdag 24 maart 2020 18 45 37

Call om 8 uur over onderstaande vragen

From

Sent Tuesday 24 March 2020 16 02 17

To 1 Q 2e

Cc

Subject RE Nieuwe opzet infectieradar

We horen net dat morgen de Grote Coronameting live gaat waarschijnlijk hetzelfde

onveilige systeem zonder PIA verwerkersovereenkomst etc etc etc

Mijn respons hieronder

Groet

10 2e

@rivm nlFrom

Sent 24 March 2020 15 43

10 2e 10 2e

[a rivm nlTo 10 2e

Cc ^ rivm nl10 2e

Subject FW Nieuwe opzet infectieradar

Ik krijg onderstaand terug van VWS Lukt het om daar alvast naar te kijken

Dank

10 2e

IH [5 minvws nlFrom

Sent dinsdag 24 maart 2020 15 39

10 2e1Q 2e

@ rivm nlTo 10 2e 10 2e 1Q 2e

h Westerling woltmanl l nl

Cc rivm nfc 5 rivm nl10K2e

Subject RE Nieuwe opzet infectieradar

10 2eDag

Dank voorje uitleg

Het lijkt ons goed om om 5 uur een call te hebben

en Ik hebben alvast de volgende vragen
10 2eWij

Puntl

lets om over na te denken Is dit daadwerkelijk surveillance of om de epidemie in Nederland in
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kaart te brenger

Punt 3

• Hoe komen de lijsten vanuit formdesk bij het RIVM

Download uit de back end

• Wie voegt die listen toe aan de bestaande lijsten

• Is er nog een identificeert nummer ID database relatie voorde respondenten
Ja

• Wat gebeurt er bij het verwijderen van het e mailadres Waaruil wordt die verwijderd

Ergens moet het e mailadres toch blijven staan als je de respondenten wekelijks wil

aanschrijven
Ja de emails blijven staan in het email bestand voor verzending Voor de verwerking is

het belangrijk dat de email is verwijderd uit het bestand wat wordt gebruikt voor data

analyse Dus de email wordt verwijderd uit de output van de vragenlijst zodat in de

analyse de data niet herleidbaar zijn aan email adressen

Punt 4

• Hoe is die unieke link opgezet Is het mogelijk om bijvoorbeeld een nummer in de link aan

te passen en dan in de vragenlijst van een ander terecht te komen

Het is zo opgezet dat er maar 1 maal data kan worden ingevoerd Dus als je een

nummer kan raden kan je voor iemand anders het invullen maar niet de data zien of

veranderen

• Hoe wordt wekelijks aangeschreven alsje de emailadressen verwijderd
Er worden alleen email adressen uit de survey ouput gehaald

Extra

• Wat betekent het opschonen van de database Is dit de database bij Formdesk of RIVM

• Kan je een link in de e mail zetten die verwijst naar de privacy statement Die kan dan op

de website van RIVM geplaatst worden

JA

Er staan nog vragen open over informatiebeveiliging Het is van belang dat daar duidelijkheid

over is voordat livegang wordt gepland

Graag horen wij welke onderbouwing jullie hebben om deze opzet als veilig aan te merken

Als die goed is onderbouwd dan kunnen wij daarin meegaan

Groeten

lS rivm nlVan

Verzonden dinsdag 24 maart 2020 14 46

10 2e 10 2e

q minvws nlAan 10 2e10 2e 10 2e

a minvws nl10 2e

CC E rivm nl10 2e

Onderwerp Nieuwe opzet infectieradar
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10 2e

Zoals beloofd heb ik ten aanzien van de hoofdvragen bij de nieuwe opzet van

infectieradar afstemming gehad met en kunnen wij uitgaan van het volgende10 2e

1 Het doel van het onderzoek is nog altijd onderzoek en dan met name gericht op

surveillance Het project heeft dus nog steeds als doel om een bijdrage te leveren

aan het inzichtelijk maken van de huidige uitbraak over tijd en daarmee bij te

dragen aan een respons Het doel is nog altijd in overeenstemming zoals

opgenomen in de onderliggende PIA

2 Met betrekking tot het delen van informatie binnen de foundation is de opzet

anders geworden Dat wil zeggen dat het wekelijks delen van de niet herleidbare

onderzoeksgegevens binnen influenzanet erg moeilijk is geworden De analyse van

de onderzoeksgegevens vindt daarom uitsluitend op het RIVM plaats maar orndat

het project nu aan de RIVM kant groter is geworden door het wegvallen van het

influenzanet platform waarbinnen zaken waren geautomatiseerd zal het nu gaan

om 4 RIVM medewerkers met toegang tot de onderzoeksgegevens

Ien

3 De uitgangspunten met betrekking tot het ontkoppeld opslaan van

onderzoeksgegevens blijven gelden Echter omdat er nu geen website meer is

waar de nieuwe gegevens rechtstreeks in de centrale database worden

weggeschreven is de uitvoering om dit te bereiken aangepast In de nieuwe opzet

moeten we nu de opgehaalde informatie via de vragenlijsten binnen Formdesk

handmatig aan de database toevoegen In deze stap zit ook het verwijderen van

de email adressen van de vragenlijst informatie er is nog steeds sprake van 3

aparte bestanden een email lijst een output van de aanmeldingsvragenlijst en

een wekelijkse vragenlijst Er ligt focus bij het team om deze ontkoppeling goed te

realiseren want het team heeft als doel de herleidbaarheid naarde gegevens

zoveel mogelijkte beperken

4 Het aanmelden op het platform van Formdesk werkt in de nieuwe opzet als voigt

We hebben een lijst met email adressen van mensen die zich hebben

geregistreerd Ongeveer 7 000 mensen hebben zich geregistreerd en een

aanmeldingsvragenlijst ingevuld Ongeveer 26 000 mensen hebben zich

geregistreerd maar nog geen aanmeldingsvragenlijst ingevuld Beide groepen

gaan we benaderen via e mail de eerste groep met alleen de wekelijkse

vragenlijst de tweede groep eerst met de aanmelding en daarna met de

wekelijkse vragenlijst In de praktijk gaat het dan als voigt Deelnemers wordt een

email verzonden met daarin een unieke link die 1 maal te gebruiken is na het

invullen en verzenden kan je niet meer zien wat je hebt ingevuld ook anderen

niet Door op deze link te klikken komt een deelnemer direct in de vragenlijst en

kan hij zijn informatie betreffende achtergrond of symptomen etc doorgeven Er

wordt in de vragenlijsten niet gevraagd om wederom het email adres te

verstrekken wel wordt er in de aanmeldingsvragenlijst gevraagd naar geboorte

jaar postcode 4 en medische risicogroep Formdesk verwerkt de gegeven

antwoorden bij de participanten in een database [zie de verwerkersovereenkomst

wat betreft de data die FormDesk heeft en voor hoe lang om het goed
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functioneren te waarborgen]
Het team zal deze database opschonen er het email adres verwijderen In eerste

instantie zal deze ontkoppeling door het team handmatig gebeuren maar als

aangeven wordt een script geschreven zodat deze ontkoppeling automatisch

plaatsvindt Overigens heeft het team als belangrijk aandachtspunt opgenomen

dat Formdesk op geen enkeie wijze kopieen van niet ontkoppelde rapporten of

bestanden opslaat dan wel aanhoudt hetzij in de database op server logs of

waar dan ook Dit wordt neergelegd en afgestemd met Formdesk

Ten aanzien van de livegang is het daarnaast belangrijk om mee te geven dat deze is

gepland voor vandaag Is het daarom mogelijk dat

bijvoorbeeld laatste afstemming te hebben over de noodzaak voor het privacy
statement

n ik jullie rond 5 uur bellen om

Laat uiteraard gerust weten mochten jullie vragen hebben over bovenstaande

Hartelijk Dank

Met vriendelijke groet

10 2e10 2emr

RIVM

10 2e

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven

M 06 10 2e

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht

abusievelijk aan u is verzonden wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen Het

RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade van welke aard ook die verband houdt met risico s

verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten

www rivm nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you If you are not the addressee or if this message

was sent to you by mistake you are requested to inform the sender and delete the message RIVM accepts no

liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages

www rivm nl en Committed to health and sustainability


