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Thema Toelichting

Face to face contact

Het aantal face to face contacten tijdens de behandeling is verder
toegenomen. Bij het besluit of behandelingen via beeldbellen of face
to face plaatsvinden, zijn de patiént en de behandelaar betrokken.
Bij dit besluit worden verschillende aspecten meegenomen (ernst
klachten, eerste contact ja/nee, wens patiént en risico van
besmetting).

Wachtlijsten

Instellingen zijn actief bezig met de wachtlijsten. Door de “nieuwe
ggz” verwacht men een bijdrage te leveren aan het terugdringen
van de wachtlijst. Huisartsen verwijzen nog wel minder door, maar
dit lijkt wel beter op gang te komen. Patiénten op de wachtlijst
worden in een aantal gevallen actief benaderd, bijvoorbeeld door
ervaringsdeskundigen.

Dagbesteding en
bezoekregeling

Bij de instellingen worden de dagbesteding en andere activiteiten,
zoals sport weer langzamerhand opgestart. Ook de bezoekregeling
wordt versoepeld. Soms alleen op het terrein van de ggz-instelling
en soms zijn grotere ruimtes hiervoor geschikt gemaakt. Bij een
instelling is het restaurant ook weer open.

Personeel

Van de instellingen hoort de IG] dat er aandacht is voor personeel,
wanneer deze extra ondersteuning nodig heeft.
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