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Beknopt verslag Taskforce Gedragswetenschappen 12 juni 2020 9 30 — 11 00 uur Goto

Meeting

Aanwezig E 10 2b 3

tot 10 30 uur

tot 10 30 uur

• De agenda wordt goedgekeurd evenals het verslag van de vorige keer ^j^en klein

punt na dat zal worden gecorrigeerd voor de definitieve versie actie

• licht de activiteiten biimen het project Adoptie en Beproeven toe en

| doet dat voor het project Communicatie Daarbij licht^^S vooral toe

wat de testaanpak gaat worden in de regio Twente ^^^legt onder andere de nadnik

op het belang van vliegwieleffecten vanuit de communicatie vanuit het Rijk zodat

ook breder het gebruik van de app aangemoedigd zal gaan worden Er is echt

behoefte aan een goede publiekssite De naam gaat worden CoronaContact hoewel

de Taskforce vond dat dit de connotatie had van een dating app

• In reactie op de toelichtingen bespreekt de Taskforce met name hoe er getest gaat
worden in een gecontroleerde omgevmg en de effecten als de media zich gaan buigen
over vragen als ‘is dit dan echt met echte besmettingeiT ‘is het wel etliiscli dat te

doen’ en in hoeverre dat echt nodig is Hoewel een echte situatie wel mooi zou zijn
kun je door te draaien aan de knop ‘gemeten afstand’ nog steeds wel testen hoe de app
werkt De Taskforce geeft aan dat een test op zich niet echt hoeft te zijn om voor

deelnemers toch heel echt over te komen Toch moet je heel duidelijk zijn in de

informed consent wat je gaat doen Het komt echt op ethiek aan in de communicatie

Om toch te leren van de echte uitrol is het goed om gefaseerd uit te rollen De

Taskforce is in het algemeen positief over het feit dat er nu echt grondig getest gaat
worden voor uitrol zodat allerlei belemmeringen die mensen onderweg tegen gaan
komen in het gebruik van de app en het doen van het wenselijke al van tevoren

verwijderd kunnen worden
• Er wordt kort stilgestaan bij de manieren waarop de Taskforce acties en

tussenontwerpen zou kunnen beoordelen op gedragswetenschappelijke effecten en

hoe de Taskforce de projectleiders kail ondersteunen bij him werk Er blijkt veel
behoefte te zijn aan meekijken door de Taskforce bij woordgebruik en communicatie

Daamaast is het voor de adoptie van belang dat het niet alleen een verliaal ‘van VWS’

wordt maar dat ook anderen veitellen dat het nuttig is om de app te gebmiken
Wellicht kunnen de leden van de Taskforce hier ook een rol in spelen ofwel als zij
daarvoor gevraagd worden ofwel door zich actief in het publieke debat te mengen

De Taskforce zal niet overvraagt moeten worden dus er wordt afgezien van het

^standaaid bekijken van allerlei documenten Ad hoc zal dit geregeld worden actie

alien

• De Taskforce ziet waarde in een ‘etliische beproeving’ een evenementje waarbij met

burgers de dialoog aangegaan kan worden over de ethische aspecten van de app lUSUE^
Swil dit eventueel met anderen best organiseren Er wordt besproken dat dit een

‘add on op het bredere Prograinma zou moeten zien

bespreken met ^^^hoe ze dit kunnen aanpakken actie

• De Taskforce constateert dat er veel ‘mythevorming’ is en ook kan ontstaan rond de

app Het is goed om dat goed te monitoren en eventuele mythes te kunnen

ontkrachten
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• De Taskforce constateert dat cle ondergrens van 60 adoptie nog steeds veel

rondzingt en dat het veel waard zou zijn om die mytlie in ieder geval een keer te

ontkrachten omdat anders het stempel ‘mislukt’ snel gezet kan worden als die 60

met gehaald gaat worden Daar is men in de Communicatie al hard mee bezig is maar

dit is een zich hardnekkig in de pers vooilplantende mythe
|en^^^3^oppelen tenig nit de overleggen waar zij de afgelopen week bij

hebben gezeten Er wordt afgesproken dat de tips die vanuit de Taskforce nog

gegeven kimnen worden voor het testplan voor zondagavond a s bij|
aangeleverd kimnen worden actie alien

• Er wordt door de Taskforce geconstateerd dat de literatniureview die door de Corona

Gedragsimit van het RIVM is gemaakt gedegen in elkaar zit Er wordt afgesproken
dat deze in een meer definitieve versie gedeeld zou moeten worden met ^^^ actic
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• Er wordt bekeken of de Taskforce een rol kan spelen in de bijdrage van Nederland

aan de stukken die het European Centre for Disease Control ECDC Agentschap van
de EU maakt om lidstaten van de EU te helpen bij — onder andere nu — Covid apps

Een stuk dat langskwam bevatte wel uitgebreide epidemiologische en technische

aanbevehngen maar geen gedragswetenschappelijke Actie

• Er wordt kort stil gestaan bij het feit dat als de Covid crisis voorbij is te venvachten

valt dat er uitgebreid onderzoek gedaan zal worden naar hoe door de Rijksoverheid is

gehandeld Het is raadzaam om dit in het achterhoofd te houden bij het maken van

gescineven teksten wliatsapp berichten en anderszins Deze vallentegenwoordig
allemaal onder de Wet openbaarheid bestnur Wob

koppelt terng uit het secretarissenoverleg dat lieeft plaatsgevonden Daar is

afgesproken dat er snel een voorzittersoverleg
’

zal plaatsvinden samen met

Hoofdondenveip daarvan zal zijn de informatiestromen over en weer
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actie

• De volgende bijeenkomst wordt met instemming van de aanwezigen georganiseerd op
vrijdag 19 juni van 10 00 uur tot 11 00 uur
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