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Doel Geleerde esse afgehpen Corona periode en dilemma s bij opschalen reguliere zorg
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Longafdeling

Veel saamhorigheid gemeenschappelijke vijand
Betrekken van medewerkersbij het vinden van o plossingen Ze If regie nemen he eft goed gedaan

bij de medevwrkers en heeftdedraagkrachtverhoogd

Samen verant\wordelijkheid nemen professional in de lead

2 weken geleden pasgestopt met in cohort verplegen nog nauwelijfcstijd gehad voorherstel

Managers

70 van de OKs nu vweer in gebruik IS van de25 Vender opschalen op dit moment nietmogelijk

vanwegetekort aan personeel 60He tekort omdaterveel personeel voor covid zorg nodiig is

buffercapaciteit 20 van alle bedden om deze reden nog gesloten
Schoonmakers voelden zich ookecht onderdeel van het team dattegen corona vocht Ook wel

angsten bezorgdheid en soms was de materie lastig te begrijpen

1 5 meter ziekenhuis niet altijd eenvoudig Er zijn stewards ingezet door het hele ziekenhuisdie

de 1 5 meter bewaken 20 fte

Goede communicatie essentieel

Co ran azong centra buiten ziekenhuizen coronazorg te complex voor niveau medewerkers

Daardoor weinig gebruik van kunnen maken

Financieel aspect zorgverzekeraars zie RvB Het macrokadermoet opgehoogd \wrden

Nogdagelijksbezig met persoonlijke beschemningsmiddelen grootdeel vokJoet niet aan interne

kvflliteitseisen en vflrdtteruggestuurd

Afetemming metwt na 1° piek corona last van finanderingshokjes Doorstroom naarde wt is

lastig
Deze periode is complexer dan toen er alleen nog maar covid zorg werd geleverd Nu is er een

com bin a tie van covid zo rg en het opstarten van reguliere zorg E r is dus weer sprake van

meerdere ziektebeeklen En er gaat veel werk zitten in hetbellen van patienten en om de

vragenlijst voor covid zorg doorte nemen

H et opstarten van de regu here zorg gebeurde op basis van de lijst van de NZa Eerst werd er

alleen spoedzorg geleverd Daarna semi spoedzorg Keuzeshiervuorvsrden gedaan doorde

medisch managers medisch specialisten samen metde zorgmanagers

Voor het verder opschalen van de reguliere zorg v 3rdt geen gebruik meer gemaakt van de lijst

van de NZa maar\wrdt gekeken wat mogelijk is gezien beperkingen van capadteit personeel
ivm herstelruimte en nog buffer}capadteitvoor covidzorg en de1 5 meter beperkingen
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E en harmonica model isniet mogelijk bij een tweed e golf omdatdan a lie capadteit weer vrijv l

volledig voor covidzrg nodig zal zijn

fC

E r liggen nu nog drie covki zorg patienten op de IC en vender nog 5 patienten op twee afdelingen

in Nieuwegein

Ten tijde van 1c corona periode coronareidubbeling van het aantal IC bedden van 28 naar E4

bedden

In totaal S2 IC covkJ patienten gehad 44 ontslagen 30 overleden 5 overgeplaatst 3 nog op IC

Verpleegkundigen hebben reel verantwjordelijkheid geknegen Buddysysteem
Veel saamhorigheid weinig bureaucratic

Veel verpleegkundigen hebben behoefteaan herstel Met alle medewerkersgesprekken over wet

iedereen nodig heeft AJIes is nog heel vers

E motie over de vaardering applaus niet genoeg Hoe zit het met de eventuele bonus voor

verpleegkundigen Wanneer isdaar meerduidelijkheki over

Corona regu lien Vermoeidheid herstelfase

Soms heirmveenaarvroeger maar we moeten blijvend anders werken Somsde vraag Hoe

gemotiveerdben ik voor een 2 piek

Volgende piek meeraandacht voor reguliere zorg noodzakelijk Hettakenpakket voor een

verpleegkundige wurdt andersdoorde ccmbinatievan covid zorg en het opstarten van de

reguliere zorg

Nuplan voorde toekomst in de maak Regio vraagt om 20 corona IC bedden

Er zijn minderspreekuren er v ordt meer gebeld en a an thuismonitoring en zelfrnanagement

gedaan

Betrek de zorg professional bij de geleerde lessen bijvoorbeeld door een enquete uitte zetten bij
ziekenhuizen

Opschaling

Grote vraag H oe v 3rden we pandemie pro of Welke Deltawerken zijn er nodig voor de

zorg

Op dit momentbijna 80 van de reguliere zorg weeropgeschaaki

Veel telefonische consulten 50 Videobellen nog maarheel beperkt 1 o a vanwege

technische mankementen nu 140 in detoekomstmikken op 2500

Innovatiesnaast beeldbellen meer gericht op zelfrnanagement En hemieuwle afspraken met

huisartsen orervemijzingen en zorgthuis

Doel om in het najaar v^er op 1 00 te zitten

Ftoiv Informa tie Centrum

In twee weken tijd opgezet Geeft veel inzicht Data delen met and ere ziekenhuizen vergt nog

nadere afstemming

Behoefte aan duidelijkedefinitiesvanuit landelijk zodat er geen fictiesontstaan rond

rerschillende interpretaties

Raad van Bestuur Stafbestuur

Banken geren aan dat we ons aan de afspraken moeten houden

Zorgverzekerears geven aan dat we het moeten doen met wst we hebben AJser meer

financiering nodig isdan zou dit via VWS moeten lopen

Beslismomentvan in vesteren n u is inrestering nodig om voorbereid te zijn op volgende piek

bijvoorbeeld gebouwen aanpassen etc maar nog geen beweging vanuit banken of

zorgverzekeraars

Creeren van surplus buffercapaciteit noodzakelijk Nu geen enkele reserve
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Net zeals er voorde WatersnoodrampDeltawsrken zijn gemaakt iser voorde zorg een Deltaplan

nodig Met iets minder nadruk opdoelmatigheid en efficiency en meer nadruk op goede kvsliteit

van zorg

Dynamiekin ziekenhuisvengelijkbaarmet zoalshet in Den Haag gaat In de beginfase iedereen

nieuv« rollen 24 7 veelsolidariteit en saamhorigheid Met opschalen zorg langzamerhand v er

meer iederzijn eigen belangen meer politick

Vervachtingvan vervolg corona kleinere en gratere veenbranden5

Rioolctieck veelbelovend Geeftindicatie aan waar regionaal wen brand gaat optreden
H eel vusardevol bezoek
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