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Subject: RE: Afrekening en claim Corona: reactie gevraagd op format + aanvullen format

Beste contrallers,

Vorige week dinsdag is bijgevoegde nota (pdf) in de DR besproken over de werving van capaciteit t.b.v. kritische
processen. In een normale rustige periode zou je bij extra werk de route kiezen van offerteverzoek, offerte,
goedkeuring, start, werving, etc. Echter, bij een crisis werkt dat proces natuurlijk niet. Na de eerste crisisfase
begint nu een fase van opschaling (is ook al onderweg), onder andere om collega’s wat rust te geven en om
achterstallig werk weer op te pakken. Er is door een team een rondje gemaakt langs de centra om na te vragen
hoeveel extra collega’s nodig zijn. In de bijlage (excel) hier meer informatie over per centrum, waarbij soms
aangegeven staat waar deze collega’s exact voor nodig zijn. Ik weet niet zeker of jullie deze informatie al
ontvangen hebben langs een andere weg, dus vandaar dat ik dit met jullie deel. Immers, nieuwe collega’s kosten
ook geld. De laatste bijlage is ter info een overzicht van de kritische processen en wie hiervoor accountable is. Dit
zijn ook ingangen.

Misschien leidt deze informatie nog tot het opnemen van een extra thema in de sheet. Misschien ook niet en dan is
het een bevestiging dat we alles al aardig in beeld hebben. Doe er je voordeel mee!

Met vriendelijke groet,
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