Achtergrondinformatie Werkbezoek aan Mediqg (LCH)

Opdracht van het LCH en samenstelling

Het Landelijk Consortium Hulpmiddelen (LCH) heeft 2 taken: de centrale inkoop van persoonlijke
beschermingsmiddelen voor de zorg. En de distributie van de persoonlijke beschermingsmiddelen
aan zorginstellingen en -professionals om hen te beschermen tegen het coronavirus. Daarvoor
werkt het LCH samen met deskundigen uit de zorgsector, bij transport- en distributiebedrijven en
de producenten.

Het LCH zorgt voor de aanvullende inkoop van persoonlijke beschermingsmiddelen, naast het
reguliere inkoopproces van zorgaanbieders bij hun vaste leveranciers.

Samenwerkingspartners binnen het LCH
0.a. de volgende personen werken mee aan het LCH:

e Deskundigen op het gebied van supply chain management, die ook de professionele
netwerken van hun bedrijven ter beschikking stellen om materialen naar Nederland te
halen (Skyteam/KLM) of binnen Nederland te verspreiden (OneMed/QRS & Mediq).

LCH 2

Inmiddels is LCH 1 vanaf 17 juli afgeschaald en gaat over in LCH 2. Dat betekent dat het aantal
medewerkers is teruggebracht naar ongeveer 18 personen verdeeld over de distributiecentra:
Bleiswijk en Vianen, Maasvlakte, Tiel en de Meern voor de financiéle afdeling.

Distributie

Dit team is verantwoordelijk voor de gehele Logistiek & Distributie. Concreet: van het transport
vanaf met name China en Singapore middels drie modaliteiten - vliegtuig, boot & trein - ontvangst
en warehousing in Nederland tot de distributie naar de haarvaten van de zorg. Uitgangspunt hierbij
is om optimaal gebruik te maken van bestaande netwerken.

In samenwerking met KLM / Skyteam vliegen er een aantal keren per week vliegtuigen vol
persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM) naar Nederland. Tijdens de top van de crisis vlogen er
dagelijks aangewezen ‘regeringstoestellen’. Nu wordt er gebruik gemaakt van lijndiensten waar
materiaal op mee gaat. Met Neele Vat en subcontractor Kuhne & Nagel wordt ervoor gezorgd dat
het transport persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM) per trein en boot. Het volume is namelijk
te groot om het alleen via een vliegtuig naar Nederland te halen. In Nederland zorgen zij voor
Warehousing en Distributie met Onemed en Mediq waarbij CB Healthcare, Post.nl en DHL de
feitelijke distributie naar de verschillende soorten instellingen verzorgen. De accordering welke
aantallen PBM’s er worden verzonden naar de instellingen gaat in afstemming met GGD GHOR en
de ROAZ-codrdinatoren. Niveau van schaarste bepaalt de werkwijze.

Wat gaat er goed en wat minder?

In recordtijd is er onder strakke regie een professionele logistieke operatie opgezet die ervoor
heeft gezorgd dat de PBM’s razendsnel door de logistieke keten kunnen gaan om ze zo beschikbaar
te krijgen voor de mensen in de zorg. Er zijn voorbeelden dat tussen moment van spullen ready
for shipment in China en levering zorginstelling 48 uur zat. Ondertussen zijn er stabiele voorraden
en is de supply chain gevuld.

Helaas zijn niet alle PBM’s die binnenkomen van de juiste kwaliteit waardoor men genoodzaakt is
om sommige partijen in quarantaine te plaatsen.

Distributiecentrum Mediq in Bleiswiik
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De distributie van persoonlijke beschermingsmiddelen via Mediq zijn specifiek bestemd voor de

Care. Huisartsen, zorginstellingen uit de care-sector zoals verpleeg- en verzorgingshuizen kunnen
bij het LCH materialen bestellen via de aanvraagportaal van Mediq.
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Verdeling van de beschermingsmiddelen

Als gevolg van de uitbraak van het coronavirus is, in overleg met zorgpartijen, een verdeelmodel
opgesteld voor een goede verdeling van beschermingsmiddelen tussen en binnen alle regio’s. Met
dit verdeelmodel kan het LCH de beschikbare voorraden van beschermingsmiddelen verdelen op
basis van besmettingsrisico’s in bepaalde behandelsituaties. Het uitgangspunt is dat waar dezelfde
risico’s zijn, ook dezelfde bescherming nodig is en beschikbaar moet zijn. Ook wordt gekeken naar
het aantal besmette personen op wie die handeling betrekking heeft en naar de behoefte aan
beschermingsmaterialen.

De expertise van het RIVM, het Landelijke Netwerk Acute Zorg (LNAZ), GGD-GHOR Nederland en
deskundigen uit de verschillende zorgsectoren zijn hierbij gebundeld. Daarnaast houdt het
verdeelmodel er rekening mee dat zorgmedewerkers op basis van hun professionele inzichten en
ervaring beredeneerd kunnen afwijken van de RIVM-uitgangspunten voor gepast gebruik van
beschermingsmiddelen, als de situatie daarom vraagt.

Het opgestelde verdeelmodel kan worden aangepast naar aanleiding van nieuwe inzichten en
ervaring in de praktijk.

ROAZ stuurt op toewijzing middelen

Het Regionaal Overleg Acute Zorgketen (ROAZ) blijft inhoudelijk sturen op de toewijzing van de
middelen. Meer informatie over de verdeling van persoonlijke beschermingsmiddelen vindt u in de
factsheet over de verdeling van persoonlijke beschermingsmiddelen.

De Cure-sector waaronder: ziekenhuizen, ambulancezorg of PBM-codrdinatoren in de ROAZ-regio’s
kunnen materialen bestellen via OneMed/QRS

Wat gaat er goed en wat minder?

Alle Care-sectoren zijn geinformeerd en aangemeld bij het portaal en zij zijn in nauw contact met
de sectoren om iedereen aan boord te krijgen. Helaas komen er signalen vanuit de care-sector dat
zij niet goed genoeg geinformeerd zijn over het portaal om spullen te bestellen. Daarnaast is er
ook onduidelijkheid over de richtlijnen tot het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen.
DCO gaat samen met GMT specifiek de Care-sector nogmaals informeren over de
bestelmogelijkheid via het portaal en informeren over het juiste gebruik.
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