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FVB enquete Situ atievrijgevestigde vaktherapeuten in mronatijd’

Inleiding

Opzondag 15 maartwerden de coronemaatregelen door de Rijksoverheid afgekond gd De

vrijgevestigdevaktherapeuten WT ers hebben drect bet face to face we rken moeten staken om

her risrcovan besmetting tevoorkomen Vaktherapeuten hebben vervolgens hun werkzaamheden

zoveelmogeljk naar onlinebehandelen omgezet Het bleek echter niet eenvoud igom de

vaktherapieop afstzncf aan ailecfenten te kunnen bieden waardoor er veel mrider afspraken met

clienten konden worden gemaakt Hierdoor kwamen er bij de FVB alsnelsgnalen vanverontruste

WT ers binnen zij zagen hun rikomengedeeltelijk of helermaalwegvallen

Hetwasniet direct duideiijk onder weikeRijksregelingen deWT erszoudenvalien om hun

weggevallen inkomen te tompenseren De continu d efcdoijd rag e regelrg diegeldtvoor de beroepen

n dezorg ismaar beperktvantoepassrigvoor de WT ers De inkomsten van WT erszijn

versnpperd oververszhillende bronnen particuiieren aarwullendezorgverzekering

basSverzekering onderaannemer Jeugdhulpaanbieder en of WMO bij eengemeente De elsan aan

deTOGSenTOZO waren in eerste instantie dusdanig dat veelWT ers net in aan marking zouden

komen

De FVB heeft deze enquete Situatie vrijgevestlgde vaktherapeuten in coronatijcf onder 1300 WT ers

uitgezet om eengoed beeld te krijgen tegen weke problemen lopen deWT ers aan en hoegroot

zijn d e problemen De enquete ismaandagavond4 meiper mail aan alle WT ers gestuurd en Hep

tot vrijdag 15 mei Determjn is later verlengd tot en met zondag 17 mei En hoewel erde eerste 16

uur techniazhe problemen waren enop 5 mei veel mensen vrij waren blekener op 6 mei al 215

reacties binnen Het onderwerp vrijgevestigdevaktherapeuten incoronatjd blijkt duste leven

onder deWT ers

in dit document zijn de udkomstenvan de enquete van eentoelichtingvoorzien om een antwoord

tegeven op devragen die voortkomen ut het over leg met het minsterievan VWS
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Uitkomsten

In totaal hebben 3 30 vakther apeuten de enquete ngevuld Dat is sen score van 3034 van alle

vrijgevestigdetherapeuten Die isin verhouding tot de enquete uit 2017 onder deWT een 5 hqgere

score In de eerste 24 uur dat de enquetegepub Iteerd was en goed werkte liebben 216

vaktherapeuten 17 gereageerd Het onderwerp leeft dus onder de WT ers

Van de respondenten blijken verut de meesten metjeugdigen van D 1S jaartewerken

Bijna 0 34 van de vaktherapeuten behandelen 12

IBjarlgen en 3034 behandelt de hele jortge

kinderen Voor de doegroep bassschool

leerlirgenvsn 5 tot 12 jaar isdtzelfsruin 7134

Ik werk met meerdere antwoorden mogellj 10

Hoewelveel vaktherapeuten jeugdigen alsclenten

hebben behandelt men ookjvolwassen 5534

en of quderen 1534 vanuit WT praktjken
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De praktijktijdensdelockdown maart apriilen mei

De meeste WT ers blijken tfdens de lockdown en het rngaan van de eerste corona maatregelen veel

gedaan te hebben om zorg te kunnen bliven verlenen Ruirn 83 van de respondenten hebben een

manier gevonden om Cgedeefcefijk geopend te blijven Toch geeft ruim 17 aan datde

werkzaamheden volledig moesten staken Het gad dan vaak om cienten die beeld belllen

ongemakkelijk vinden en of om jonge kinderen voor wie beeldbellen niet werkt

De WT ers is die Ig ed eeftel j k geopend war en

hebben sommigeclenten face to face kunnen

behandelen 48 en veel cienten midde fe

beeldbellen behandeld of contact meegehouden in

efwachtng van herstarten van face to face

beh an deling Enkele WT ers hebben in de

buiteniuchtafgesproken metefienten om zotoch

face to face contact te kunnen houden

Mljn prakt jk is djdens de ccwonacrisis

Cuir X4 Kwgtilifvx I
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Ruin 30 van de respondenten heeft voor het beeldbellen sen gereduceerd tarief gehanteerd of

zelfsgeen kosten voor in rekening gebracht Zij geven

aan met beeldbellen minder kwalitet te kunnen

ieveren en voelen zich bezwaard drt voor het

gebruikeSjke tarief aan de meestalzetf betalende

client in rekening te brengen Hierufc bljkt enerzijds

dat vaktherapeuten hcge steien eisen aan de kwalitet

van hun zorgverlening en anderzjdsdat ze hun kosten

afstemmen op de draagkrachft van de clienten ZJ zijn

hierin zef verantwoordeSjk voor verSes van

inkomsten Het iseen blijvend aandachtpunt voor de

FVBom vaktherapeuten hierin te professionaliseren

Ik ben g«JeeUclijk geopend De behancMing in

ccrcriEuijd ziet er als voIgt uit rnee rdere antwccrden

rnogetijk

2S

Van uit de FVB issnelgecommuniceerd aan VW ers dat beeldbellen in coro na tijd alsvervangende

behandelingsvorm wordt geaccepteerd en vergoed door dezorgverzekeraar en gemeenten en het

niet no dig is om het tarief aan te passen

Ondanks dat 83 van de respondenten gedeeltelijk geopend was hebben zij ri deze periode

minder clienten kunnen zien Bijna 8 van de VW ers heeft evenveei clienten en afspraken kunnen

fi plannen abgebruikelijk De andere92 heeft dus veel minder afspraken kunnen maken

Mipn asntal clienten afsprakerii in deze tijd vergeleken met

voor corona

S3 Dwgnlifirc 1

Ongeveer45 van de respondenten heeft

minder dan de heft van de afspraken kunnen

uitvoeren 17 wasvollediggesloten en de

anderen hebben nog slechts enkele clienten

kunnen heipen Ongeveer 26 van de WT ers

hebben met 50 75 van declienten kunnen

afspreken En 22 heeft afspraken met75

100 van de clienten kunnen maken

HoewelWT erssomszelf moesten afzeggen

wegens egen CGVID 19 achtige klachten

ge^oten huurbcatie of geen toestemming van

opdrachtgever omte beeldbellen blijken de

meeste afspraken om versthillende redenen door clienten te zijn afgez^d waardoor veriesvan

fikomsten ontstaat Voorbeelden van genoemde redenen voor het afzeggen waren te druk zijn met

de reorganisatie van hun prive leven het behoren tot de riskogroep het hebben van corona

gerelateerde klachten en de start van detherapie intake uitstellen totdat de lockdown wordt

opgeheven Ook bleek voor sommigeclenten beeldbellen geen passend alternatief voor de face to

face therapie Daarnaast kondentherapieen niet doorgaan omdbt de locatie zoafe woongroep

school of gemeenteijkegYmzaal geSloten was

dkTmUi _

t

Financiering van WT

De vrijgevestigde vaktherapeuten hebben verschiHendefnancieringsbronnen naast elkaar van

waarurtzij hun hkomengenereren

Veel vrijgevestigde vaktherapeuten 65 72 zijn voor een deel van hun inkomen afhankefijk van

clienten diezelf betalen eventueel gedeeltelijk met hu|D vanurtde aanrvullende verzekering voor
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hun behandeling Opgrond hiervan is de verwacht ng datveel WT ersdeCB regeling nodig zulien

hebben om hun gem iste inkomen ride maanden maarttot junitecompenseren

Het iszeer opvallend dat alhoewelveelWT ers

jeugdigen van 0 18 jaar behandelen vrijgevestigde

vaktherapieveelal door die clienten zelff worden

betaald Ruim 55 krijgtvergoeding vanuit de

jeugdwet maar dat isslechtsvoor enkele clienten ii

de praktijk Erzijn dusweinig jeugdigen dievoor

vaktherapievergoeding krijgen vanuit de Jeugdwet

door gemeenten Dit is een aandachtpunt om

opnieuw bij deVNG en min aster ie van VWSonder

de aandacht te brengen

Mijn befiandedngen worden bscaald door rrjeerdsre

aniwoorden mogelijlO

—’ ■

Er kan doorslechtsl3 van de WT ersmet

voiwassenen wordengewerkt vanuit de

bassverzeker ng Dit isalleen mogeiijk incombinatie

met een BlG registreerdehoofdbehandelaar die een DBC kan openen op basis van een in dicatie Hier

zijn een aantalverklar ngen voor de belargrijkste isdat vaktherapie niet direct urt de

basisverz eke ring vergoed wordt Er wordt daardoor door huisartsen POH GGZ en andere verwijzers

nog weinig verwezen naar vaktherapeuten Ondanks degestelde indicatiekrijgt een client het niet

vergoed Het is in de praktijk erg moeiijk om een vrijgevestigde BIG geregiScreerdebehandelaar te

vinden die hoofdaannemer entevensregiebehandelaar wilzijnzodat een WT er eenclent kan

behandelen Ook kan er sprakezijn van ichte problematiek waarvoor geen GGZ verwizing van

toepassing is

Een kleinegroep 11 werkt vanuit de WMO voorvolwassen clienten Dit betekent dat

vaktherapeuten hier onder decategorie begeleiding vaktherapeutiszhe behandeling geven aan

clienten met LVB of chronsche GGZ problematiek Dit wordt somsalsoplossing gevonden voor

gem is aan goede financiering vanuit de basis of aanvuilendezorgverzekering Dit is een

ongewenstesituatie omdatdeWMO hier eigenlijk niet voor isbedoeld vaktherapeuten hierdoor

voor te lege begeleidinp tarieven werken en het echteprobleem gebrek aan een passende

financieringsvorm niet duideljk wordt

Opvalend is dat bij anders1 regelmatg het RGB wordt genoemd Het iskennelfk niet voor alleWT

ersduideSjk dat bij deze vraag ook een RGB jeugdwet Wmo bedoeld werd Dit betekent datde

scores over gemeenten een paar procent hoger kunnen liggen

Ink omen in coronatijd

Het verminderde aantal clienten per week en per maand heeft onmiskenbaar invloed op de

hkomsten van de WT ers
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Mijn inkomsten als vrijgevestigd vaktherapeut n deze

cofonapericde in maart 2020
Mijn inkomsien in deze coronapariada in april 2020

tarlw«4 BI wviU irJ

71
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Met name in de maanden aprilen mei ishet hkomensverliesvriwel evenredig aan het gemisvan het

aantal afspraken d ie WT ers met clSenten k onden maken

In de maand mei verwachten veel WT ers dat er weer wat

meer afspraken gemaakt kunnen gaan worden en het

hkomen weer wat zal verbeteren Waar in maart en aprl

22 en 26 van derespondenten aangaf minder dan 25

van het oorqaronkeijke hkomen te hebben wordt deze

groep in mei verkleind tot ruim 15

ik verwacht dat mijn inkomsten in de corcoaperiode in

mei 2020

Hierbij speefc een rol dat de lockdown versoepeld wordt en

meer duideijkheid komt over hoe faceto face behandeing

hervat kan gaan worden

Toch verwachtll alweer op het oude inkomens niveau

terug tezijn

Verder blfkt nkomensverneste ontstaan doordat hoofdaannemers bij jeugd en and ere doeigroepen

niet doorbetalen voor gemisteuren 11 gemeenten die nietdoorbetalen voor beeldbeilen of

afgezegde afspraken bij Zorg n Natura samen 10 ook op PGB speelt d t en weet ook 10 nog niet

hoe de gemeente hiermee omgaat

Daarnaast stelien zelf betalendeclienten 27 hun behandellng uit tot er weer face to face gewerkt

kan worden De hoop is dat dirt gemiste inkomen later in het jaar alsnog ingehaaltf kan worden

Toekomst
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Ik kan per 1 juni 2020 wet of niet face to face vaktherapie
gaan geutn

De meeste WT ers verwachten per 1 juni met

aanpassngen in de eigen praktijkruimte 62 of die van

de opdrachtgever 12 weer face to face therapie te

kunnen gaan geven Voor de overge 25 wordt dat

moeiiijker de gehuurde sportjlocatiebljft nog gesloten

of de ruhrte ismoeilijk aan te passen Voor 15 fe het op

het moment van de enquete nog niet duidelijk of en hoe

ze face to face werken kunnen hervatten Zij verwachten

dus nog langer inkomensverlies

jssr
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AkWT ersnog wat verder in detoekomst kijken

verwacht ruim 70 dat zij weer een gelijk aantai clienten os tos X K i «S K l W t

zulien ontvangen 20 van deWT ersverwachten m ndercSentente kunnen helpen Dit heeft veelal

temaken met decoronamaatregelen er moet meer tjdtussen afspraken zitten om de ruimtete

kunnen ventieren en materialen schoonte

maken Voor de perbdejuni tot September

warden ook minder jongeclenten verwacht en

dus minder inkomsten omdat scholen nog met

aangepaste roostersdraaien en devakantie

periodeer op voigt Pasna dezomervakantie

wordt dan duideijk of de praktijk weer op 100

cap aciteit k an ter ug kom en

In de toekamsc verwacht ik

EaiTvccft^lll ft3
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Een kleine groep van Sets meer dan 4

verwacht het niet meer te redden als

vrijgevestigde vaktherapeut0 sm X tO BSH «rn XI • W W

Afe FVB constateren we dat ondanks de eerstezorgelijkesignalen veeiWT ers zkh zulien gaan

redden DeWT ers blijken zich goedte kunnen aanpassen aan nieuwe omstandigheden en zjn

veerkrachtig Daarnaast Ijktde versn pper ngzowel problemen opte lever en als een beschermende

factortezijn WT ersraken niet drect ingrote problemen afe een vorm van financiering wegvalt

Sommige WT ers hebben nog anderwerk naast de eigen praktijk

WT ers en de financiele regelingen

ek heb de volgende financiele steunmaatregelen
aangevra«gd meerdere ancwoccden mogdljk

Het gegeven dat WT ers uit verschillende

financieringsstromen hun inkomen halen betekent

ook dat alle regelingen vantoepassng en nodigzijn

om hko mensver lies te com penseren Dat blijkt echter

niet eenvoudig omdat vaak net niet aan de eisen voor

de regeling void aan kan worden

\
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Het bijkt in de praktijk voor WT ers niet nnogeljk om

ads zorgverlener 90 100 doorbetaald te warden of

inkomstenverDesvia de verschillende regelingen te

compenseren
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□e Rjksregelrigen zoalsdeTOGS enTOZO worden

door WT ersweinig aangevraagd Voor 40 van de
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respondenten is het niet nodig zj hebben nog voldoende hulp kunnen bleden en of eenfinanciele

buffer om hetgemiste nkomen op tevangen Voor anderen 60 blijkt datzij compensate willen

aanvragen maar verwachten dat z| niet aan de eisen van de regeiing voldoen met name de

€4000 grensvoor de TOGS wordt vaak niet gehaab

Voor de kleine praktijken vaak naast een loondienst bfijkt de 24uur eisniet haalbaar Nu deze eis

versoepeld iszuHen meer praktfken in aanmerkng kunnen komen Maar ook de inkomensgrensvan

€1000 1500 blijkt een eis waar men op uitgesloten wordt Er is echter wel een flink inkomensverlies

met name in de maanden aprilen mei ishet inkomensverfliesvrijwei evenred g aan hetgemisvan het

aantal behandeingen die WT ers k on den uitvoeren 45 van de respondenten heeft minder dan

5 3 van het oorspronkelijke bruto inkomen Toch bljft men dan ncg net boven degestelde

hkomensgrens WT erszullen dit uit eigen buffer moeten compenseren

Enkeie WT ers hebben deTOZO aangevraagd en enkelen hebben het voorbpig toegekend

gekregen Erzijn echter ook aarrvragen afgewezen omdatnaar deCB regeing werdgewezen Echter

deze is alleen van toepassing voor zorg van uit de aanvullende zorgverzekering en niet voor andere

vormen van gemist inkomen

De CB reeling van dezorgverzekeraarsistentijde van de enquete door nog n emand aangevraagd

omdat deze pas per 20 me i o pen gesteld wordt voor de niet gecontracteerde zorg Inmbdels is

duideljk dat het contract eig complex i waardoor de verwachting e dat relatief weing WT ers

zulien proberen hier aanspraak op te maken Zij krijgen 86 van de€40 per afepraak terug €34

terwijl het eigen deellvan de client €30 €40 niet in de reeling gecompenseerd wordt Dit batste

bat zich niet compenseren door clienten zelf of de TOZO

Conclusievan de FVBenquete

De vragen in deze enquete hebben ten doel meer duideljkheidtegeven over desoort problemen

van de WT ers n coronatijd en de omvang van deze problemen

Ate FVB constateren we dat veeltherapeuten onmiskenbaar omzetverlies hebben ategevolg van de

lockdown Het blijkt in depraktjk voor WT ers echter niet mogelijk om alszorgverlener 90 100

do orbetseld teworden of inkomstenverles via deverschillende regeiingente compenseren

Wezien da gemeenten de positie van vaktherapeuten nog onvoldoende kennen bijvoorbeeld

weike financiele cor ona regeiing op hen van toepassing is zijn ze nu zorg of een ander soort ZZP er

WT ers hebben meerdereregefingen nodigw^jens het versnipperde nkomen en kunnen dus niet

aileen naar deCB regeing verwezen worden bij een TOZO aanvraag

Tevensvaltop dat rum 57 van de WT ers geen contract met degemeente hebben voor JeugdhuIp

en ruin 71 niet op Jeugdwet RGB zorg te verlenen terwijl ruin 71 van de WT ers wel met

jeugdigentussen deO 18 jaar werkt Vaktherapie wordt ondankshet non verbafle enspeelse karakter

door veel gemeenten nog niet erkend en ingezet voor hulp aan jonge k nderen Hierin Igt een

gemiste kansvoor passende en betaalbare hulp intijden van wachtijsten bj de JGGZ en jeugdzorg

Dit is een aandachtpunt dat we als FVB graag opnieuw bij de VNG en het minteterie van VWS onder

de aandacht brengen

Uit deenquete blijkt dat ondanksde eerstezorgelijke signalen veel WT ers zich zulen gaan redden

De WT praktiken bij ken zich goedte kunnen aanpassen aan nieuwe omstandigheden entonen

veerkracht DaarnaaSi bijkthet versnipperde inkomen zowel een probleem ais een beschermende

FVB enquete Situatae vrijgevestigde vaktherapeuten in coronat|dJ 02TJ6 2020



98979

FVB
few«t »sww

factor demeesteWT ensrsken niet direct in grate problem en alseen vorm van financiering

wegvafc Het overall beeld isdatergeen groot risico isdat optermijn de continuiteit van de

vaktherapeutische zorg door vrijgevestig den ingevaar komt
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