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To: (10)(2e) [NEIEDRS@minbzk.nl]
Ce; (DR DR @rivm.nl]
From: (10)(2e)

Sent: Sat 9/19/2020 8:05:52 AM

Subject: RE: JONGEREN - reflectie FW: bijeenkomst veiligheidsregios & gedrag
Received: Sat 9/19/2020 8:05:53 AM

200917 Update & Stavaza gedragsunit tbv COVID-19 programmadirectie.pptx

e [

Complimenten wat betreft toonzetting gisteren bij de presco! Fijn dat er begrip was voor de onwijs lastige situatie
voor jongeren die hunkeren naar sociaal contact (en zij zijn niet de enigen)

Wordt wel een extra uitdaging nu de context lastiger wordt en focus vooral ingezet wordt op gedragsbeinvloeding
via communicatie. Erg fijn dat de doelgroepenaanpak in elk geval via de communicatie-lijn steeds beter gaat lopen.

Ter info nog de ppt die ik deze week voor je collega’s gaf van team advies. Veel interesse daar om meer te weten te
komen, vooral ook over bevorderen van thuis blijven bij klachten en na terugkeer uit oranje/rood gebied. We gaat
hier bij de gedragsunit in geval mee aan de slag, aangezien we zelf ook al hadden gesignaleerd dat dit compliance
op dit punt zeer laag is.

Wat betreft jongeren deed nog de suggestie om de data van onze laatste onderzoeksronde (aug) te
gebruiken voor een media-analyse specifiek voor de groep 16 — 24 jarigen. Met oog op beperkte capaciteit bij ons,
graag even check bij jou of dit ook helpend is voor jullie? Zo ja, laat hetw(onze programmamanager)
vooral even weten, dit met oog op interne prioritering.

Laten we in de week van 28/9 vooral weer even echt bijpraten.

Groet & succes #goedbezig!

From: (10)(2e) <NENFEE @ minbzk.nl>

Sent: vrijdag 18 september 2020 17:29

To: (10)(2e) @rivm‘nl>

Subject: RE: JONGEREN - reflectie FW: bijeenkomst veiligheidsregios & gedrag

o
Dank!
eeft inderdaad metiif[IIESMgesproken over onze jongerenaanpak.

En wat betreft het te hard ingaan tegen jongeren, ik heb gisteren bij gesprek met Ollongren gezeten met de Catshuisjongeren.
Plus diverse punten zijn verwerkt in de speech van de MP voor zo.....

Hoe was gisteren je sessie met de collega’s van Advies? Volgende week weer even ‘normaal’ bijpraten?

Groet & tot snel, JEl0[ES)]

Verzonden: vrijdag 18 september 2020 13:30

Aan: [IEEDH IGOESN @ minbzk.nl>

Onderwerp: JONGEREN - reflectie FW: bijeenkomst veiligheidsregios & gedrag

Deze deel ik toch ook graag met je — zorgen dat hard er ingaan tegen jongeren contraproductief kan uitpakken.
Groet, IOEEN
From: 4(10J(29) @essh.eur.nl>

Sent: vrijdag 18 september 2020 08:54
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To: [CIENIN Sl o ivin.o >

Subject: Re: bijeenkomst veiligheidsregios & gedrag

Goedemorgen!

Gaarne bereid mee te praten en te denken, en we kunnen kijken op basis van de planning of ikzelf of een goede
vervanger kan aansluiten. Wat ook belangrijk is om op te merken: de huidige grote probleemgroep (jonge twintigers,
studenten) is nou net toevallig de groep waar alle gedragswetenschappers het meeste van weten, zowel
wetenschappelijk (80% van de gedragswetenschappelijke kennis is gebaseerd op onderzoek onder studenten) als
persoonlijk (we hebben er in het onderwijs allemaal dagelijks mee te maken). Ik hoop dan ook dat dit niet alleen op mij

neerkomt, met vooral expertise in kinderen en tieners (Hoe leuk ik het ook vindt om de
jongerencommunicatieexpert te zijn!).

Zoals ik al aangaf in de app, was ik enorm onder de indruk van de activiteiten en inzichten van (10)(2e) van Min.
Algemene zaken, fijn dat er een link is!

Wht wetenschappelijk advies: uiterst relevante complementaire expertise komt va (10)(2e) zij en haar groep zijn
juist erg bezig met die sociaal-emotionele kant van het verhaal voor deze leeftijdsgroep. Ik denk dat het goed is om haar
of iemand van haar groep er ook bij te betrekken. Zij doen ook jongerenchallenges, waar ze direct met jongeren in
gesprek zijn.

Ik heb ook samen me[[f3[E30dat onderzoek onder Rotterdamse jongeren gedaan in het voorjaar, mijn groep met focus
op media&gedrag en haar groep met focus op sociaal-emotioneel welzijn en sociaal gedrag. We hopen in oktober een
nieuwe ronde te kunnen doen. (geld en dus tijd zijn nu echt issues, dus mocht er vanuit het gecontinueerde
onderzoeksbudget wat bij te dragen zijn voor dit belangrijke doel, zou ik daar heel graag even over willen praten! We
zouden ook wat vragen mee kunnen nemen die specifiek nu spelen)

Over de attachments: het stuk van NJR is kippenvel goed, daar sta ik vierkant achter.

Wbt de inventarisatie alvast een paar tips:
+ Maak meteen heel duidelijk onderscheid tussen de leeftijdsgroepen (-fasen). Een oudere tiener zit in een totaal
andere leeftijdsfase—en kampt nu ook met totaal andere situatie/problematiek, dan een jonge twintiger, en een
oudere twintiger heeft ook weer een ander leven. Dat zou ik in alle fasen van het proces scherp houden.
« De differentiatie op slide 3 is heel mooi!!l Het roept bij mij wel de vraag op: wat zien we niet? de jeugd die
eenzaam is, de jeugd waarvan de ouders geen internet kunnen betalen... de jongere die zich keurig aan de regels
houdt... (maar ik kan me helemaal voorstellen dat dat ihkv de huidige verspreidingscrisis minder relevant is). Wat ik
wel denk: physical distancing is toch social distancing geworden. Je aan de regels houden is een individuele
solitaire wens geworden, tegen de groepsnorm in. Als je afstand wil houden, kan je beter thuis blijven (niet alleen
onder jongeren, ik spreek ook uit eigen ervaring).

« P. 11 mogelijke verklaringen voor wat? Toch een collectief probleem? * ik zou hier willen toevoegen:
o Situationele verklaring: Door leeftijdsfase meer in situaties waar besmetting plaatsvindt (ik zie namelijk
heel veel hetzelfde gedrag en houding bij oudere generaties)
o Een meer saillante generatiekloof (met ouderen, de rest van de maatschappij??) in het zichzelf
versterkende publieke discours—zowel onder jongeren als ‘ouderen’
o Factoren als optimism bias en persoonlijke relevantie kunnen meer een rol spelen bij jongeren, maar ik
vraag me af of dit nu momenteel echt het probleem is
o Het handelingsperspectief: hoe in een sociale situatie, waarin de groepsnorm zo sterk is, toch de veilige
keuze maken, medestanders vinden, het tij keren...
o En wellicht een gevaarlijke: te veel leunen op die eigen kracht van de jongeren, teveel verwachten. Ik vind
het helemaal niet zo gek dat die nachtclubs gesloten blijven.
* P. 12: met de influencers zou ik nu even voorzichtig zijn, iig niet zo inzetten als voorheen is gebeurd. Er moet
heel goed gekeken worden naar geloofwaardigheid, wie voor welke groep en hele nauwe banden worden
opgebouwd, ipv benaderen als eenzijdige simpele marketingtool. In dit kader is het zinniger te kijken naar lokale
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‘influencers’, rolmodellen zoals jongerenvertegenwoordigers, docenten, etc.

Wat betreft de studentencrisis zou ik nu ook eens goed bekijken wat nu echt het probleem is, het risico: als ik het goed
begrijp is de angst dat het overslaat naar andere, meer kwetsbare groepen. Dat zou een focus kunnen zijn van
interventie: hoe dat te voorkomen? Bijvoorbeeld: heel duidelijk maken dat ze als ze naar het ouderlijk huis gaan na een
weekje feesten, ze afstand houden van hun ouders. Ik schat in dat ze daar wel gevoelig voor zijn.

Nog een laatste punt: het lijkt me heel zinnig om van de laatste WP3 onderzoeks-waves nog eens zo’n media analyse te
doen als die we ooit hebben gedaan op Ronde 1, uitgesplitst voor de jongerengroepen. Uit ons rotterdam onderzoek
kwamen een paar verrassende resultaten (uni-docenten op nr. 3 van informatiebronnen over corona onder studenten!),
het zou mooi zijn om daar de recente cijfers van te hebben in de bredere groep (niet alleen universiteitsstudenten).

Hoop dat je hier voorlopig wat mee kan, ik zie verder contact tegemoet!
(10)(2e)

(10)(2e)

van: [EGEEEIN GRSl @ v 0>

Datum: donderdag 17 september 2020 om 15:54

10)(2e) (WOIEDR @essb.eur.nl>

@rivm.nl>, CoronaGedragsUnit < rivm.nl>

(10)(2e)
Onderwerp: FW: bijeenkomst veiligheidsregios & gedrag

Dag Moniek,
Het zal je niet verbazen gezien de besmettingen, de aandacht voor jongeren en voor het aanscherpen van
maatregelen neemt toe op het moment. Zo ook de interesse vanuit de veiligheidsregio’s. Zij willen graag een

interactieve online-sessie beleggen voor medewerkers van veiligheidregio’s om hierover van gedachten te wisselen
en nieuwe tips te krijgen. Zou jij bereid zijn hier aan mee te werken, vanuit onze WAR?

Tevens alvast even polsen — mochten de voorzitters van de veiligheidsregio’s (de burgemeesters) zelf rechtstreeks
in gesprek willen met een aantal gedragsexperts zouden we dan ook op jou een bercep kunnen doen?

Beide zou erg fijn zijn!

Ter info -vertrouwelijk — een notitie van de NIR tbv de veiligheidregio’s en een eerste inventarisatie die voor de
veiligheidsregio’s met oog op jongeren is opgesteld. Aanvullingen hierop zijn ook welkom!

Met hartelijke groet,

(10)(2e)
RIVM Centrum Gezondheid en Maatschappij | Corena Gedragsunit (| rivm.nl)
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven / Postbus 1 (postbak | 3720 BA Bilthoven

(10)(2e) (10)(2e)

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag
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Sent: donderdag 17 september 2020 15:23

To: (10)(2e) S (10)(2e) @rivm.nl>
3 oee) JEUE  (102e) [ENVAE

Subject: RE: bijeenkomst veiligheidsregios & gedrag

1020

We willen de deelnemers aan de eerste bijeenkomst met de veiligheidsregio’s komende week benaderen voor een vervolgbijeenkomst over
gedragsbheinvioeding. Je gaf vorige week aan dat jullie hiertoe bereid zijn (was vooral even zaak te kijken wie zou kunnen aansluiten). Geldt dat
nog steeds?

Als jullie bereid zijn, dan neem ik even contact met je secretaresse op voor het vastleggen van een datum voor de (online) bijeenkomst. Dan
kunnen we die doorzetten aan de veiligheidsregio’s.

Hoor graag van je! Dank alvast.

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)

Van: [Fv]

Verzonden: donderdag 3 september 2020 16:49

Aan: (10)(2e) @rivm.nl' <A D) @rivm.nl>

Onderwerp: FW: terugkoppeling behoeftepeiling gedrag

Bl (10)(28)

Hierbij zoals afgesproken het verslag van een eerste bijeenkomst met veiligheidsregio’s over gedragsbeinvloeding (het ruwe verslag
stuur ik in een aparte mail). Zoals gezegd willen we in september een online vervolghijeenkomst organiseren. Gericht op onderling
delen van ervaringen en best practices. Gedragsdeskundige van de unit sluit hierbij idealiter aan, neemt deel aan het gesprek, deelt
kennis, wijst op relevante notities etc.
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Met vriendelijke groet,

(10)(2e)

(10)(2e)

(10)(2e)

van: I 7

Verzonden: vrijdag 26 juni 2020 15:46
(10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>; extern

(10)(2e) ( @rivm.nl>; (10)(2e) (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e) (10)(2e) (10)(2¢e) < (10)(2e)

(10)(2e) (10)(2e) (10)(2e) _! (DR @vrijsselland.nl>; (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e) @vrmwb.nl>
Onderwerp: terugkoppeling behoeftepeiling gedrag

Beste mensen,

Vorige week donderdag spraken we elkaar in het kader van de behoeftepeiling gedrag. Doel was te komen tot gezamenlijke
beeldvorming over regionale knelpunten en eventuele ondersteuningsbehoeften op het gebied van gedragsbeinvioeding. Wij kijken
terug op een waardevolle bijeenkomst! Concrete behoeften die werden genoemd:

1. Landelijke regels/ontwikkelingen vertalen naar regio-niveau: wat betekent dat wat we op landelijk niveau met elkaar
afspreken in de (door)vertaling naar regio’s?

2. Welke interventies op gedrag zijn mogelijk om het gewenste gedrag te bereiken?

3. Best practices delen (bijvoorbeeld via Webinars). Zorg voor inspirerende ontmoetingsplekken (kan ook in kleine
groepjes). Inspirerend en creatief. Uitwisselen/laagdrempelig delen van best practices.

4, Concrete tips of handvaten om gedrag te beinvioeden (bijvoorbeeld m.b.t. bewuste keuze om regels niet na te
leven).

5. Steeds meer gedragsexperts bij veiligheidsregio’s: zet die bij elkaar samen met RIVM Corona Gedragsunit.

6. Commerciéle partijen uitnodigen om mee te denken: vermarkten van goed gedrag,
Momenteel bekijken we als LOTC/IFV samen met de Gedragsunit van het RIVM hoe hieraan een vervolg te geven. In het licht van het
afschalen van het LOTC en de nieuwe crisisfase duurt dat wat langer dan jullie van ons gewend zijn. We informeren jullie hierover

asap.

PS: in de bijlage een rapport over jongeren van de Gedragsunit.

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)
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