To: (10)(2e) (10)(2e)
Ce; (10)(2e) @rivm.nl]
From: (10)(2e)

Sent: Fri 10/2/2020 10:19:30 AM

Subject: FW: FAQ

Received: Fri 10/2/2020 10:19:31 AM

Voorstel FAQ griepprik irt coronavirus versie 7 _incl linkjes.docx

En hierbij nog met de gevraagde linkjes voor griep en pneumo. Monique had er al een aantal in de kantlijn gezet,
die heb ik als hyperlink in de tekst gemaakt, en er nog een paar aan toegevoegd waar me dat relevant leek.

Verder niks gewijzigd.

Groetjes,
Elle

(10)(2e)
RIVM Centrum voor Bevolkingsonderzoek

Rijksinstituut voor Volksgezondheid
en Milieu

Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

From: (10)(2e) @rivm.nl>

Sent: donderdag 1 oktober 2020 21:51

To: (10)(2e) (UYL @ rivm. n|>
Cc: (10) (10)(2e) @rivm.nl>;@rivm.nl>; (10)(2e) @rivm,nl>

Subject: RE: FAQ

Hoi Diana,

Dank, dit moet het dan eerst maar zijn. Zie mijn reactie in rood op je cpmerkingen. En mijn voorstel om griep en
pneumo uit elkaar te halen, kan wel op 1 webpagina denk ik.

Hopelijk komt het nu zsm op de website *
Groeten,
Monique

Drs. M. van Wieren
Plv. programmamanager Nationaal Programma Grie ppreventie

RIVM Centrum voor Bevolkingsonderzoek | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
M: 06 - 52564803 T: 030 - 274 2434 | E: [ IEESI @rivm.nl | Kamer G22 1ste verdieping |
Op woensdagmiddag en vrijdag afwezig

Sent: donderdag 1 oktober 2020 13:42
(10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>

gy @rivm.n>; I <O e ivr.n>; ICCIEN GO o .0 >

Subject: RE: FAQ
Hoi Monique,

Dat heb ik gedaan en om het op B1 niveau te krijgen moesten zinnen vooral korter worden. En alinea’s ook. Dat
laatste is zo gedaan. Zinnen inkorten heb ik ook gedaan waar dat kon. Bij sommige onderdelen heb ik nog vragen
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gezet. De eerste pagina heb ik buiten beschouwing gelaten.

De webredactie is op de hoogte dat zij een webpagina maken met Q&A's over de griep, pneumo en corona. En dat
die pagina vanuit de webdossier Griep, Pneumo en Corona bereikbaar moet zijn. Dus op 1 plek beheer, maar
bereikbaar vanuit meerdere onderwerpen op RIVM.nl.

QB8A's
* Belangrijk: op de webpagina kun je niet de ene keer met ‘je’ en de andere keer met ‘u’ worden

aangesproken. Daar moet wel consistentie in. Voorkeur voor ‘je’ omdat dat het meest aansluit bij corona en
dat is ook het onderwerp van de pagina.

Ik heb er toch u van gemaakt... dat gebruiken we bij griep en pneumo en het is toch vooral de oudere doelgroep,
vooral pneumo betreft 73-79-jarigen

* Nog nodig: linkjes waar die moeten komen naar pneu en griep. Ik heb het zelf al voor corona en
rijksoverheid gedaan.

Heb ik toegevoegd in comments
* Verder: Deze Q&A’s zijn mte Cib kortgesloten, met de inhoud neem ik aan? Klopt Het lijkt mij goed om een
def versie ook langs communicatie corona te sturen. Dat doe ik wel en bel ik gelijk even na om er wat haast
achter te zetten. Ook met het oog op mondkapjes wel handig. Prima, als ze er maar niet weer in gaan
wijzigen...
* En: als een vraag alleen bij bijvoorbeeld griep moet, dan moet die er hier toch uit? Het gaat hier echt alleen
om een gezamenlijke webpagina. Alle vragen hebben betrekking op griep of pneumo en corona. Maar ik wil
wel alle vragen apart voor griep en corona en pneumo en corona. Omdat een groot deel van doelgroep griep
geen pneumoprik krijgt
* Overzicht: Als je met uitklappers gaat werken, of alleen maar met kopjes, dan dienen de uitklappers of

kopjes als leeswijzer. Die heb ik even uit het document gehaald en dan krijg je dit en dat is niet zo
overzichtelijk, daarom voorstel voor verplaatsing.

Griepprik en coronavirus staat volgens mij alleen vraag over belang griepprik onder, kan als kopje weg
en dan naar Griepprik en COVID-19?

Griep en corona (COVID-19)

Griepprik als u geen coronavirus heeft gehad > waarom heet dit zo, dit is toch de 'normale’ situatie? Kunnen
die vragen onder Griep, pneumokokken en corona (COVID-19) komen? Dus als kop vervallen? Prima

Griepprik als u corona (COVID-19) heeft (gehad)

Vragen over griepprik en COVID-19 > kan onder 'Griep en Coronavirus’? Onderscheid houden tussen
griep als ziekte en de griepprik in relatie tot corona?

Griepprik en COVID-19 vaccinatie > kan onder Griep- of pneumokokkenvaccinatie halen? Nee, gaat over iets
anders dan prik halen

Griepvaccinatie halen
En dan alle vragen over pneumokokken nog apart maar met zelfde kopjes
Pneumokokken en corona (COVID-19)

Pneumokokkenprik als u geen coronavirus heeft gehad > waarom heet dit zo, dit is toch de 'normale’

situatie? Kunnen die vragen onder Griep, pneumokokken en corona (COVID-19) komen? Dus als kop vervalien?
Prima

Pneumokokkenprik als u corona (COVID-19) heeft (gehad)

Vragen over griepprik en COVID-19 > kan onder 'Griep en Coronavirus‘?

Pneumokokkenvaccinatie halen



Groet,

Diana

sror: I I c .. >

Sent: woensdag 30 september 2020 19:27
To: (10)(2e) (2e) rivm.nl>

ce: ISR e m.nt>; [NENEIN <M @ rivm.n>; IEEN -GN o rivm.n)>

Subject: FAQ

Ha Diana,

Hierbij dan eindelijk de FAQ's terug. Wil jij er nog een keer naar kijken en het dan zsm deze week door Helene laten
plaatsen?

Ik stel voor dat alle vragen over griepprik en pneumokokkenprik onder aparte kopjes worden geplaatst, ook al is het
antwoord hetzelfde. Een groot deel van de doelgroep van de griepprik krijgt geen pneumokokkenprik en door ze
allebei in een vraag te noemen, kan dat tot veel vragen leiden bij de mensen die geen uitnodiging krijgen voor de

pneumokokkenprik. Als iemand een andere mening hierover heeft, sta ik hier natuurlijk voor open *
Groeten,
Monique

Drs. M. van Wieren
Plv. programmamanager Nationaal Programma Grie ppreventie

RIVM Centrum voor Bevolkingsonderzoek | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
M: 06 - 52564803 T: 030 -274 2434 | E: [JIEESN @rivim.ni | Kamer G22 1ste verdieping |
Op woensdagmiddag en vrijdag afwezig
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