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. (D N @minvws.nl]

(10)(2e) E o) M @ min vws nl];
From: (10)(2e) WP (10)(2e) )]

Sent: Tue 4/7/2020 9:55:56 AM

Subject: Ter infoFW: Nieuwe vraag VWSzorg2004 0058: RE: DPC ticket IT1453204 :Jeugdhulp
Received: Tue 4/7/2020 9:55:56 AM

Hoi beiden,

Ter informatie onderstaande. Er wordt verwezen naar de richtlijnen van het NJi voor de beant; ing, dus lijkt mij prima zo
(2angezien deze breed afgestemd zijn). Mochten jullie hier anders in staan, kan ik altijd even mailen of het antwoord er al
uit is/of er nog in meegekeken kan worden.

Groet,

Van: m, M ) <@minvws.n|>

Verzonden: maandag 6 april 2020 10:53

< (10)(2e) @minvws.nl>
CcC: EEREDR T (IROEDT) IS N@ minvws.nl>
Onderwerp: RE: Nieuwe vraag VWSzorg2004 0058: RE: DPC ticket IT1453204 : Jeugdhulp

Ha!
@- ik neem jou even mee ter info omdat het over pleegzorg gaat ©

Ik heb hier nog eens naar gekeken en volgens mij vraagt deze mevrouw zich niet zozeer af wie in deze situatie mandaat heeft
om een dergelijke beslissing te nemen, maar of Uberhaupt de algemene beslissing genomen mag worden dat fysiek bezoek niet
doorgaat.

De belangrijkste richtlijn is dat een kind contact blijft houden met de ouders. Daar hebben kinderen recht op. Of dat kan in de
vorm van fysiek bezoek, moet per geval worden afgewogen. Als geen van de betrokkenen (verkoudheids)klachten heeft, kan het
in principe. Uiteraard met inachtneming van de RIVM-maatregelen (en dat kan betekenen dat er bijv. buiten wordt afgesproken
ipv binnen).

In geval van (verkoudheids)klachten bij een van de betrokkenen is de richtlijn in ieder geval dat er gezocht wordt naar andere
vormen van contact en dat fysiek bezoek zodoende niet doorgaat (ook niet als rekening wordt gehouden met maatregelen als
1,5 m. afstand), tenzij dat écht niet anders kan. Als fysiek bezoek niet door kan gaan, moeten alle betrokken partijen wel actief
op zoek gaan naar alternatieven.

Op NJi.nl staat uitgebreide informatie, ik denk handig om daar naar te verwijzen:
- Voor ouders: https://www.nji.nl/nl/coronavirus/Ouders/Pleegzorg-en-het-coronavirus
- Voor professionals: https://www.nji.nl/nl/coronavirus/Professionals/Omgang-en-bezoek-in-speciale-situaties-bij
coronavirus

Heb jij dan genoeg info?
Groet!

Verzonden: maandag 6 april 2020 10:28

aan: D 5 0 0 KT B i >

Onderwerp: FW: Nieuwe vraag VWSzorg2004 0058: RE: DPC ticket IT1453204 : Jeugdhulp

Hierbij ook als formele vraag binnengekomen @
Groeten,
( (10)2e) 2)

Van: minvws.nl minvws.nl>

Verzonden: maandag 6 april 2020 09:04
Onderwerp: Nieuwe vraag zorg 0058: RE: DPC ticket 1T1453204 : Jeugdhulp
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Publieksvoorlichting DCo

Beste collega,

Graag jullie hulp en advies over de beantwoording van deze mail.

Sinds kort is ons team gestart met een pilot voor een nieuw ICT-systeem voor vraagbeantwoording. In het
onderwerp van dit bericht wordt het nummer VWSzorg2004 0058 vermeld, graag dit nummer laten staan in het
onderwerp van je reactie. Daarnaast willen we je vragen, indien mogelijk, rekening te houden met een
beantwoordingstermijn van 5 werkdagen. We begrijpen dat sommige zaken meer tijd zullen kosten. De termijn

is officieel vastgesteld door de Ombudsman en we zullen deze voortaan met elkaar nastreven. (We hebben een
uitloop tot 21 werkdagen voor de meer ingewikkelde zaken.)

Toelichting:
Beste collega,

Kun je helpen met het antwoord.

Dank en groet,

1 (10)2e) 1:g)

Vraag:
Hofllill

Deze mag naar Jeugd! Wij hebben ook een specifiek team voor Coronavragen, dus kunnen die daar
goed oppakken.

Groeten

@minvws.nl>

Onderwerp:

sestc RG]

Zie onderstaande vraag. Is deze voor DJ of voor het team Corona bestemd?

Ik hoor het graag.

Alvast mijn dank.

Groet,

(10)(2e)
; (10)(2e)
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Dminvws.nl>

31/3 SN deze laat ik graag aan jou Iezen en moet vast doorgestuurd worden
Geachte collega,

Er is bij Informatie Rijksoverheid een vraag binnengekomen waarvoor wij uw medewerking nodig
hebben.

Zou u onderstaande vraag willen beantwoorden?

Bij voorbaat dank,

Publieksvoorlichter Informatie Rijksoverheid

Datum/tijd gesprek: 27-03-2020 16:10:12
Referentie: IT1453204

Naam: (10)(2e)
E-mail adres: [yl
Telefoonnummer
Kanaal: Inkomend telefoongesprek
Onderwerp: Jeugdhulp

@hotmail.com
(10)(2e)

Inhoud vraag:

De kinderen (van 1 en 4 jaar) van haar vriend zitten bij een pleeggezin. De jeugdbescherming heeft
aangegeven dat door de situatie met het coronavirus het niet mogelijk is om zijn kinderen te
bezoeken. Mevrouw geeft aan dat er wel gewoon rekening gehouden kan worden met de
maatregelen. Er zijn dan maar drie volwassenen aanwezig bij het bezoek. Een pleegouder, iemand
van jeugdbescherming en haar vriend zelf.

Mevrouw wil graag weten of dit zomaar mag? Er wordt wel rekening gehouden met de maatregelen.
Dit zou anders betekenen dat meneer zijn kinderen niet kan zien.
Ik hoor het graag en dank alvast.

Groet,

(2 . G G

Publieksvoorlichting DCo



