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Beste allemaal,
In de bijlage de definitieve vragenlijst tbv. het termenonderzoek.
Wordt vervolgd.

Senior communicatieadviseur COVID-19 / nieuw coronavirus
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

o) ) (10)(2e) @minvws.nl>;.»
@minjenv.nl>; (10)(2e) @minaz.nl'
(10)(2e)

(10)(2e) inaz. -Bo/Ncc/eco JIIDESIM @nctv.minjenv.nl>;
(10)(2e) @ (10)(2e) WEO@minvws.nl>
Onderwerp: RE: Startnotitie Communicatie vanaf 21 april

Mooie eerste opzet. Waar ik nog wel aandacht voor wil vragen in het stuk is hoe wij tijdig aansluiten richting besluitvorming.
Zodat we mee kunnen denken over de communiceerbaarheid van de vervolgmaatregelen. Er zijn vast hele slimme
mogelijkheden om af te schalen maar ze moeten wel toepasbaar en communiceerbaar zijn. Een commnicatieadvies in het ICCB
is dan eigenlijk te laat.

Met vriendelijke groet,

€0}z 0)2el10)(2e)
[WOED ommunicatie

Directie Communicatie

ie van Volksg id, Welzijn en Sport
Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag

www.ri'soverheid.n\

van: [RUESH - 8p/Ncc/eco JJIREEESIl@ minjenv.ni>
Verzonden: vrijdag 10 april 2020 12:38
(10)(2e) m (LY FDRN @ minvws.nl>; [(EECEEEL Laiel]) <UD @ minvws.nl>; [EIEDRE. - BD/DCOM
minjenv.nl>; & - BD/DCOM/P&B <GV @ minjenv.n|>; (10)(2e) @minaz.nl'
(10)(2e) @ minaz.nl>; IUYESE@ minezk.nl' <MUYIECIE @ minezk.nl>

CUICOIN @ minaz.nl' <BUYCOIEE @ minaz.nl>; EEEOIED] - BD/NCC/ECO M&.nb;

(10)(2e) @bl (O @minvws.n|>
Onderwerp: Startnotitie Communicatie vanaf 21 april
Urgentie: Hoog

Dag allen,

Ter bespreking in het kernteam van 13.00 uur hierbij het startdocument ‘communicatie vanaf 21 april’.



Best een behoorlijk stuk al, waar we dinsdag mee verdergaan. Ook om het in aanloop naar de 21° (eerste mijlpaal)
te vatten in een concreet draaiboek en aanpak voor de 21°.
@M} de dilemma’s en aandachtspunten zijn denk ik in deze fase het meest relevant voor het Catshuis morgen.

Donderdag wordt er een expertmeeting (in 2 delen) ingepland. Idee is nu een deel met waarin experts algemeen
oordeel laten vellen over (onderdelen uit) communicatie aanpak en uitgangspunten en 3 concrete dilemma’s voorleggen over hoe
we hiermee denken om te gaan en tegenblik op laten werpen. In tweede deel willen we taalexperts en speechcollega’s laten
kauwen en associéren op het idioom in opbouw.

- In plan suggesties (via [flJ[EF)) voor experts

- In plan (pag 8) ook vragen aan NKC kernoverleg

- Jullie reactie/aanvullingen hierop

Ook wordt er door (10)(2e) gewerkt aan een onderzoeksopzet om de huidige idioom te toetsen. Zie hieronder
eerste versie:
Open woordenassociatie door deelnemers op de situatie waarin we ons bevinden/naar toe gaan
2. Wat betekenen de volgende woorden/termen voor u? En hoe waardeert u ze?
a. Intelligente lockdown
b. Volwassen democratie
Een nieuw normaal
. Gebruik je gezonde verstand
Aanpassingsvermogen
Anderhalvemetersamenleving
. Anderhalvemetereconomie
. Volhouden/hou vol
i. Transitiefase
j. Exit-strategie
3. Wat roepen de volgende metaforen/beelden bij u op?
a. Eenintelligente weg terug
b. We zitten allemaal in hetzelfde schuitje.
c. Gezondheid en economie zijn twee kanten van dezelfde medaille
d. Een zaakvan de lange adem
e. Flatten the curve

T@ ™m0 a0

f. Het loket gaat echt niet in een keer helemaal open
4, Wat doen mensen met woorden, hoe worden mensen geactiveerd?

Groet van

234584

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden., wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met 1isico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.
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