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To: (10)(2e) @cegeka.com

Cc: (10)(2¢) @kpn.com]; m) (10)2e) [@IWWENH  (10)2e) |
Lo )

From:

(oize))
Sent: Thur 4/9/2020 8:07:21 PM
Subjectt RE: Aanbod data-analyse Corona-virus
Recelved: Thur 4/9/2020 8:07:21 PM

Beste [[f[E3}Hank voor het aanbod. Ik zet mijn direct betrokken mensen in de cc. Er wordt contact met je opgenomen als
we, in de veelheid van aanbiedingen gebied de eerlijkheid te zeggen. denken dat er een goede match te maken is.
Met vriendelijke groet,

(10)(2e)

(10)(2e) inisterie van VWS
(10)(2e)

Buiten werktijden mailen mag, maar hoeft met. Beantwoord deze mail op een voor jou geschikt moment.

Van: ([ INCCTETIN -ICCTETI & coxcko. conr>
Datum: donderdag 09 apr. 2020 4:41 PM

Aan: (U EGEEY) <BQOIEEIN @ minvws.nl>

Kopie: (10)(2e) (10)(2e) @kpn.com>
Onderwerp: Aanbod data-analyse Corona-virus

Geachte heer [EEIESH best

Het moment is nu aangebroken om de volgende stappen te kunnen zetten om enerzijds de huidige Corona maatregelen te
versoepelen en anderzijds het opnieuw oplaaien van de verspreiding van het Corona-virus in de hand te houden.

Mobile apps gecombineerd met datamanagement en -analyse technieken bieden uitstekende mogelijkheden om controle te
houden op verspreiding van het virus, echter de keerzijde hiervan zijn privacy en ethische aspecten.
Wij bieden graag onze expertise aan om mee te denken aan het oplossen van dit dilemma.

Ons beeld van de probleemstelling c.g. uitdagingen:
- Adoptie en gebruik van Corona app’s op basis van vrijwilligheid is kritische succesfactor, penetratiegraad van 60% wordt als

absoluut minimum gezien;

- Privacy en ethische aspecten: “Big Brother is watching you” is gevaar voor adoptie van de Corona apps;

- Autoriteit Persconsgegevens moet akkoord zijn met het gebruik van de Corona app en de verwerking van de gegevens;

- Betrouwbaarheid van de contact analyse moet hoog zijn: zowel “false positive” als “false negative” signaleringen moeten
binnen nader te bepalen marges vallen;

- De GGD-en hebben niet de capaciteit om contactanalyses snel en in grote aantallen uit te voeren

Eisen voor oplossing:
- Gebruikersvriendelijke app waarbij “what’s in it for me” helder en concreet kan worden gemaakt. Dit zal bijdragen aan

adoptie van het gebruik van de app;

- Capaciteitsprobleem van GGD-en moet worden opgelost. Ondersteuning van de bestaande organisatie en processen voor

snelle implementatie en het uitvoeren van de contactanalyses

- Compliant aan AVG door regie op data: doelbinding, gecontroleerde toegang tot de data (mogelijk onder regie van GGD),
transparantie over gebruik van de data en verwijderen van data als deze niet meer nodig is;

- Data wordt zoveel mogelijk geanonimiseerd en de oplossing moet het mogelijk maken om data uitsluitend te herleiden tot

een individu als dit vanuit doelbinding is toegestaan;

- Data wordt beheerd op een betrouwbaar en schaalbaar platform, en veilig worden ontsloten. Hierdoor kan deze data in
context met andere relevante data worden gebracht voor gebruikersgroepen die gerechtigd zijn om deze data te



verwerken. Gebruikersgroepen zijn bijv. data analisten, zorgprofessionals en Al-applicaties;
- De gebruikte modellen en algoritmes moeten voldoende betrouwbaar en transparant zijn om informatie te genereren uit
de beschikbare data.

Mogelijke oplossingsrichtingen waarin wij een bijdrage kunnen/willen leveren:

- Inbreng van kennis en expertise voor veilig en betrouwbaar bij elkaar brengen en delen van grote volumes real-time data,
waarbij “‘regie op data” centraal staat;

- Beschikbaar stellen van een data integratie platform dat voldoet aan de hoogste veiligheidseisen, conform KPN Security
Policies;

- Ontwikkelen, valideren en toepassen van modellen en algoritmes voor contactanalyses;

- Inbreng van kennis en expertise om de gewenste transparantie te bieden zodat kan worden voldaan aan de eisen van AVG;
- Opzetten van een landelijke contactanalyse center.

KPN ICT Consulting is het ICT-adviesbureau van KPN dat per 1 april jongstleden is overgenomen door Cegeka. Onderdeel van deze
overname is het strategisch partnership tussen KPN en Cegeka voor ICT-consultancy op het gebied van Security, Data & Analytics,
Workspace, etc.

Cegeka is de Europese |CT-dienstverlener dat in Vlaanderen voor alle ziekenhuizen een gezondheidsplatform (Nexuzhealth) heeft,
waar dezelfde vraagstukken spelen en waar de zorgconsument in de lead is.

Vanuit onze professie zijn we gewend om als verbinder op te treden. Er zijn ongetwijfeld veel organisaties die elk hun producten,
kennis en kunde willen inzetten. Naast het bouwen van oplossingen willen wij ook bijdragen aan coherentie in de verschillende
oplossingsrichtingen. Te denken valt daarbij aan participatie in reflectie groepen, of een rol in het valideren van een bepaalde
oplossing, aanpak of technologie.

We kunnen snel schakelen als we met de goede personen in gesprek zijn. Kun je ons met hen in contact brengen? Het kan
waardevol zijn voor ons allemaall

En dan kunnen we elkaar weer snel de hand geven!

Met vriendelijke groeten / Meilleures salutations / Best regards

(10)(2e)

(10)(2e) senior business consultant
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NL-2719 DX Zoetermeer (NL)
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KPN ICT Consulting is nu Cegeka

>> Read more




