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To:
Cc:
From:
Sent: Fri 5/29/2020 9:08:43 PM

Subject: RE: KLM Health Services: NEUWE CONTACTGEGEVENS
Received: Fri 5/29/2020 9:09:02 PM

Beste

Dit is toch wat te kort door de bocht, volgens mij. Een patient heeft simpelweg recht op een afdruk van het medisch dossier, dus
volgens mij kunnen wij niet zeggen dat wij geen testuitslag willen geven.

Zelfs al zou je coronlT niet als medisch dossier aanmerken, dan nog is dat een lastig punt.

Sowieso is mij nog niet duidelijk wie eigenlijk de aanvragend arts is van de testen die iedereen zonder tussenkomst van een arts
laat afnemen. Immers, die arts zal toch bij positieven een melding moeten doen vanwege meldingsplicht. Ik vermoed daarom dat
ikzelf als aanvragend arts gezien zal worden en formeel bij mezelf zal moeten melden.

(10)(2e)

@rivm.nl]

Daarmee is onderstaande redenering toch niet helemaal steekhoudend, ben ik bang. Immers, met de labuitslag, waar men recht op
heeft, zullen ze vast ergens bij een commerciele dokter voor een bepaald bedrag de gewenste verklaring krijgen.

Dat dit ongewenst is, en moreel onjuist, etc., indien klachten om deze reden geveinsd worden, daarover zijn we het volledig eens.
Dus zeker ontmoedigen.

Maar helemaal dichtgetimmerd is het volgens mij zeker niet. (Helemaal niet, als straks de negatieve uitslagen ook naar de huisarts
gaan. Want dan staan ze daar in het medisch dossier en dan doet men bij de huisarts het verzoek om een afdruk)

Benieuwd naar je reactie c.q. die van de RAC.

Groet,
(10)(2e)

P.S. en wanneer men werkelijk met klachten door de straat is gegaan, hoe terecht/logisch is het dan om dezelfde test nogmaals te
doen op kosten van de client? (ook ihkv testcapaciteit).

Verzonden: vrijdag 29 mei 2020 16:55

Aan: GGD lsselland < WOEOE @ ggdijsselland.nl>; GGD Twente 1ZB <SEL0[EL) @ggdtwente.nl>; infectieziekten
<EEE @ vggm. nl>; Infectieziekten GGD NOG @ggdnog.nl>; WOEDNN @ggdgelderlandzuid.nl; GGD

Infectieziekten <RI @ggdfryslan.nl>; IZB Groningen @ggd.groningen.nl>; ZB GGD Drenthe

ST s irerthe. >

Onderwerp: FW: KLM Health Services: NIEUWE CONTACTGEGEVENS

Ter informatie
Testen i.v.m. een non-COVID verklaring mogen niet ingeboekt worden op de teststraat (niet vanuit OGZ diagnostiek).

Vanuit CoronlT kan er geen testuitslag / verklaring gegeven worden, dus voor een non-COVID verklaring zal men toch niet geholpen
kunnen worden.

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)

(10)(2e)

Afdeling Infectieziektebestrijding VGGM



U (10)(2e)

E: vggm.nl

W: www.vggm.nl

Gelderland-Midden

. OOKIKZET MIJ IN TEGEN
« ANTIBIOTICARESISTENTIE

DAARWORDTIEDEREENBETERVAN.NL

Van: (10)(2e) (spLAK) - kLM <SRRI @ kim.com>

Verzonden: vrijdag 29 mei 2020 14:48
Aan: IEUSEORE @ rivm.n|; IEUEDEE [EUEC] <SRN @ god. amsterdam. nl>; JRYEE) {
< (10)(2e) @ggdhaaglanden.nl>; (10)(2e) q (10)(2e) Drotterdam.nl>; [ ‘
<BMUVIELIN @ godzhz.nl>; R & (10)(2e) @ggdhaaglanden.nl>; (10)(2e) <BNNEY R @ rotterdam.nl>;
(10)(2e) OO W @ rotterdam.nl>; JECNEON MEGOEDE < (10)(2e) @ggdhaaglanden.nl>; (10)(2e)
Dgadhm.nl>; (10)(2e) E (10)(2e) g (10)(2e) @ggdhm.nl>;
(10)(2e) @ggdhm.n|>; [QUED] (DED] MEWIEDN @ gg (10)(2e) <MV @ rotterdam.nl>;
(10)(2e) < (10)(2e) Drotterdam.nl>; (10)(2e) (DM@ rotte rdam.nl>; [EER] (10)(2e)
(10)(2e) @rivm.nl>; (10)(2e) (10)( gg (10)(2e) | <)
(10)(2e) @ggdhaaglanden.nl>; EES) (10)(2e) (10)(2e) hollandsnoorden.nl>; RS
] <NEDM @ vegm nl>; (10)(2e) nl; )(2e) : Jroxee] (10)2e)
<SP @ gedru.nl>; (10)(2e)
CC: Y] (SPLAK) - KLIM <SSREI0]F) @klm.com>;
Onderwerp: KLM Health Services: NIEUWE CONTACTGEGEVENS

Beste mensen,

Ruim een maand sturen jullie vragen en verzoeken van repatrianten / reizigers / familie hereniging e.d. waarvoor Corona verklaring
e/o test nodig is aan ons door. Dit gaat prima en we merken dat het drukker wordt. Voor deze groepen reizigers blijven wij
beschikbaar en om iedereen goed te kunnen helpen hebben we een nieuw telefoonnummer en mailadres ingeregeld. Zouden jullie

vanaf 2 juni a.s. de volgende contactgegevens door kunnen geven?

Telefoonnummer (10)(2e)
Mailadres (10)(2ze) [@]{laaRole]ns]

Bereikbaarheid van maandag t/m vrijdag van 8.30 tot 17.00
Indien deze informatie nog voor andere collega’s van jullie relevant zijn, stuur het dan gerust door.

Alvast bedankt!
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Met vriendelijke groet,

(10)(2e)
(10)(2e)

KLM Health Services

Postbus 7700 (SPL/AR), 1117 ZL Schiphol

! I
Internet: kimhealthservices.com

Bezoekadres:
Stationsplein N.O. 236, gebouw 133, 1117 O Schiphol-Oost

From: [T (7 LK) - v

Sent: vrijdag 1 mei 2020 12:26

To: dhaaglanden.nl

Subject: RE: COVID testen voor repatrianten
Geachte mevrouw| (10)(2e) SR (10)(2e) 8

In de maatwisseling hieronder komt GGD Haaglanden ook naar voren en graag informeer ik je even proactief over de
ondersteuning die wij kunnen leveren voor reizigers. Deze additionele informatie kun je gebruiken om reizigers en groepen
reizigers naar ons door te verwijzen indien er overheidswege verplichtingen zijn gesteld om een medische verklaring of test te
kunnen overleggen bhij het reizen naar het buitenland.

Vragen en verzoeken van repatrianten / reizigers / familie hereniging e.d. waarvoor Corona verklaring e/o test nodig is, kunnen
worden doorgezet naar:

KLM Health Services

Telefoonnummer (10)(2e)

Mailadres (O @ kim.com

Het betreft zoal de volgende diensten:

. PCR-test

. Serologische Covid-19 test

. Covid-19 sneltest

. Exit screening op de luchthaven
. Fit-to-fly verklaringen

. Medical clearance

De testen kunnen worden uitgevoerd op de volgende locaties:
* Klantlocatie (m.n. bij groepen kan er worden overlegd om een geschikte locatie in te richten waar wij naar toe kunnen
komen)
* Schiphol Centrum (Airport Medical Services*)
* Schiphol Qost (KLM Health Services)
* Hoofddorp (Executive Health Management*)

*) AMS en EHM zijn volle dochterbedrijven van KHS.
Het is zo dat de eisen die lokale overheden stellen wisselen per bestemming en ook kunnen veranderen. Daarom houden we de
reiziger voorlopig verantwoordelijk om de laatste status van de benodigde diensten te checken met de lokale autoriteiten, al dan
niet via de airline waarmee wordt gereisd. Wij bedienen alle reizigers, ook diegene die met andere luchtvaartmaatschappijen
vliegen dan KLM. Verder adviseren wij niets en verbinden geen conclusies aan de test, wij voeren onafhankelijk enkel de testen uit.

Mocht je meer informatie nodig hebben of vragen hebben, dan hoor ik het graag.

Met vriendelijke groet,
(10)(2e)
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KLM Health Services

Postbus 7700 (SPL/AR), 1117 ZL Schiphol
Tel: (10)(2e)

Intemet: kimhealthservices.com

Bezoekadres:
Stationsplein N.O. 236, gebouw 133, 1117 C Schiphol-Oost

Onderwerp: RE: COVID testen voor repatrianten

Hoi g)]

r

De groepen die jij hier onder noemt zijn inderdaad de groepen die goed door een commercieel bedrijf getest kunnen
worden. AMS geeft aan ook grote hoeveelheden aan te kunnen. Qok hebben ze al testen gedaan die door het land
van bestemming werden vereist en zelf toegestuurd waren, maar hier nog niet gevalideerd zijn. Zij doen de test en
geven een verklaring met de uitslag op die specifieke test zonder verdere conclusies. De PCR testen die ze doen zijn
gevalideerd. Ze doen op verzoek ook serologische ELISA testen, maar die zijn nog niet gevalideerd. Ook daarvan
wordt dan ook alleen een verklaring van testuitslag gegeven.

Voor meer info kun je contact opnemen met AMS:
KLM Health Services

Mail: IEES@kIm.com

Tel: 020- WD)

(10)(2e) as daar mijn contactpersoon.

( i __U0ze) |

National Public Health Institute of the Netherlands, RIVM
(USIECVI @ rivm.nl

+31 EEYIED)

Van: (10)(2e) )mm@ Rotterdam.nl>

Verzonden: woensdag 29 april 2020 18:19
Onderwerp: FW: COVID testen voor repatrianten

REPATRIANTEN
Onderstaande verzoek klinkt in eerste instantie redelijk.
We hebben het vandaag hier besproken.

Het lijkt te gaan om enkele gevallen van te repatriéren personen.

Je moet dan betaling regelen en aanvragen formulieren en tevens waarschijnlijk een formulier invullen voor het land waar het over gaat.

Het bleek tijdens onze discussie dat het ook om hele groepen buitenlandse medewerkers van bedrijven kan gaan die naar huis willen, dus geen
incidentele gevallen. Dat n.a.v. casuistiek hier.

In de mail hieronder wordt ook verwezen naar Airport Medical Services (AMS) op Schiphol. Voor repatrianten.
Is dat aanbod er dan ook voor grotere aantallen te testen personen die terug naar huis willen?
Hoe zou het dan aangevraagd kunnen worden?

Medewerkers bedrijven buitenland reizen.

Een ander probleem waar wij in toenemende mate voor gebeld worden is door Nederlandse bedrijven die Nederlandse werknemers naar hun
werk willen sturen in het buitenland. En sommige van die landen vragen dus ook een bewijs van corona negatief.

Dit gaat ook om grotere getallen.
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Dit lijkt mij een landelijk probleem wat overal gaat spelen.
Dit is dus een commerciéle vraag en moet eigenlijk ook door een commercieel lab opgepakt worden. en dan liefst met een propere testafname
en niet en zelftest (wat sommige labs doen: testpakketten voor burgers versturen).
Hier zal als de economie weer op gang moet komen toch iets voor geregeld moeten worden.
* Of bekendmaking van testaanbieders
o (10)(29)

NB het is een commerciéle activiteit, hoort niet bij publiek health taak GGD lijkt mij, en het testen van commerciéle
reizigers moet ook niet het testen van zieken in de weg zitten. Tegelijk moet de economie weer op gang komen.

Kan Airport Medical Services (AMS) op Schiphol hier ook iets voor betekenen?
Of kan het RIVM hier iets voor betekeken in de zin van dit uitzetten naar labs?

We horen graag van jullie

Met vriendelijke groet, namens de collegae in de cc

(10)(2¢)
(10)(2e)
emeente Rotterdam
Maatschappelijke Ontwikkeling
Afdeling PGW&Z Publieke Gezondheid
Team S&S (soa en seksualiteit)
Schiedamsedijk 95
Postbus 70032 3000 LP Rotterdam
Mobie! [IEEIES)
Website www.rotterdam.nl ﬁ E

dhaaglanden.nl>

Verzonden: woensdag 29 april 2020 13:01

(10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e)

(10)(2e) @ggdhm.nl>;MEMES (10)(2e @
(10)(2e) B (10)(2e) rotterdam.nl>;

S @rotterdam.nl>
Onderwerp: FW: COVID testen voor repatrianten

ter info

oz R (oxze) lalifulile

Verzonden: woensdag 29 april 2020 12:32




Onderwerp: FW: COVID testen voor repatrianten

Collega’s

Zie onderstaand verzoek ter verspreiding bij de GGD’en in de regio. Is besproken in een van de wrap ups vorige
week.

Het is wat lastig om dit in een infact bericht te plaatsen dus vandaar dat men het graag via de route van de RAC
structuur zou willen doen.

Inhoudelijk weten we natuurlijk dat een negatieve test niet zoveel zegt, het is een momentopname , maar aan de
andere kant wil je mensen wel de mogelijkheid geven om terug te reizen naar hun “thuisland”.
Zie ook vraag van [JiIE3) bij noodzakelijke reizen naar een ander land.

Willen_jullie onderstaand verzoek doorzetten naar de GGD’en
Groetm

van: [ (O] GEEOM@ rivin.ni>

Verzonden: vrijdag 24 april 2020 14:11

Aan: (10)(2e) m.nl>
cC: (DM@ rivm.nl>
Onderwerp: COVID testen voor repatrianten

Ik heb wat voor je. Is dit OK voor de RACers?

Beste RACers,

Het internationale reisverkeer is voor een groot deel stil gevallen. Door restricties en verboden voor de luchtvaart
wordt veel minder gevlogen en is het voor reizigers moeilijker geworden om hun thuisland te bereiken. Voor
mensen die naar hun thuisland willen vliegen zijn er vanuit Nederland geen restricties. Wel wordt door een aantal

landen eisen gesteld aan repatrianten uit Nederland omdat Nederland door veel landen als hoog risico wordt gezien.

Door een aantal landen wordt van repatrianten gevraagd om een recent negatief COVID-19 testresultaat te
overleggen voordat ze hun land in mogen. Daardoor kunnen aanvragen voor COVID-testen van repatrianten bij de
GGD gedaan worden door burgers die niet onder het Nederlandse testbeleid vallen. Deze repatrianten komen vast
te zitten in Nederland als ze niet getest worden. Gezien de lage aantallen wordt geadviseerd om deze mensen op
eigen kosten te testen op de aanwezigheid van COVID als ze aan kunnen tonen dat dit noodzakelijk is voor hun
reis.

Voor het testen van repatrianten kan ook verwezen worden naar Airport Medical Services (AMS) op Schiphol. Deze
commerciéle organisatie biedt naast verschillende COVID-testen ook ondersteuning voor specifieke (hier niet
gebruikte) testen die door landen vereist worden.

(10)(2e)
(10)(2e)

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are

321219



requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.
www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability

Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden maakt bij e-mail gebruik van SSL/TLS zodat
gegevens via een beveiligde verbinding worden uitgewisseld. Wij vragen u om er zorg voor te dragen
dat SSL/TLS ook aan uw zijde ingericht is. Uw provider of ict ondersteuningspartij kan u hierbij
helpen. Alleen als beide kanten dit instellen is e-mail beveiligd.

DISCLAIMER.

Deze e-mail is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van de inhoud ervan door anderen
dan de geadresseerde is niet toegestaan.

Mocht deze e-mail niet voor u bestemd zijn, wilt u deze dan terugsturen en vernietigen?
Openbaarmaking, wvermenigvuldiging en verspreiding van deze e-mail is niet toegestaan.

Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden staat niet in wvoor de juiste en wvolledige
overbrenging van de inhoud van een verzonden e-mail,

noch voor de tijdige ontvangst daarvan.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability

De disclaimer van toepassing op e-mail van de gemeente Den Haag vindt u op: http://www.denhaag.nl/disclaimer

321219

Vindt u deze informatie onduidelijk? Wij geven graag een toelichting
Geef het door aan de afzender wanneer deze e-mail niet voor u is en verwijder dit bericht

Vindt u deze informatie onduidelik? Wij geven graag een toelichting
Geef het door aan de afzender wanneer deze e-mail niet voor u is en verwijder dit bericht

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability

Vindt u deze informatie onduidelijk? Wij geven graag een toelichting
Geef het door aan de afzender wanneer deze e-mail niet voor u is en verwijder dit bericht
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For mformation, services and offers, please visit our web site: hitp://www.klm.com. Tlis e-mail and any attachment may
contain confidential and privileged material intended for the addressee only. If you are not the addressee, you are notified
that no part of the e-mail or any attachment may be disclosed, copied or distributed, and that any other action related to
this e-mail or attachment is strictly prohibited, and may be unlawful. If you have received this e-mail by error, please
notify the sender immediately by return e-mail, and delete this message.

Koninklijke Luchtvaart Maatschappiy NV (KLM), its subsidiaries and/or its employees shall not be liable for the incorrect
or incomplete transmission of this e-mail or any attachments, nor responsible for any delay in receipt.

Koninklijke Luchtvaart Maatschappij N.V. (also known as KLM Royal Dutch Airlines) is registered in Amstelveen, The
Netherlands, with registered number 33014286
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Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden maakt bij e-mail gebruik van SSL/TLS zodat
gegevens via een beveiligde verbinding worden uitgewisseld. Wij vragen u om er zorg voor te dragen
dat SSL/TLS ook aan uw zijde ingericht is. Uw provider of ict ondersteuningspartij kan u hierbij
helpen. Alleen als beide kanten dit instellen is e-mail beveiligd.

DISCLAIMER.

Deze e-mail is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van de inhoud ervan door anderen
dan de geadresseerde is niet toegestaan.

Mocht deze e-mail niet voor u bestemd zijn, wilt u deze dan terugsturen en vernietigen?
Openbaarmaking, vermenigvuldiging en verspreiding van deze e-mail is niet toegestaan.

Veiligheids—- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden staat niet in voor de juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van een verzonden e-mail,

noch voor de tijdige ontvangst daarvan.

DISCLAIMER Veiligheidsregio Fryslan:

Een per e-mail verzonden mededeling is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Indien u niet de geadresseerde bent, wordt u verzocht de afzender te
informeren. Aan de inhoud van deze e-mail en eventuele bijlagen kunnen geen rechten worden ontleend, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen.
Binnen Veiligheidsregio Fryslan werken Brandweer Fryslédn en GGD Fryslan aan de brandweerzorg, publieke gezondheidszorg, rampenbestrijding en

crisisbeheersing. Meer informatie over onze organisatie vindt u op www.veiligheidsregiofrysian.nl, www.ggdfryslan.nl en op www.brandweerfrystan.nl.



