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Hi allen,

Hierbij het voorstel voor het brondocument/ de communicatie vanuit het RIVM (communicatie LCI). Ik hoor graag of deze
suggesties kloppen (volgens mij niet)!

Er zijn deze week een aantal discussies die steeds terug komen en ik zie hier fouten in ontstaan omdat ik tegenstrijdige
informatie langs zie komen.

Om fouten te voorkomen, wil ik even het proces bespreken.
n EEEEN zijn druk bezig vanuit DCO met de voorlichting. Zij schakelen direct met het test team en ik ga er
vanuit dat het test team ervoor zorgt dat de teksten zijn afgestemd met het RIVM. Als we afwijken van de communicatie van het

RIVM, kan dat maar dat moet dan wel duidelijk zijn want het is natuurlijk risicovol. Afstemmen met communicatie RIVM kan met
RN ., NI o v o TSN .

Aandachtspunt: het RIVM lijkt het intern niet altijd eens te zijn en ik krijg vanuit communicatie LCI vaak andere antwoorden dan
ik vanuit beleid PG langs zie komen (die volgens mij met andere tak RIVM zijn afgestemd). Dit probleem herhaalt zich op
meerdere onderwerpen en ik weet niet goed waar het ‘m nu in zit bij het RIVM.

Het gaat om de volgende onderwerpen:

- Klachten
o Milde klachten
o Ernstige klachten
- Wat doe je met de uitslag (quarantaine)?
o Bij positieve test?
o Huisgenoten?
o Cruciale beroepen? Vitale processen?
o Bij negatieve test? (RIVM zegt alsnog thuisblijven.. is dat zo?)

()N schakelt dit weekend direct met het NKC om de vragen online te krijgen. Ik ga er dan als schakel tussenuit om extra
vertraging te voorkomen.

Groet

(10)2e) B (10)2e)  [CYININRaS

Verzonden: vrijdag 29 mei 2020 14:12

Aan: HO)(ZE)‘I () @minvws.nl>
Onderwerp: RE: Brondocument met aanpassingen
Urgentie: Hoog

In aanvulling op de wijzigingen in het brondocument van gisteren heb ik nog 2 wijzigingen in deze versie: 1) op de
symptomen en 2) toevoeging over testen.

Graag even je reactie of je dit in goede orde hebt ontvangen en dat het zo kan worden verwerkt i.v.m.
ingangsdatum 1 juni as.

Voor de zekerheid hieronder de opsomming van de symptomen en de tekst over testen.
Met groet,

(10)(2e)

Heeft u een of meer van de volgende klachten:

. Verkoudheidsklachten zoals neusverkoudheid, loopneus, niezen, keelpijn
. Hoesten
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. Benauwdheid

. Verhoging of koorts

. Plotseling verlies van reuk of smaak (zonder neusverstopping)
Testuitslag:

Ik ben positief getest: gevolgen voor patiént en huisgenoten volgens BCO protocol/instructies GGD.

Ik ben negatief getest: gevolgen voor patiént en huisgenoten. Op dit moment is het nieuwe coronavirus niet bij u
aangetoond. Ziek uit en blijf thuis als u één of meerdere van de volgende klachten heeft: verkoudheid, hoesten,
benauwdheid, verhoging of koorts. Gaan de klachten niet over of krijgt u nieuwe klachten bel dan de huisarts. Bel
direct de huisarts als u zieker wordt of medische hulp nodig heeft.

@minvws.nl>
(W EN @ rivm.nl>
Subject: FW: Brondocument met aanpassingen

Hierbij onze reactie op het bronbestand.
Er volgt nog een aanpassing op tekst over 70+.

Wat betreft de aanpassingen bij klachten: het testen geldt pas vanaf 1 juni.

Met vriendelijke groet,
(oyze)

RIVM Stafeenheid Communicatie & Documentaire Informatievoorziening
Afdeling Programma's en Projecten

Postbus 1

3720 BA Bilthoven

v I

http://www.rivm.nl
De zorg voor morgen begint vandaag

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability
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