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Team acute zorg: Highlight, Signaleringen en Knelpunten jan t/m mei 2020

Team acute zorg heeft begin 2020 aan drie projecten voor VWS gewerkt:
- V/060411/20/ Acute zorg,
- V/020324/01 Doorontwikkeling refkader Ambulancezorg
- Houtskoolschets Acute zorg (nog geen projectnummer = heb bij VWS nagevraagd,
opdrachtbrief moet nog gestuurd worden).

Hoogtepunten

- De jaarlijkse bereikbaarheidsanalyse/ SEH inventarisatie verloopt tot nu toe
ondanks de Corona-crisis volgens planning.

- Het in kaart brengen van de ambulancestandplaatsen is voltooid. De data van
2020 zijn bijna allemaal gecheckt met de mutaties van 2019.

- Via communicatie kwam een externe vraag binnen met het verzoek om een
chronologisch historisch overzicht van alle SEH’s vanaf 2010-heden aan te
leveren. Hiervoor is een overzicht van alle operationele SEH’s vanaf 2011-2019
(in access) aangemaakt waarin alle mutaties van alle SEH's sinds 2011 zijn
bijgehouden. Dit bestand is ook met VWS gedeeld.

- Nieuwe VWS contactpersoon geinformeerd over het maken van 4 extra HAP-
Bereikbaarheidsanalysen uitgevoerd einde 2019.

- SEH-Bereikbaarheidsanalyse voor ziekenhuis Slingeland (opdrachtgever Santiz)
uitgevoerd en resultaten met VWS gedeeld op 28 feb 2020.

- HAP-Bereikbaarheidsanalyse voor Centrale Huisartsendienst Drenthe uitgevoerd
en resultaten met VWS gedeeld op 11 maart 2020.

- HAP-Bereikbaarheidsanalysen voor Doktersdienst Duin en Bollenstreek en SHR
uitgevoerd en resultaten met VWS gedeeld (31 maart 2020)

- Presentaties bij AZN en ZN gegeven, toelichting in het kader van project
V/020324/01 Doorontwikkeling refkader Ambulancezorg.

- Presentatie gegeven op 5th International Workshop Planning of emergency
services eind feb op de Universiteit van Auckland, Nieuw Zeeland.

- Opleveren van een voorlopige concept eindrapport van project ‘Doorontwikkeling refkader
Ambulancezorg (eind Feb 2020). Het def. rapport en publicatie ervan wordt voorbereid.

- Het Team acute zorg voert ook onderzoek uit voor andere opdrachtgevers: NZa (Simulatie
patiéntenstroom acute zorg) en AZN (Dataverzameling sectorkompas)

- Reistijdafstanden met spoed tussen Brabantse ziekenhuizen en ziekenhuizen elders in het
land uitgerekend; in het geval van dat dit relevante informatie zou kunnen zijn in de COVID-
19-crisis (tijdens de overbelaste Brabantse IC-afdelingen).

- In opdracht van AZN zijn voér 1 mei (dus binnen de nieuwe ambitieuze deadline!) de
productie- en prestatiecijfers van de ambulancezorg verzameld, deze gegevens zijn
noodzakelijk voor het actualiseren van het Referentiekader S&B Ambulancezorg, een
opdracht van VWS.

Signaleringen
- De jaarlijkse bereikbaarheidsanalyse/ SEH inventarisatie wordt uitgevoerd, nog

steeds volgens de voorgestelde planning. 75 ziekenhuizen/SEH’s hebben de
digitale, vooringevulde vraaglijst gecontroleerd. Door de Coronacrisis hebben 12
ziekenhuizen dit nog niet gedaan, terwijl de deadline al is verstreken. Onze
opleverdatum is 22 juni, voor het zomerreces. We gaan de 12 ziekenhuizen nog
in mei benaderen met het verzoek alsnog de gegevens te controleren, als de
Corona piek (hopelijk) over is. We zijn dan in staat om tot eind juni het product af
te leveren omdat we veel ervaring met dit product hebben. Plan B zou zijn dat we



voor enkele ziekenhuizen uitgaan van gegevens van 2019. Evit. wijzigingen van
deze SEH's zouden dan in de bereikbaarheidsanalyse 2021 verwerkt worden. We
hebben dit al telefonisch met Elize Michels van VWS besproken en deelden het
ook via email met haar.

VWS geinformeerd dat er bij HAPs (en evtl. ook SEHs) onrust over heerst dat de
kosten voor het uitvoeren van HAP- of SEH-Bereikbaarheidsanalysen bij de
ziekenhuizen of HAP organisaties liggen, terwijl dit wettelijk van hun wordt
afgedwongen. Bovendien brengt het organiseren van kleine opdrachten/offerten
veel administatiewerk/kosten met zich mee. Ons advies is daarom om de kosten
vanuit VWS te dekken vanaf 2021.

Knelpunten

Middelen voor project Doorontwikkeling referentiekader zijn op, ook de extra
middelen die we hebben ontvangen. Het beste zou het zijn om dit nu zo snel als
mogelijk af te sluiten. Het tegendeel is helaas het geval. Het Bestuurlijk Overleg
om ons afsluitende presentatie te geven is uitgesteld (voor onbepaalde tijd, maar
hopelijk nog voor de zomer, aldus VWS). Publicatie van ons rapport mag pas na
dit overleg. Om in september een nieuw referentiekader te publiceren is het
noodzakelijk dat deze zomer duidelijkheid is over de modellen van het
referentiekader. De keuze voor de modellen worden gemaakt in het Bestuurlijk
Overleg (BO) tussen VWS-AZN-ZN. Het BO moet niet te lang op zich laten
wachten, want dan heeft het RIVM te weinig tijd om de modellen tijdig door te
rekenen (NZa wil eind september de resultaten ivm hun bekostigingsmodel en
beleidsregels). VWS contactpersoon is hiervan op de hoogte gesteld.
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