Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

memao

Werkbezoek GGD-GHOR

Beste Hugo,

Maandagmiddag breng je een bezoek aan GGD Regio Utrecht in Zeist en spreek je
aansluitend met een afvaardiging van GGD-GHOR Nederland in Utrecht. Tijdens
beide onderdelen van het bezoek staat de opschaling naar de grootschalige test-
en BCO-operatie centraal.

Bij de GGD Regio Utrecht, locatie Zeist spreek je met verschillende professionals
die zich bezighouden met het bron- en contactonderzoek. Hoe gaat dat in zijn
werk op de werkvloer, waar is soms nog moeilijk en wat gaat juist heel goed en
hoe wordt de nazorg vanuit de GGD ingericht? De verwachting is dat de
opschalingsoperatie op locatie nog maar beperkt zichtbaar te maken is.

Bij het hoofdkantoor van GGD-GHOR Nederland in Utrecht vindt vervolgens het
bestuurlijke gesprek plaats; je wordt welkom geheten door (10)(2e)
EL)EERGGD GHOR Nederland). Tijdens het gesprek met staat de

volgende vraag centraal: 'Kunnen we samen concluderen dat we gaan voor 1 juni:

iedereen testen met klachten, en wanneer nodig opgevolgd door BCO?"

Bijgevoegd vind je ter voorbereiding heel beknopt:
- Bijlage 1: Programma en pers
- Bijlage 2: Overzicht van aanwezigen
- Bijlage 3: Achtergrondinformatie

Bij het eerste deel van het bezoek (Zeist) wordt je vergezeld door {28 en
(UUIEDRS. In Utrecht is vervolgens een bredere delegatie vanuit VWS aanwezig.
O.a. [[UEDISVOFDN en JDCON IUVICOME zijn daar dan bij aanwezig.

Met hartelijke groet, ook namens REIELERNEEL
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Bijlage 1: Programma en pers

Deel 1 - GGD Regio Utrecht, locatie Zeist

14:50 uur -

14:00 uur - | Welkom en ontvangst

14:05 uur DoorpMUIEDRREUIERR BELES M Publieke Gezondheid bij GGD
Regio Utrecht.

14:05 uur - | Gesprek met professionals

14:25 uur Met verschillende betrokken professionals die op de locatie Zeist
werken aan (onder meer) het bron- en contactonderzoek.

14:25 uur - | Afscheid en vertrek

14:30 uur Je reist vanaf Zeist door naar het hoofdkantoor van GGD-GHOR

Deel 2 - GGD GH Nederla ofdkantoor te Utrecht

Welkom en ontvangst

15:00 uur Bij de ingang wordt je opgevangen door (10)(2e)
W Samen lopen jullie naar de zaal op de 2° etage.

15:00 uur — | Opschaling BCO en testen: stappenplan en planning

15:30 uur In aanwezigheid van een brede GGD-delegatie (zie bijlage >2)
en onder (10)(2e) van EE)EEN wordt een
presentatie gegeven over het stappenplan en de planning rond
de opschaling van het BCO en het testen.

15:30 uur - | Vervolggespek opschaling BCO en testen

15:45 uur Aansluitend spreek je met de aanwezigen door over deze
opschalingsoperatie.

15:45 uur Afsluiting en vertrek

Pers en communicatie

Er wordt nog bekeken welke pers aanwezig kan zijn bij het eerste deel van het
bezoek (Zeist). Axel zal sowieso zorg dragen voor enkele foto's en filmpjes die
gebruikt kunnen worden op social. Het gesprek in Utrecht leent zich veel minder
voor het maken van beeldmateriaal.
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Bijlage 2: Overzicht van aanwezigen

In Zeist aanwezig

20 me 2020
Directeur Publieke Gezondheid GGD Regio Utrecht

Was tot 2016 dPG in de regio IJsselland (Overijssel) en

bekleedde daarvoor o0.a. verschillende managementfuncties bij

Vitens. In een recent krantenartikel benadrukt ze haar

voorliefde voor opvallende schoenen.

Jaap Donker
Directeur GGD Regio Utrecht

Donker heeft een achtergrond binnen verschillende
gemeentelijke organisaties en GGD Gelderland-Zuid. Sinds
januari dit jaar is hij als directeur werkzaam bij GGD Regio
Utrecht.

@ (10)(2e)

Arts infectieziektebestrijding
Studeerde in Maastricht, liep onder meer stage in Indonesié,
werkte in enkele ziekenhuizen en is nu reeds 4,5 jaar

(10)(2e) 9 h
werkzaam bij GGD Regio Utrecht.

@ (10)(2e)

fectieziektebestrijding

mmeﬁ: geneeskunde gestudeerd aan de Universiteit van
recht. Begin 2011 rond ze de eerste fase van de opleiding

tot arts Maatschappij en Gezondheid af, profiel

infectieziektebestrijding. Nu is ze al geruime tijd werkzaam bij

GGD Regio Utrecht, en als onderzoeker.

In Utrecht aanwezig

(10)(2e) (10)(2e)
Voorzitter GGD GHOR Nederland
(10)(2e) is een PvdA-bestuurder en was een van

de vijf vrouwelijke staatssecretarissen in het eerste kabinet-
Kok. Ze maakte carriére in de Groningse gemeentepolitiek als
wethouder van onderwijs en cultuur en later van financién en
P&O. Daarna werd ze staatssecretaris van Binnenlandse
Zaken, belast met de bestuurlijke reorganisatie en financién
lagere overheden.

DPG GGD Hollands Midden
WD is voor GGD GHOR Nederland aangesteld als

Weuillehouder Infectieziektebestrijding. Naast DPG is
]

(10)(2e)

ok Algemeen Directeur van de RDOG Hollands Midden.
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DPG GGD Fryslan Directie Communicatie
is voor GGD GHOR Nederland aangesteld als Media en optredens
portefteuillehouder Bron- en Contactonderzoek corona, en
Monitoring corona. Sinds juni 2015 is (10)(2e) Datum
Directeur Publiecke Gezondheid bij GGD Fryslan SEEEIFELR was 20/ merz020,

daarvoor, sinds 2008, directeur van Zorgbelang.

i PG GGD Amsterdam
(1028} is voor GGD GHOR Nederland aangesteld als

portefeulllehouder Testen. Eerder was hij 19 werkzaam bij GGD
Rivierenland. Woldman studeerde geneeskunde in Amsterdam.

Hugo Backx

Directeur GGD GHOR Nederland

Hugo Backx is sinds 1 maart 2014 directeur van GGD en GHOR
Nederand. Voorheen was Hugo Backx directeur publieke
gezondheid (DPG) Brabant Noord, algemeen directeur GGD Hart
voor Brabant en lid van de directie van GGD West Brabant.

(10)(2e)
Projectdirecteur Corona GGD GHOR Nederland
Was de afgelopen 11 jaar werkzaam bij de gemeente Utrecht,
onder meer als directeur Sociaal Domein en directeur
Maatschappelijke Ontwikkeling. Bekleed een nevenfunctie bij het
Nederlands Jeugdinstituut.

Programmamanager Bron- en Contactonderzoek
Was voorheen vanuit de Gemeente Utrecht projectdirecteur
voor de Tourstart en La Vuelta Holanda.

(10)(2e)

nager Testen

(1960) is toxicoloog, epidemioloog en GAGS. Na een
opleiding en promotie op het gebied van arbeid en gezondheid
is hij geland in Rotterdam; bij de GGD en later de GHOR raakte
hij geinteresseerd chemische incidenten. Nu werkt hij voor GGD
GHOR Nederland als programmamanger Testen.

Arts M&G Infectieziektenbestrijding

WD s Arts maatschappij & gezondheid, gespecialiseerd in
infectieziekten en epidemioloog. Als teamhoofd van de GGD in
Amsterdam verscheen ze regelmatig op w.mgs
voorzitter van het Landelijk Overleg Infectieziekten (LOI) en

vast lid van het Outbreak Management Team.

(10)(2¢)
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Bijlage 3: Achtergrondinformatie Secretaris Generaal

Directie Communicatie

. " Media en optredens
Kort de actuele stand van zaken op het terrein van BCO én testen, en enkele

suggesties voor vragen die zowel in het eerste (testen en BCO in de praktijk) als
in het tweede deel (bestuurlijk gesprek) van het werkbezoek door u aan de orde
kunnen worden gebracht.

Datum
20 mei 2020

Bron- en contactonderzoek (BCO)

- De GGD voert bij een melding van een besmetting BCO uit, zodat
contacten geidentificeerd en actief geinformeerd worden over de
blootstelling en de risico’s op besmetting. Ook worden ze gewezen op de
maatregelen om verdere verspreiding te voorkomen.

- Normaliter hebben de GGD’‘en 250 fte beschikbaar voor BCO , op dit
moment is dit reeds opgeschaald naar 670 fte.

- Vorige week heeft de GGD op ons verzoek een opschalingsplan voor de
uitvoering van het BCO gepresenteerd.

- Elk van de 25 GGD’en schaalt in de eigen regio per 1 juni het aantal
personen dat beschikbaar is voor het BCO op naar een gezamenlijk aantal
van 800 fte. Hiermee zijn ze voorbereid op het scenario, waarin 2% van
de uitgevoerde tests positief (besmetting) is.

- Om ook een mogelijk grotere vraag naar aan te kunnen, richten de
GGD'en landelijk een flexibele schil in die opschaling (binnen 24 uur)
mogelijk maakt tot 3200 fte Hiermee zijn ze ook op het maximale
voorbereid.

- Insamenspraak met de GGD’en heeft het RIVM het protocol voor BCO
aangepast.

o Zo is verduidelijkt dat ook de nauwe contacten allemaal zowel
mondeling als schriftelijk op de hoogte worden gesteld.

o Daarnaast zijn in het protocol ook afspraken opgenomen over het
nabellen van contacten die voortgekomen zijn uit het BCO.
Iedereen zal in ieder geval gebeld worden op de eerste dag, rond
dag zeven en op de laatste dag.

o Specifieke groepen kunnen vaker worden gebeld om de kans op
naleving van de adviezen te vergroten. Op deze manier kunnen de
GGD'en actief zicht houden op de naleving van de gemaakte
afspraken en op de hoogte blijven van relevante ontwikkelingen
met betrekking tot ziekteverschijnselen.

Suggesties voor vragen BCO

- U kunt de GGD vragen welke stappen inmiddels gezet zijn om de
opschaling, regionaal en in de landelijke flexibele schil, voor mekaar te
boksen;

- U kunt de GGD vragen welke organisaties gebruikt worden bij het invullen
van de flexibele landelijke schil (eerder was sprake van ondermeer politie
en rode kruis);

- U kunt de GGD vragen hoe het de kwaliteitsbewaking denkt in te richten.
Als het grote aantallen worden en de overloop naar de landelijke flexibele
schil wordt groter is juiste dienstverlening belangrijk (twitterberichten
willen we voorkomen).
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Testen
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Secretaris Generaal

Afgelopen week bleek dat het webportal voor het aanmelden voor een Directe Gommunicate:

5 & P g Media en optredens
GGD-test pas eind juni gereed zou zijn.
De GGD’en hebben om 6 min euro gevraagd om ter overbrugging een
landelijk telefoonnummer en callcenter in te richten.
De GGD laat onzekerheid bestaan of het lukt om het telefoonnummer op 1
juni werkzaam te hebben, en hint op uitstel met enkele dagen.
De publiekscampagne wordt voorbereid maar gaat pas de lucht in als het
landelijke telefoonnummer ‘live’ is.

Datum
20 mei 2020

Suggesties voor vragen testen

U kunt vragen of de GGD'en wel klaar zijn om vanaf 1 juni voor iedereen
met klachten via de lokale ingangen een afspraak in te plannen en een
test af te nemen.

U kunt vragen of de opschaling naar 80 testlocaties per 1 juni een feit is.
U kunt vragen hoe de GGD de inrichting van het landelijk callcenter voor
zich ziet: wanneer is het operationeel, welke organisaties worden
betrokken, hoe worden bellers opgeleid, welk nummer wordt gebruikt, etc.
U kunt vragen welke ambitie de GGD heeft in de slag van single channel
(bellen) naar multichannel (+ portaal). Mogelijk blijven veel mensen
bellen, en de overgang moet in 1 keer lukken.

U kunt de GGD vragen hoe ze de kwaliteitsbewaking denken in te richten.
Als het grote aantallen worden en de overloop naar het landelijk callcenter
wordt groter is juiste dienstverlening belangrijk (twitterberichten willen we
voorkomen)
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