ooz iocll(10)2e) [GRITR
@belastingdienst.nl];
REIE M@0

@mckinsey.com]; BREEIED)

@windesheim.nl
(10)(2e) o=} @dictu.nl]

(10)(2e)
Thur 5/21/2020 10:09:29 PM
Subject: verzoek > feedback op voorstel stappenplan valideren vanziekmeldingen
Received: Thur 5/21/2020 10:09:29 PM

Beste
C

lk heb een eerste voorstel geschreven voor een stappenplan valideren ziekmeldingen. Je zou het een patient journey kunnen
noemen.

(10)(29)

> Mijn verzoek is of jullie het document uiterlijk maandag 25-5 willen lezen en je eerste feedback als comments en revisions in het
document verwerken (track changes staat aan). Eerder mag natuurlijk ook.

Naar aanleiding van jullie comments en revisions hoop ik een eerste indruk te verkrijgen van de wijzigingen en aanscherpingen die
nog nodig zijn en met wie ik daarvoor het beste in gesprek kan gaan.

De patient journey is, zoals ook toegelicht in het document geinspireerd op een deel van het Duitse CWA voorstel (en daar verwijs
ik ook naar voor verdere details), al enigszins aangepast naar Nederlandse context. |k verwacht dat er nog flink wat aan geschaafd
moet worden, maar we hebben nu iets om aan te schaven. Daarbij verwacht ik dat vanuit de volgende perspectieven geschaafd
moet worden.

* Wenselijkheden vanuit epidemiologische effectiviteit: waar doen we het allemaal voor?

* Wenselijkheden vanuit app-gebruikersoogpunt (~design): als app-gebruikers het niet willen/snappen gaat het niet lukken.

* Eisen en wensen vanuit privacy- en security-oogpunt: ook strijden tegen corona doen we veilig op dit punt.

* Wensen en eisen vanuit GGD, testlaboratoria: het moet ook voor deze professionals te doen zijn

* Architectuur: overzichtelijk?

* Implementatie: bouwbaar?

* Zou je me ook willen laten weten vanuit welk(e) perspectief / perspectieven jij verwacht dat jouw feedback helpt met
schaven? Dan weet ik of ik nog meer feedback moet zoeken.

Wat betreft bouwbaar: ik verwacht niet dat het hele stappenplan al in PoC geimplementeerd hoeft te worden in een demo. |k heb
nu nog geen zicht welke minimale variant voor de PoC demo van 28 mei a.s. geimplementeerd moet worden (maar ik ben ook nog
niet bij met lezen van alle mail).

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)
(10)(2e)

Hogeschool Windesheim

Domein Techniek // Kenniscentrum Technologie // 088FRELIELN // kamernummer
Werkdagen SOED NN

Campus 2 // Postbus 10090 // 8000 GB Zwolle // 088 BN
www.windesheim.nl/ictinnovatiesindezorg

From: [{9[ES),

,) REFSM @ dictu.nl>
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Sent: woensdag 20 mei 2020 21:29

To: (10)(2e) HEES @ windesheim.nl>
[ (10)(2e) frowee <El@webweaving.org>
Subject: Doorst: TAN code vooraf/achteraf

o

Zie onderstaande. |k heb aangeven dat jij de trekker op dit onderwerp bent en de volgende mensen consulteert, betrekt:
(10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e)
B (10)(2e) | (10)(2e)

heeft eea vandaag ook uitgezocht cq uitgewerkt. Hij neemt contact met je op. En anders graag zelf even contact met hem
opnemen.

Als je hulp van design nodig hebt, graag (10)(2e) aantikken.

Bij vragen kan je me altijd bellen of whatsappen. Ik bel dan wel terug.

Hartelijke groet,
(10)(2e)

Van: BREUIED)] w@webweaving.orp

Datum: 20 mei 2020 om 10:47:35 CEST

Aan: [[HES] ) e dictu.nl>

cc Iv/BLD <Ml @belastingdienst.nl>, [IIIIEESIM @be astingdienst.nl
(10)(2e) dienst.nl>

Onderwerp: Re: TAN code vooraf/achteraf

WD) zie hieronder. En ga van onderstaande ‘we blijven strict on message' uit tot nader orde.
(10)(2e)

On 20 May 2020, at 10:45, belastingdienst.nl wrote:
Hoi (10)(2¢)

Dit wordt opgepakt doorl
Even kijken wie erbij dan komt, maar dit gaat viall

om meeting te plannen om dit op te pakken.
dus

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)
(10)(2e)

Belastingdienst/ Centrum voor Applicatieontwikkeling en Onderhoud
MCC Mobile Competence Centrum

Ministerie van Financién

John F. Kennedylaan 8 | 7314 PS | Apeldoorn | Kame

GRS (10)(2e)
E (10)(2e) @ belastingdienst.nl



Op 20 mei 2020 om 09:38 heeft [ERLUIES) M w@webweaving.orp het volgende

geschreven:

Ok - maar ondertussen vooral on-message blijven. En heel duidelijk.

OK ? Of indien niet - laat even expliciet weten voor 12:00 & dan ga ik zaken aanpassen/voorbereiden.
Want zelfs als er 10% kans is dat het anders wordt - is de impact echt groot. Met heel veel externe

complexiteit die wij niet onder controle hebben.

Zodat we geen week verliezen voordat het hele team dat wil meepraten alle in's en out's volledig in de
vingers heeft.

En als het moet - die TAN kan ook later ingevoerd worden. Als je hem maar vroeg pakt.

(10)(2e)

On 20 May 2020, at 09:00, belastingdienst.nl wrote:

Lijkt me handig om even team gewijs hiermee aan de slag te gaan.

Wellicht excel met de pro’s van iedere kant.

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)

(10)(2e)

Belastingdienst/ Centrum voor Applicatieontwikkeling en Onderhoud
MCC Mobhile Competence Centrum
Ministerie van Financién
John F. Kennedylaan 8 | 7314 PS | Apeldoorn | Kameg {S[ED)

M 06 (10)(2e)
E (10)(2e) @ belastingdienst.nl

Op 19 mei 2020 om 19:22 heeft

webweaving.org> het volgende geschreven
(10)(2e)
Zag de dicussie over het moment van TAN/code overdracht.
Heb jij een goede lijst van argument / overzicht van de consequenties als het niet aan het begin is van de
test (met name vertraging feedbackloop, risico van nooit ontvangen/tech
risk, insitu-support, privacy etc) ?

Of moet we even door de opties heenlopen ?

Want als we daar te veel aan tornen schuiven er nogal wat andere dingen ook & verandert wat er op het
kritieke path zit.

(10)(2e)
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De Belastingdienst stelt e-mail niet open voor aanvragen, aangiften, bezwaarschriften, verzoeken, klachten,
ingebrekestellingen en soortgelijke formele berichten.

Dit bericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Het bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten
waarvoor de fiscale geheimhoudingsplicht geldt. Als u dit bericht per abuis hebt
ontvangen, wordt u verzocht het te verwijderen en de afzender te informeren.

The Dutch Tax and Customs Administration does not accept filings, requests, appeals,
complaints, notices of default or similar formal notices, sent by email.

This message is solely intended for the addressee. It may contain information that is confidential and legally
privileged. If you are not the intended recipient please delete this message and notify the
sender.

De Belastingdienst stelt e-mail niet open voor aanvragen, aangiften, bezwaarschriften, verzoeken, klachten,
ingebrekestellingen en soortgelijke formele berichten.

Dit bericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Het bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten waarvoor de
fiscale geheimhoudingsplicht geldt. Als u dit bericht per abuis hebt ontvangen, wordt u verzocht het te verwijderen
en de afzender te informeren.

The Dutch Tax and Customs Administration does not accept filings, requests, appeals, complaints, notices of default
or similar formal notices, sent by email.

This message is solely intended for the addressee. It may contain information that is confidential and legally privileged. If you
are not the intended recipient please delete this message and notify the sender.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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