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To:

@motiv.nl]; (10)(2e) (10)(2e)

@minaz.n!]; IECIEEN,

(1 (10)(2e) @minienw.nif (10)2e) @minienw.nl]
Cc: (10)2e) EININCCNUH (10)2e) ocdpdloed  (10)2e) [@UMIETAIH (10)2e) |
2 RN @minaz.nl]; (10)(2e) @odc-noord.nl]] (10)(2e) @odc-noord.nl]

From: (10)(2e)
Sent: Tue 6/9/2020 9:13:08 AM

Subject: RE: Bevestiging rechtmatig opvragen load gegevens
Received: Tue 6/9/2020 9:13:10 AM

Hallo REies)

Toen covid-19 op zijn hoogtepunt was kwamen er 30000 aanmeldingen in 30 minuten binnen dat was te veel voor
de oude applicatie.

Nu Nederland gewend is aan covid-19 melden zich max enkele tientallen deelnemers per minuut maar meestal
minder.

From: (10)(2e) 5 (10)(2e) @motiv.nl>
Sent: maandag 1 juni 2020 11:39
(10)(2¢) @minaz.ni>; IS SN @ amsterdam.ni>; [ IREES)

WOEDES @ rivm.nl>; (10)(2e) @minienw.nl

(10)(2e) (WOIELEN @ minvws. nl>; [UIED)] u (10)2e) [@IMEPRES (10)(2e)

(UVEDRN@minaz.nl>; (10)(2e) @odc-noord.nl
Subject: RE: Bevestiging rechtmatig opvragen load gegevens

(G)[EE8 Bedankt voor het inzicht.

2e) kan jij op de backlog zetten dat we de rijkstracker inbouwen (geen hoge prio). Het lijkt me goed de standaard te
volgen, dit geeft ook veel inzicht voor toekomstige situaties, welke waardeval is voor de overheid. (betekend een aanpassing in de
front-end en cookie tekst)E)[EE0 kan ons hier de info voor aanleveren.

(10)(2e) L @rivm.nl) Ik begrijp dat er een corona radar app heeft gestaan op de website van het RIVM maar
dat deze vlot offline is gehaald vanwege de hoge belasting? Kan je hier mee details over delen? Dit scenario wil ik voorkomen.

LS @ minienw.nl ; zie onder voor load cijfers. (ook op slack gedeeld)

Van: (10)(2e) (10)(2e) @ minaz.nl>
Verzonden: maandag 1 juni 2020 10:58
(10)(2e) (10)(2e) @ motiv.nl>

(10)(2e) (LUEO @ minvws.nl>; (10)(2e)
(10)(2e) GININEYRMH  (10)(2e) BhoeB&  (10)(2e) @minaz.nl>;

[OESH @ amsterdam.ni>; [FENED) B . 23

(10)(2e) [ (10)(2e) @rivm.nl

(10)(2e) @rivm.nl>
Onderwerp: RE: Bevestiging rechtmatig opvragen load gegevens

=E3d (10)(2e)

Onderstaand tref je de traffic-grafieken voor de websites rijksoverheid.nl en rivm.nl over de afgelopen maanden.

Het drukste moment op de websites was vlak na de aankondiging van de lockdown maatregelen op 13 maart, toen waren er
400.000 binnenkomende bezoeksessies per uur op Rijksoverheid.nl. Wanneer we naar de load (pageviews) kijken, dan ligt dat
voor de drukbezochte persconferenties zo rond de 600,000 pageviews in het piek-uur. We zien wel dat bezoekersaantallen op de
website voor de persconferenties afnemen, maar let op, voor een groot deel raadplegen mensen ook via NOS.nl en andere
nieuwsoutlets naar de informatie over de maatregelen.

Het bezoek voor RIVM.nl piekt iedere dag rond 14.00 omdat dat het moment is dat de nieuwe corona-statistieken worden
gepubliceerd. In maart werden die het meest bekeken, eind mei ligt het piek-uurbezoek zo rond de 140.000 pageviews (was
1.000.000 pageviews in het uur op 23 maart)

Mocht je naar aanleiding hiervan meer informatie nodig hebben, laat het me dan direct weten.
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Met vriendelijke groet,

)(2e)
(10)(2e)

Dienst Publiek en Communicatie
Ministerie van Algemene Zaken
Buitenhof 34 | 2513 AH | Den Haag



Postbus 20006 | 2500 EA | Den Haag

minaz.nl

www.rijksoverheid.nl/dpc

“Kennis van de markt, verstand van het vak en weten hoe het werkt”

van: ISSEEEEN) (TN o s

Verzonden: zondag 31 mei 2020 16:30

Aan: ; (10)(2e) (10)(2e)

Onderwerp: RE: Bevestiging rechtmatig opvragen load gegevens

RElIL] (10)(2e)

Onderstaande bericht klopt.

RPa)is onderdeel van ons team en heeft de rol om die gegevens op te vragen.

Groet,
(10)(2e)
(10)(2e)

[ (10)(2e)

van: N T c o1

Aan:
Onderwerp: Bevestiging rechtmatig opvragen load gegevens

(10)(2e)

(Excuses voor de ‘koude kennismaking’)

Wil je aan (10)(2e)

Alvast bedankt,

(10)(2e)

(10)(2e)

Motiv ICT Security
Utrechtseweg 34°
3402 PL IJsselstein

t+3 (10)(2e)
m: + (10)(2e) ICT SECURITY
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde hent of dit bericht abusievelijk aan u

is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen.
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het

elektronisch verzenden van berichten.

Verzonden: zondag 31 mei 2020 15:15
IS @ minaz.n; (10)(2e) ) <M @ minvws.nl>; IIEEIIN SN e 2 msterdam.nl>

bevestigen (reply) dat ik rechtmatig de load gegevens van o.a. het RIVM website opvraag.
(Om zo een schatting te kunnen maken van de load op de infrastructuur van het corona dashboard)
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This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability



