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Ministerie van Buitenlandse Zaken
M Berichtenverkeer

Rijks-Intern

Corona update - aangepaste werkwijze werving en activiteiten
vanuit RVO d.d. 30 april 2020

Van : DIO
Verzonden op : 30 april 2020 15:36
Samenvatting

e Het kabinet heeft besloten de genomen maatregelen ter bestrijding van het Corona-virus te verlengen tot 20
mei 2020.

Om deze reden wordt de periode waarin vanuit RVO niet actief met bedrijven gecommuniceerd wordt over
nieuwe evenementen, missies en beurzen, verlengd van 28 april tot 20 mei 2020.

De meeste bedrijven zullen voor het grootste deel ook in de komende periode bezig zijn met andere prioriteiten
dan internationale handel en investeringen.

* Bij RVO en andere publieke en private partijen komen echter inmiddels ook veel signalen binnen dat bedrijven
die al internationaal zaken deden voor de Corona crisis, momenteel inzetten op consolidatie van hun huidige
business en dat zij zich aan het voorbereiden zijn op hernieuwde internationale business development.

RVO zal voor deze doelgroep d.m.v. online digitale evenementen starten met het faciliteren van relevante
kennisoverdracht en capaciteitsontwikkeling.

Digitale evenementen worden echter tot 20 mei a.s. niet via de algemene mediakanalen gepromoot; dit houdt
in dat er geen grootschalige mailingen gedaan worden en ook wordt niet vanuit de RVO-account op social
media aandacht gegeven aan deze events. Wel kunnen de posten samen met de BDC-ers middels de eigen
persoonlijke social media kanalen hun relaties uitnodigen deel te nemen aan online events. Ook worden deze
evenementen zichtbaar gemaakt op de site van RVO en in de nieuwsbrief.

Exporterende bedrijven met lopende activiteiten in buitenlandse markten kunnen met vragen terecht bij RvO
(telefoonnummer en website). Waar ze met behulp van Q&A’s op de website of tweedelijns hulp (RVO en/of
post) bij complexere vragen geholpen worden.

Daarnaast blijft het van belang dat de posten ook via hun eigen kanalen actuele informatie over ontwikkelingen
in hun landen blijven delen;

Voor de periode na 20 mei wordt de aandacht gericht op:

= Verzamelen en ontsluiten van relevante kennis en informatie;
= Capaciteitsopbouw en (digitale) training;

= Voorbereidingen op internationaal zakendoen post-corona.

+ Een vertaling van de samenvatting in het Engels is toegevoegd onderaan dit bericht

Voor aanvullende informatie is bij RVO het aanspreekpunt: INEFIIM @rvo.nl en bij DIO [MEWIED)

(D) IO minbuza.nl

Commentaar

We ervaren dat een aanzienlijk deel van de ondernemers nu vooral bezig is met het overeind houden van hun bedrijf,
het overheidspakket aan steunmaatregelen en aanverwante zaken. De meeste ondernemers zullen ook de komende
maanden niet onmiddellijk bezig zijn met internationale ondernemingskansen, hoogstens met herstel van bestaande
relaties. Ondernemers hebben daarvoor op dit moment met name behoefte aan feitelijke informatie over de landen
waarmee men zakendoet: lokale maatrt i stimulering ten, open grenzen, productielijnen etc. Daarbij is
het belangrijk oog te houden voor een klein deel van de ondernemers die nieuwe kansen ziet en/of structureel
exporterend is en bestaande markten willen blijven bedienen.

Achter de schermen wordt bij publieke en private partners in het export bevorderende netwerk wel voorbereidend
werk gedaan om bij opening van markten en het begin van de herstelperiode van internationale handel snel te kunnen
handelen. De posten zullen hierbij actief betrokken worden.

Bericht
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Alle fysieke evenementen die gepland staan voor de maanden juni, juli en augustus worden geschrapt. We bezien
case by case, in nauwe samenwerking tussen post en RVO (Business Development Coaches), in hoeverre we deze
kunnen omzetten naar digitale vormen.

In goed overleg met publieke en private partners zal invulling worden gegeven aan digitale vormen van
handelsbevordering (webinars/training modules/pitches/expertmeetings). Rekening houdend met de belangstelling
van bedrijven en met kansen en mogelijkheden in bepaalde (deel)sectoren en markten.

We moedigen posten aan te bezien of het lokaal vertegenwoordigde Nederlandse bedrijfsleven kan worden
ondersteund met specifieke digitale kleinschalige activiteiten, zoals op vele posten in overleg met deze bedrijven al
actief gebeurt.

Wij vragen u om digitale evenementen aan te melden bij RVO via M , dan wel via de BDCoach
van RVO, zodat deze activiteiten via de websites van RVO en private partners zoveel mogelijk verder gedeeld kunnen
worden.

Ook verzoeken wij u om vragen die u krijgt van bedrijven in Achilles op te nemen, zodat we up-to-date informatie
hebben over de vragen die nu bij de bedrijven leven.

Voor de periode na 20 mei wordt de aandacht gericht op de volgende terreinen:

Verzamelen en ontsluiten van relevante markt- en sectorinformatie voor bedrijven met het oog op de post-
corona situatie;

Inzet op capaciteitsopbouw en (digitale) training bij bedrijven in voorbereiding op het heropenen van
wereldwijde markten;

Impulsen die worden gegeven aan NL-branding post-corona;

Voorbereidingen op internationaal zakendoen post-corona, bijv. via aangepaste en kleinschalige missies en
beursdeelname, ondersteund met digitale middelen (bv webinars).

Daarnaast wordt gewerkt aan (tijdelijke) verruiming van (toegang tot) het instrumentarium gericht op individuele
bedrijven in een opstartfase post-corona

Het is onduidelijk wanneer wereldwijde economische activiteiten weer kunnen opstarten. In voorbereiding op een

herstart zullen activiteiten opnieuw geprioriteerd worden in nauwe afstemming met publieke en private partijen en in
interdepartementaal overleg. Ook de posten zullen hierbij worden geconsulteerd.

ENGLISH SUMMARY

The Dutch government has decided to extend the measures taken to combat the Corona-virus until 20 May
2020.

For this reason the period in which RVO will not actively communicate about new activities such as trade
missions, trade fair participation and other events, is also extended from 28 April until 20 May 2020.

* Companies are still to a large extent focusing on other priorities than international trade and investment
activities in the coming months.

However, RVO and other public and private partners also increasingly receive signals that Dutch companies
internationally active before the Corona-crises, are looking at consolidation of their current business, as well as
preparing to restart international business development.

For this target group RVO will start to facilitate relevant knowledge transfer and capacity building by means of
online digital events.

Digital events will however not be promoted via general media channels until 20 May. This means that RvO will
not send out any largescale mailings, nor put forward information about these events via RVO’s social media
channels until 20 May. Diplomatic missions together with BD coaches can invite relations to participate in online
events via their own personal social media channels. These events can also be announced on RVO’s website
and via RVO’s newsletter.

Exporting companies with ongoing activities in foreign markets will have access to information via RVO
(telephone and website incl. country specific QandA’s). Customized assistance will be made available in
cooperation with relevant diplomatic missions in case of more complex queries.

Berichtgegevens ruq

Aan : BUJ; AST; TEH; DOH; JBA; NYV; KAB; PRI; NIC; HCM; WEN; BEL; NDE; STD; CAR; ATH; SOF;
PRM; PEK; STO; BRA; BUE; GEV; HAV; VAL; MAN; STG; BAN; DHA; TBI; PRA; BKR; MEX; BOG;
JAK; SKO; POR; TOK; LIM; HAN; BDP; OSL; SIN; COL; ALM; SEO; BTL; LJU; STR; TIR; KIE;
DUB; LUX; BRU; ROM; MOS; BLN; BRE; ZAG; BRN; RAM; TAI; NAI; BAM; COT; RIY; AMM; RAB;
TEL; ALG; ABU; SAA; SAR; SIO; ROF; VAN; KAI; WEL; WEV; WAR; VAT; WEC; ACC; BEL; KHA;
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TUN; DAR; HAR; DAK; LIS; KOP; PAO; MAD; TRI; PRE; LUA; MAP; MUS; PAU; PAR; LON; RIG;
KSS; OTT; KIG; CAN; HEL; KLL; KWE; WAS; ADD; BEN; ISL; OPCW; KAM; ANK; BRE-PSC; PAN;
BAK; VIL; TAL; YAN; LAG; BAG; ABI; ABJ; MSK; CSO; NDJ; OUA; NIA; GEO

;IR minbuza.nl

MinBuZa.2020.5155-15
Beleids

Routine

Rijks-Intern

Algemene Instructie/Info
30 april 2020

19 mei 2020
Economische Afdeling

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan
u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden

van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministerie van Buitenlandse Zaken
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