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Dossierhouder FEZ Toelichting

Op 6 april jl. heeft het Outbreak Management Team (OMT) geadviseerd de mogelijkheden
voor ondersteuning van bron- en contactopsporing met behulp van mobiele applicaties te
onderzoeken om belasting van de GGD te reduceren. Daartoe is een brede uitnodiging
gedaan richting de markt. De meest kansrijke oplossingen werden tijdens een publieke
beproeving (de Appathon) op VWS door verschillende ontwikkelaars gepresenteerd en
doorontwikkeld.

Voor de organisatie van de Appathon - en de hiermee samenhangende toegankelijkheid voor
het Nederlandse publiek -, de deelname van diverse partijen en een adequaat verloop van het
gehele proces is een aantal diensten en producten ingekocht. Te denken hierbij valt aan
facilitaire diensten (organisatiecoérdinatie, (begeleiding) moderator, tolken, regie) alsmede
meer technische diensten (productie livestream, ontwikkeling website, ICT-voorzieningen).
Daarnaast ziin ontwikkelaars en experts uitaenodiad.

Om de epidemiologische behoeften en eisen aan digitale ondersteuning in kaart te brengen is
bij de GGD een Taskforce digitale ondersteuning bestrijding COVID-1912 ingericht. De
Taskforce heeft inmiddels een programma van eisen opgesteld voor ondersteuning van
contactonderzoek door de GGD. De Taskforce is onderdeel van het programma Realisatie
Digitale Ondersteuning. Dit programma is ingericht om deze verzoeken voor digitale
ondersteuning te realiseren. Dit programma wordt ondersteund door diverse
overheidsonderdelen met veel ervaring met het ontwikkelen, beproeven en beheren van
digitale toepassingen en door deskundigen van buiten de overheid. Naast het bouwteam is
door het RIVM een begeleidingscommissie en een gedragswetenschappelijke taskforce
samengesteld, welke ook onderdeel zijn van het programma. Ook zijn vele experts, vanuit
bijvoorbeeld de AP en het NCSC, bij het traject betrokken. Als eerste zal in het programma
gewerkt worden aan een “proof of concept” voor digitale ondersteuning van contactonderzoek
op basis van het opgestelde programma van eisen. Dit zal leiden tot een open source app op
basis van het afgelopen week door Apple en Google gepubliceerde “framework”. Voor 2020
worden de kosten tot op heden op eraamd en voor 2021 is dat BRE)FI)
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