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FAQ in COVapp om deelnemers te informeren

FAQ ITEM HEADER BODY FAQ ITEM

Hoe herkent u de

symptomen

Een lichaamstemperatuur van 38 0 C of hoger gemeten met een thermometer via het oor of

rectaal

Koorts

Regelmatig hoesten overdag en of tijdens het slapen en niet alleen bij verstikkingHoesten

Keelpijn Een pijnlijkgevoel in de keel Kan ergerzljn bij het slikken De keel kan wat rood kleuren en de

klieren kunnen wat opgezet zijn

Neusverkouden U heeft si ijm snot in de neus of het sfijm snot druipt emit De neus kan ook verstopt zitten

waardoor het niet goed lukt door de neus te ademen

Kortademig U ademt in een hoger tempo dan normaal zelfs zonder te sporten U voelt zich snei benauwd

Hoofdpijn Een pijnlijkgevoel in en om het hoofd

Pijnlijke spieren en gewrlchtenSpierpijn

Koude rillingen Onwillekeurig en oncontroleerbaar snei afwisselend spannen en ontspannen van de spieren

Vermoeldheid Lusteloos en energieloos voelen

Drie of meer keer per dag waterdunne ontlasting of outlasting die duidelijk dunner is dan

normaal

Diarree

Misselijkheid en braken Constant gevoel te moeten overgeven of het uitspugen van maaginhoud met grote kracht uit

de mond en soms de neus

Hoe serieus moeten de

klachten zijn om deze

aan te vinken in het

Noteer alle symptomen in het dagboek op de COVapp door het desbetreffende selectievakje
aan te vinken De beschrijvingen worden uitgelegd in de FAQ onder hoe herkent u de

symptomen

symptoom dagboek
Wat moet ik doen als ik

de gezondheidsklachten
verkeerd in het dagboek
heb ingevoerd

Je kunt een dagboek niet meer wijzigen nadat het is verzonden Als je een fout maakt bij het

invoeren van de informatie in de COVapp neem dan contact op met het onderzoeksteam

zodat zij je foute dagboekgegevens kunnen aanpassen

Wat kan ik doen als ik

vergeten ben het

dagboek in te vullen

Binnen de COVapp heb je 14dagen de tijd om agenda items in te vullen dus als je het vergeet
voer je de informatie in de volgende keer dat u inlogt

Moet ik een arts

raadplegen als mijn app

aangeeft dat ik een

mogelijke

luchtweginfectie of

andere symptomen heb

die medische aandacht

vereisen

Deze studie is GEEN vervanging voor reguliere medische zorg Handel bij gezondheidsklachten
zoals je gewoonlijk ook zou doen of wat de richtlijnen op dat moment aanraden

Wanneer en hoe moet ik

een keel neus wat

afnemen

Tijdens de screeningsfase deel 1 van het onderzoek maximaal 4 keer Als je in dee 2 het

verspreidingsonderzoek bent bij de start van de deel 2 en wanneer de COVapp aangeeft dat je

luchtwegklachten hebt ontwikkeld LET OP Deze test vervangt niet de reguliere zorg
Consulteer dus een arts als je dat normaal ook zou doen Hoe je de keel neus wat moet

afnemen kunt je zien via de volgende Sink [LINK] De datum van afname het het serienummer

kun je noteren in de COVapp

Wanneer en hoe moet ik

speeksel afnemen

Deze moet je afnemen wanneer er in de COVapp een taakvoor speekselafname verschijnt Dit

kan zijn op bepaalde momenten tijdens deel 1 van het onderzoek de screeningsfase maar ook

tijdens deel 2 het verspreidingsonderzoek Als er om speeksel wordt gevraagd zal dat op de

momenten zijn dat je ook een keel neus wat moet afnemen

Wanneer en hoe moet ik

een druppeitje bloed

afnemen

Bij de start van deel 2 van het verspreidingsonderzoek en 1 2 weken na het invullen van de

laatste dagboek Je gebruikt hiervoor het bloedpriksetje dat je van ons hebt ontvangen Hoe je
de vingerprik moet uitvoeren kunt je zien via de volgende link [LINK] De datum van afname

kunt je noteren in de COVapp
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Wanneer en hoe moet Ik

een ontlastingsmonster
afnemen

Dit geldt alleen voor kinderen onder de 3 jaar die niet zindelijk zijn Deze moet je aanleveren 7

dagen na start van deel 2 het verspreidingsonderzoek en wanneer de COVapp aangeeft dat je
kind luchtwegklachten heeft ontwikkeld Hoeje het ontlastingsmonster moet afnemen kunje
zien via de volgende link [LINK] De datum van afname kunje noteren in de COVapp

De afname van het

lichaamsmateriaal is nlet

gelukt

Het kan voorkomen dat het je niet luktom het gevraagde lichaamsmateriaal afte nemen

Bijvoorbeeld als je kind tegestribbelt of wanneer er niet genoeg bloed uit je vinger komt

Probeer het dan op een later tijdstip nog een keer Mocht het echt niet lukken kunt je in de

app aangeven dat het afnemen van het lichaamsmateriaal niet gelukt is

Hoe bewaar ik het

lichaamsmateriaal

Tijdens de screeningsfase bewaar je de keel neus wat thuis op kamertemperatuur De

onderzoeksmedewerker heeft met jullie een afspraakgemaakt om na afname de afgenomen
materiaal snel op te komen halen Wanneer jullie in deel 2 van de studle zitten het

verspreidingsonderzoek is het bewaren afhankelijk van de afspraken die met de

onderzoeksmedewerker zijn gemaakt Wanneer de materialen pas aan het eind van het

verspreidingsonderzoek wordt opgehaald magjeal het lichaamsmateriaal keel neus wat

ontlastingsmonster en bloeddruppels verpakt bewaren in de diepvries De druppeltjes bloed

laat je eerst goed drogen aan de lucht

COVapp

Ik ben mijn wachtwoord

vergeten

Als je je wachtwoord bent vergeten klik je op de link Wachtwoord vergeten op de

inlogpagina Er wordt een nieuw wachtwoord voor je gegenereerd en naar je e mailadres

gestuurd
Hoe kan ik mijn

toestemming

terugtrekken

je kunt je toestemming ten alien tijde intrekken door contact op te nemen met het

onderzoeksteam dat toezicht houdt op jouw deelname aan dit onderzoek

Zijn er kosten verbonden

aan het gebruikvan de

COVapp

De COVapp is gratis Aan het einde van de onderzoeksperiode wordt de COVapp automatisch

uitgeschakeld

Hoe kan ik het

studieteam bereiken

Contactgegevens van het onderzoeksteam zijn te vinden in de COVapp door op het

contactpictogram te drukken

Wat zijn persoonsgegevens

Persoonlijke gegevens zijn informatie over een persoon die zijn haar identificatie mogelijk
maakt en informatie bevatten zoals naam adres geslacht leeftijd geboortedatum enz In de

Europese Unie valt de verwerking van persoonsgegevens onder de aSgemene verordening

gegevensbescherming 2016 679 de AVG en door de nationale wetgeving van elke lidstaat

Om jouw rechten te beschermen zullen we de minimaal persoonlijk ident rficeerbare

informatie gebruiken die mogelijk is Deze studie zal enkele persoonlijke gegevens verzamelen

om de uitvoering van een studie te ondersteunen je naam en contactgegevens kunnen

worden vastgelegd zodat het studieteam contact met jou kan opnemen In overeenstemming
met de AVG worden alleen de gegevens verzameld die absoluut noodzakelijkzijn om de

onderzoeksdoelen te bereiken

Hoe is mijn privacy

gegarandeerd

Hoe worden gegevens verwerkt

Je krijgt een studienummertoegewezen om je naam te vervangen en je identiteit te

beschermen We noemen dit pseudonimisering Alleen lokale onderzoekers zullen je

persoonlijke gegevens bewaren om contact met jou op te nemen als ze die nodig hebben

maar ze zullen deze informatie vertrouwelijk houden Je gepseudonimiseerde gegevens

worden veilig overgedragen aan onderzoekspartners voor analyse en rapportage Een

samenvatting van de onderzoeksresultaten kan worden gedeeld met nationale autoriteiten

bijv Ministerie van Volksgezondheid en met internationale autoriteiten Het zal niet mogelijk

zijn om individuen te identificeren in rapporten en publicaties met resultaten van dit

onderzoek Als je ermee instemt dat jouw gegevens en monsters worden gebruikt voor

mogelljke toekomstige studies zal deze informatie je niet identificeren en zal niet worden

gecombineerd met andere informatie op een manier die jou zou kunnen identificeren De

informatie wordt alleen gebruikt voor gezondheids en zorgonderzoek en kan niet worden

gebruikt om contact met jou op te nemen tenzij je hiermee instemt of je zorg te bei nvloeden

Het wordt niet gebruikt om besiissingen te nemen over toekomstige diensten zoals

verzekeringen
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