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Geachte (10)(2e)

Afgelopen woensdag 4 augustus jl. werden wij geconfronteerd met een uitspraak van het hoofd van
het Centrum voor Epidemiologie en Surveillance bij het RIVM, dat ressorteert onder het Centrum
Infectieziektebestrijding. Zij deed voor de camera van RTL Nieuws de oproep om niet af te reizen
naar Rotterdam, de stad met de meeste nieuwe besmettingen van Nederland. Alhoewel zij deze
uitspraak kort daarna nuanceerde door te zeggen dat de uitspraak niet alleen voor Rotterdam maar
voor drukke plaatsen en steden in het algemeen gold, was er helaas al een negatief beeld neergezet
van Rotterdam; een uitspraak met grote gevolgen voor de horeca in de stad.

Het is de rol van het RIVM om overheid en samenleving te adviseren over gezondheidsrisico’s. Het
geven van een negatief reisadvies valt hier niet onder. Wij vragen ons af of het RIVM heeft
stilgestaan bij de impact van dergelijke ongenuanceerde uitspraken voor horecaondermemers en
voor hoteliers in het bijzonder.

De afgelopen periode zagen we het aantal boekingen in de stad gelukkig weer voorzichtig
toenemen. Na deze bewuste uitspraak ervoeren horecaondernemers direct de gevolgen: het aantal
annuleringen liep hard op. Een kleine inventarisatie door de RHC (Stichting Rotterdams Hotel
Combinatie) leert dat de schade alleen al voor hoteliers aanzienlijk is. Hierbij moet de misgelopen
omzet van eet- en drinkgelegen in de stad nog worden opgeteld. Voor de horecabranche heeft de
coronacrisis geresulteerd in de tijdelijke sluiting van eet- en drinkgelegenheden en ook de vraag
naar overnachtingen en (zakelijke) evenementen is bijna compleet weggevallen. Deze periode is
dan ook cruciaal om de buffers weer langzaam aan te vullen en een dergelijke uitspraak is dan ook
een flinke tegenvaller.

Wat deze situatie extra schrijnend maakt, is dat de horeca in Rotterdam veel voorzorgsmaatregelen
heeft getroffen om de anderhalve meter afstand te kunnen waarborgen opdat ze een veilige
omgeving kunnen bieden aan de gast. Ondernemers kunnen zich dit soort uitspraken na de
afgelopen periode dan ook beslist niet meer veroorloven.
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Uiteraard heeft deze uitspraak ook effect op andere sectoren als retail, vrije tijd & cultuur; andere
sectoren die samen met de horeca een belangrijke bijdrage leveren aan een optimaal leefklimaat
voor haar burgers.

Wilt u ons meenemen in uw proces hoe het RIVM het ontstane beeld wilt rechtzetten? En niet
middels de moeizaam op de website te vinden statement, maar op een wijze met dezelfde impact en
bereik als het eerste (onjuiste) bericht?

Ik verneem graag op korte termijn van u.

Met vriendelijke groet,
Koninklijke-Horeca Nederland

<2 (& .
Robér Willemsen-
Voorzitter
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