Contactonderzoek: gesprekslijn inleidend interview Appathon

Doel inleidend interview
Neerzetten verhaal contactonderzoek: aanbieders begrijpen wat de app moet kunnen

— Ondersteunend en aanvullend op reguliere contactonderzoek van de GGD

Openen van het gesprek met de aanbieders:

Gesprek over het vertalen van het reguliere proces naar een digitale oplossing
Wat wordt geregistreerd

- Wat wordt geanalyseerd
Wat wordt gecommuniceerd

Toelichting op het reguliere proces van contactonderzoek door de GGD

- Wie
GGD (en RIVM)

Waarom
verspreiding agens in beeld, contacten informeren, handelinsperspectief

- Hoe
besmette persoon bevragen: intensief en tijdrovend vakwerk

Tijdsbeslag
binnen 1 tot enkele dagen uitgevoerd en afgerond afhankelijk van specifiek situatie

- Illustratie uitvoering begin van de COVID-19 uitbraak
aan het begin nog goed uitvoerbaar vanwege lage aantal infecties
gaandeweg onder druk vanwege sterke toename infecties

Teelichting op (het onderzoek naar de magelijkheden voor) de inzet van contact tracing apps ter
ondersteuning van het contactonderzoek van de GGD

-  Waarom
ter ondersteuning van de GGD bij de uitveering van het reguliere contactonderzoek
aanvullend op het reguliere contactonderzoek
de GGD blijft het reguliere contactonderzoek ook uitvoeren
kan de GGD ruimte bieden om extra focus en capaciteit in te zetten voor het
contactonderzoek bij/onder kwetsbare groepen en groepen die digitaal minder vaardig zijn

- Hoe werkt dat
door middel van een technische oplossing binnen stringente eisen zoals de waarborg van
de privacy, cyberveiligheid, tijdelijkheid, etc ...

Tijdsbeslag
heel kort: binnen enkele seconden krijgen contacten, die binnen een relevante tijdsperiode
in contact zijn geweest met een positief bevestigde Corona patiént, hierover een bericht

- Opbrengst
snel en met groot bereik contacten informeren, en passend handelingsperspectief bieden



Wat vind de GGD hiervan (uit TK brief)

De GGD verwacht met de inzet van apps eerder en meer mensen te bereiken. Met het vergroten
van het bereik neemt de totale inzet van de GGD dan ook niet af. De GGD heeft een aantal
uitgangspunten meegegeven waaraan een tracking en tracing app moet voldoen. Het gaat hier om
uitgangspunten als het alleen waarschuwen na objectieve bevestiging van een COVID-19 infectie
om misbruik te voorkomen, het bieden van het juiste handelingsperspectief aan mensen die in
contact zijn geweest met een geinfecteerde perscon en het aanpasbaar zijn van de gekozen app
aan nieuwe wetenschappelijke of praktische inzichten.

Wat verwachten we van deze appathon

We gaan er voor om dit weekend samen met de geselecteerde aanbieders het gesprek te kunnen
voeren over de vertaling van het reguliere contactonderzoek naar een contact tracing app

- We gaan op zoek naar een match

- We gaan op zoek naar vertrouwen

- We gaan opzoek naar een partner die de komende periode samen met de GGD de app
vorm en inhoud kan geven op een manier die het reguliere contactonderzoek van de GGD
ondersteunt en aanvult



