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Dank! Ik haak een beetje op "registered trademark” in jullie aanpak. Op welke open narmen is deze gebaseerd?
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Onderwerp: innovatielab VWS tbv corona contact tracing apps

Beste M)

Ik zal mezelf eerst snel voorstellen: mijn naam is en ik ben één van de oprichters van
TiltShift. Via Code for NL heb ik begrepen dat je speelt met het idee om een eigen team op te zetten om de
GGD te ondersteunen bij contact tracing met digitale middelen (“een app”). Wij zouden daar graag bij helpen.

Wij maken good public tech: oplossingen speciaal voor de publieke sector, vanuit publieke waarden. We
werken net wat anders dan traditionele aanbieders van software: onze oplossingen zijn altijd open (source), we
ontwikkelen ze samen met alle betrokken partijen, en zien software niet als oplossing op zichzelf, maar als
ondersteunend onderdeel van publieke dienstverlening. Onze focus ligt daarbij vooral op het ontwerpen en het
maken van tools voor in de praktijk, niet alleen voor, maar vooral ook samen met de uitvoerende ambtenaren
die er uiteindelijk iets aan moeten hebben.

Vijf jaar geleden heb ik DataLab Amsterdam opgezet, in opdracht van Ger Baron (de CTO van de Gemeente
Amsterdam) en Berent Daan (Hoofd OIS, de directie waar het DatalLab ondergebracht is). In de afgelopen
jaren hebben we daar meer dan tien succesvolle innovatieprojecten uitgevoerd, waarin we op basis van design
thinking en agile development hardnekkige problemen in verschillende uitvoerende organisaties hebben
opgelost. Datalab is met onze werkwijze (“Fixxx") een voorbeeld geworden voor veel andere publieke
organisaties.

Op dit moment zijn we onder meer met VNG Realisatie in gesprek over domein-innovatielabs (bijvoorbeeld
“Jeugd en Veiligheid") voor gemeentelijke samenwerking. Zo'n innovatielab valt het beste te vergelijken met
wat binnen de overheid een programma gencemd wordt, maar dan met een fysieke ruimte erbij waarin actief
wordt samengewerkt en waar een innovatiecultuur wordt geborgd. Het is een plek waar projecten kunnen



worden opgestart, en een uitvalsbasis voor projectteams om samen met de business oplossingen te bedenken
en te implementeren.

Een dergelijk innovatielab zouden we graag inrichten voor VWS, om daar samen met de GGD mensen
problemen in kaart te brengen en op te lossen met digitale techniek. Dit zou dan een open lab zijn: teams van
verschillende aanbieders kunnen daar onder regie van VWS naast en met elkaar samenwerken. Op die manier
is er een gedeelde basis. Om snel te kunnen starten, maken we met plezier een van onze teams per direct vrij.

Ik zou dit graag mondeling met je doorspreken, ook als het maar deels interessant voor je lijkt. Maar ik heb je
telefoonnummer niet, zou je mij willen bellen?
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