To: (10)(2e)
From: (10)(2e) )

Sent: Thur 3/19/2020 2:25:35 PM

Subject: RE: Coronavirus en cliéntondersteuning

(10)(2e)

@xs4all.nl]

Ik bel je nog.

Is ook zeker zo. Er zijn ook meerdere lijnen. Punt is dat mensen nu meer thuis komen te zitten omdat dagbesteding ed
wegvalt. Dat kan leiden tot overbelasting van mantelzorg. We horen dat aanbieders bellen naar clienten thuis, dat
gemeenten dat ook doen en wij benaderden de klanbordgroep oco om dit na te gaan.

Uiteindelijk doel 1s a) hebben we goede lyynen naar kwetsbar mensen thuis en b) bedenken we met partijen de goede
ondersteuning en alternatieven daarvoor bv tav respijt.

Wij hebben ook een overleg met clientorganisaties en mantelzorgNL over dit vraagstuk.
Het 1s de keten:

Wegvallende voorzieningen — mensen meer thuis (in kwetsbaarheid) — hoe signaleren we hoe het gaat (is er
overbelasting) —is er ondersteuning nodig en moeten daar altematieven voor worden bedacht.

Goed om nog met elkaar te delen?

Van: (10)(2) <BCEEEN @ «s4all.nl>

Verzonden: donderdag 19 maart 2020 15:06

Aan: (10)(2e) ) <PERIFDN @ minvws.nl>
CC:| (10)(2e) <EFEEN @ minvws.nl>

Onderwerp: RE: Coronavirus en cliéntondersteuning

oz

Ik belde je al... maar je nam niet op

Snap ik, hoor.

Ik bracht heenvooral onder de aandacht om onze afstemming van zaken te ondersteunen en ging mij eigenlijk
nog meer om het punt dat er mee onder de zon is dan clientondersteuning....dus meer om de nu ook rood gemaakte tekst

Groeten, JNEEIEON
(10)2e) ) <l @minvws.ni>

Verzonden: donderdag 19 maart 2020 14:57

Aan: (10)(2e) < xsdall.nl>; xs4all.nl

Onderwerp: FW: Coronavirus en cliéntondersteuning

Je mag me best even contacten hoor. Dan kan 1k ook toelichten waar het vandaan komt. In 1eder geval miet om gemeenten
te belasten.

Van (10)2e) M e minvws.ni>

Verzonden: donderdag 19 maart 2020 14:47

Aan: [IDEDI <EE e minvws. o>

Onderwerp: FW: Coronavirus en cliéntondersteuning

Vage vraag van in crisis tijd. Ik zou ook zo geantwoord hebben als DH!

Kun je even helpen daar?

(10)(2¢) (10)(2e)

(10)(2e) (10)(2e) (10)(2e) (10)(2e)
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