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Patiéntenfederatie' [EEER]@
IREREDR @minvws.nl];

@minvws.nl]; (10)(2e) | (10)(2e)
@minvws.nl]

(10)(2e) lrorce] ()

Sent: Mon 3/30/2020 10:39:58 AM

Subject: RE: Philips/Covid

Dag

Zeker denken wij graag mee! Voor wat betreft de filmpjes zouden we vanog de locaties horen waar we kunnen filmen
voor telebegeleiding en voor keuzehulp, dus dat horen we nog graag. Dan natuurlijk even kijken of dat allemaal lukt om dit nu
op te nemen..

Verder zetten wij ook goede voorbeelden in het zonnetje en kunnen we zeker de tips van beeldbellen delen, anders even bellen?

Groet LN

Yl (10)(2e)
((EDI @minvws.nl

, (G2E8Y) SEUED @ minvws.nl>

Verzonden: donderdag 26 maart 2020 21:37
QUEDR | Patiéntenfederatie’ @patientenfederatie.nl>

cc:[lEn), B, (SN Sl e minvws.nl>; [ [[(10)20) R (10)2) [DRIAUIRRAES (10120) N (10120) W (10)(22)

: S @minvws.nl>

Onderwerp: RE: Philips/Covid

Prima!

Mbt connectie Zorg van Nu - (10)(2e) denk vast graag mee.

Mbt beeldbellen - zie ook artikel KNMG. is met meer zaken bezig.

Heb morgen ook weer overleg met NZa en 1G] over de regels die zij tijdelijk versoepelen. Dat helpt ook.

Mbt beeldbellen ook connectie met SET COVID-19. De twee collega’s die met de operationele uitvoering bezig zijn hebben het
enorm druk, maar beeldbellen is wel één van de hoofdthema's.

Groet,

Van: | Patiéntenfederatie Mantientenfederatie.nb

Verzonden: donderdag 26 maart 2020 12:13
2e)f (10)2e) § m@minvws.nb
(10)2e) | (10)

(10)(2e) @minvws.nl>;

(10)(2e) lmuz:
(10)(2e)

(10)(2e)
@patientenfederatie.nl>

Onderwerp: Re: Philips/Covid

He IR

In deze heftige tijden is de opschaling van digitale innovatie dan tenminste een mooi lichtpuntje....

Wij zijn ook volop bezig met inspelen op dat wat gebeurt. Even op hoofdlijnen waar wij nu op inzetten:
- Contact zoeken met de bij ons bekende “twijfelaars”: ziekenhuizen die afgelopen tijd serieus aan het nadenken waren over
wel/geen telebegeleiding. Kijken of deze crisis het duwtje is wat ze nodig hadden en kijken of we ze alsnog over de streep kunnen

zetten. Ook kijken wat we met zorgen/knelpunten kunnen die ons dan weer ter ore komen.

- Doorpakken met maken van filmpjes met Zorg van Nu: juist nu is het ons inziens fijn dat patiénten horen over wat telebegeleiding
is en welke voordelen het heeft

- Goede voorbeelden in het zonnetje zetten en laten zien HOE ziekenhuizen er toch in deze crisis in slagen om deze innovaties neer
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te zetten (we zijn in contact met twee ziekenhuizen voor interview)

- Kwaliteit beeldbellen verhogen zodat men dit wil blijven doen: kijken of we mede met materiaal van Thijs van Houwelingen wat
simpele tips kunnen delen. —> Zouden we daarin iets samen met Zorg van Nu kunnen doen?

- Kijken of we kunnen meeliften op beeldbellen: ziekenhuizen die dat nu neerzetten (o.a. BeterDichtbij) polsen en kijken of ze
kunnen verbreden naar telebegeleiding. Wij horen al dat er digitale versnellingsprojecten worden opgetuigd en dan wil je daar
telebegeleiding natuurlijk in hebben zitten :)

- Zorgen wegnemen die ons bereiken en mensen wijzen op informatie over veilige toepassingen —> als jullie info hebben uit
contacten met Nell etc.: laat het ons weten; daar kunnen wij ook weer aandacht aan besteden.

- Voorbereidingen op European Implementation Event: als follow-up van jullie stuurgroep zijn we in gesprek met ZonMw. Deze
week verwachten we definitieve toezegging dat we kunnen spreken.

Laten we elkaar vooral blijven informeren en versterken. Suggesties altijd welkom.
Hartelijke groeten,

(10)(2e)

(EOEE) MUES) | Programmamanager Viiegwiel voor digitale innovatie in de zorg

Patiéntenfederatie &
Nederland 9 VLEGWIEL

samen de zorg beter maken Digitale innovatie in de zorg

Mobiel: STV https //www viiegwielcoalitie.n|

R (M) <m@ minvws.nl> het volgende geschreven:

Op 25 mrt. 2020, om 10:10 heeft [,

Dank en ja. Doen we.
Proberen we intern wel ook goed af te stemmen. Aandacht mbt electieve zorg vooral via directie curatieve zorg.

Daarover o.a. in contact met (10)(2e) om samen met jullie / viiegwiel - NN 2., ook
zorgverzekeraars, na te denken over mogelijkheden inzet digitale oplossingen voor korte en langere termijn voor
electieve zorg.

Qok in lijn met oproepiUlENafgelopen maandag in Nieuwsuur, ook aan Martin van Rijn. En dus ook benutten
mogelijkheden e-health/digitale zorg.

Geef ook graag aan wat jullie daartoe (al) oppakken. Veel partijen nu in crisis en full focus op Corona, maar alvast
oplossingen/scenario’s klaar hebben, cruciaal.

Van QED) | Patiéntenfederatie MQ patientenfederatie.nl>

Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 14:02

2e @minvws.nl>; [EEE)] | Patiéntenfederatie
(D)@ patientenfederatie.nl>; [URIEEE BUYIEDN | Patiéntenfederatie m@gatientenfederatie.nb

Onderwerp: RE: Philips/Covid

Hoi,
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Check, goed om te weten dat jullie al contact hebben gehad.

Ben benieuwd naar wat de volgende stappen vanuit jullie zijn in het opschalen van die diensten en wat wij daarin
kunnen betekenen, ook richting communicatie van patiénten.

Ook naar de wasstraat van Niels en de inhoud daarvan.

Groet,

) M@ minvws.nl>

Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 13:57

| Patiéntenfederatie _ LD @ patientenfederatie.nl>

(D@ patientenfederatie.nl>; (10)(2e)
Onderwerp: FW: Philips/Covid

Ha IEIED]

Dank. Eerder waren er al contacten tussen

(10)(2e)

En dit weekend heb ik telefonisch en app contact gehad met Arjan Karens (general manager Vital Health),
voorafgaand aan hun persbericht.

En {3 ook met bv. (10)(2¢) an CZ over schaalbare oplossingen zoals deze, naast Coronacheck van
OLVG/Luscii (en bv. Sananet, Ksyos, etc..)

We hebben interm VWS (en RIVM) een soort triagefunctie op digitale toepassingen ingericht.
Eerste focus zat op (beeld)communicatie, informatie (op maat) etc.. zoals Beter Dichtbij, Inforium, Siilo, 0ZO etc.

etc.
Zie ook: https://www.zorgvannu.nl/themas/digitale-ondersteuning-bij-covid-19-coronavirus

Dat verschuift nu naar apps en oplossingen gericht op tracking & tracing, waarover er al tientallen zijn
langsgekomen. En we ook inmiddels metﬁmﬁ. aan het nadenken zijn om een snelle ‘wasstraat’ om kaf
en koren te scheiden.

Afstemmen in tijden van crisis altijd een uitdaging maar we proberen ook met RIVM en Nza etc. en intern met
directies als Publieke Gezondheid, Curatieve Zorg, Informatiebeleid etc.

En met programma Langer Thuis ook actief meegedacht over opzet SET Covid-19.
https://www.rijksoverheid.nl/actueel/nieuws/2020/03/24/noodregeling-maakt-direct-meer-digitale-zorg-thuis-
mogelijk

Altijd goed om te bellen of mailen.

Groet,
(10)(2e)

Van: | Patiéntenfederatie MQ patientenfederatie.nl>
Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 13:46
i ) MQminvws.nb
4l | Patiéntenfederatie MQgatientenfederatie.nb; | Patiéntenfederatie
(DM @patientenfederatie.nl>
Onderwerp: Philips/Covid

Hoi (s

Wellicht ben je hier al van op de hoogte.
Maar vanochtend heb ik met Philips gesproken over de tool, questmanager voor covid-19.

Op dit moment werkt dit als volgt.

Een Link voor de vragenlijst wordt geplaatst op de site van een ziekenhuis, ze doen/gaan dit doen bij bijv.
LUMC/MUMC.

Mensen vullen de vragenlijst in en krijgen dan te zien binnen welke risiciogroep ze zitten.

Zaorgverleners bepalen dan welke vervolgvragenlijst er komt en zo kunnen mensen in de gaten gehouden worden.
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Dit scheelt al vele telefoontjes en tijd.

Op dit moment is Philips, in gesprek met zv's om te kijken hoe dit op te schalen is.

Er wordt gewerkt aan een call centre, zodat dit landelijk georganiseerd kan gaan worden.

Op die manier kunnen veel meer mensen dan nu, en vooral veel makkelijker die vragenlijst invullen en dus
gemonitoord worden.

Is het voor jullie/VWS nog interessant om hierin mee te denken als jullie dat nog niet zijn?

Met vriendelijke groet,

(OIEDE [LWIED) | Adviseur patiéntenbelang team digitale zorg
<image001.png>
M (10)(2e)

Patiéntenfederatie Nederland vertegenwoordigt ruim 200 patiéntenorganisaties.
Wij maken ons sterk voor alle mensen die zorg nodig hebben. Lees meer >



