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Vandaag hebben mijn collega sj
ervaringen van helpdeks voor MinVWS Zie de bijgevoegde slides Zowel beeldend als in woord

10 2e en ik de aanpak uitgewerktin een schets van de concrete aanpak gebaseerd op onze

We hopen je morgen te spreken of dit kan bijdragen aan de zorgcontinui teit tijdens de coronacrises

Wat Smartglass specifiek betreft heb ik al contact gehad met Treant ZO Drenthe in wat zij als huidige gebruiker in het veld kunnen

betekenen in de opschaling van deze toepassing
Dat zijn ze nu aan het uitzoeken

Met vriendelijke groet
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Ok om morgen even te bellen kan alleen geen garantie over de tijd geven
Ik stel voor te prikken op 13 30 als er wat tussenkomt laat ik het tijdig weten

Ik laat ook nog weten of er nog iemand aansluit
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Zoals vanochtend besproken kunnen bepaalde volwassen e health toepassingen op korte termijn soelaas bieden in de zorgcontinui teit

Jullie passen daarom ook de Zorgvannu site aan om in te spelen op de corona actualiteit en hebben we kort de mogelijkheid aangeven

om ook een helpdesk om vragen actief op te volgen in te richten

Als vervolg daarop bij deze een stap verder hoe we denken daar invulling aan te geven om toepassingen te selecteren voor

spoedopschaling
Een interessante toepassing is de SmartGlass ook in cc om specialistisch personeel op afstand in te kunnen zetten zodater geen
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besmettingsgevaar is en het specialisme breder in hetland kan worden ingezet In een aantal ziekenhuizen waar we betrokken zijn wordt

er al op kleine schaal mee gewerkt

Daarom willen we graag maandag met jullie afstemmen hoe we onze expertise kunnen gaan inzetten in

opvolgen van vragen vanuitZorgvanu naar zinvolle acties het kaf van het koren scheiden veel applicaties zijn niet geschikt voor

spoedopschaling zoals we vanochtend al samen concluderen

ondersteuning bij spoedopschaling voor in ieder geval de SmartGlass

We kunnen ons voorstelen datwe daarvoor een MinVWS Helpdesk rond zorg continulteit voor jullie kunnen gaan opzetten

Hoor graag welk tijdstip op maandag voor jullie schikt Vanuit Q Consult Zorg zal naast mij ook een collega aansluiten die eerder voor

VWS helpdesks voor zorgaanbieders heeft opgezet en aangestuurd Die helpdesks waren er op gericht om urgente vragen over impact
en implementatie van nieuwe ontwikkelingen en werkwijzen zorgvuldig en snel te beantwoorden
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Zullen wij hier even over bellen Kan wat mij betreft morgenochtend laat maar weten of je dat uitkomt
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