To: (10)(2e) RUSEDR@minvws.nl]
Cc: (10)2e) (10)(2e) @ (10)(2e)  (1ox2e) || @minvws.nl]; (10)(2e) )IRERIERRE@minvws.nl]
From: (10)(2e)

Sent: Tue 3/17/2020 2:46:38 PM
Subject: morele ondersteuning bij Corona

RE  (10)(2e)

Ik heb nog 2 tips voor de Corona pagina zorgvannu. Die passen mooi bij wat er rechts al staat over psychische hulp op afstand.
Misschien kun je daar links aparte categorie bij maken over psychische en sociale ondersteuning? Met elementen.

Vooral ouderen in Nederland maken zich grote zorgen over de risico's van het coronavirus en krijgen ook minder familiebezoek
vanwege hun kwetsbaarheid. Ondersteuning op afstand is op meerdere manieren mogelijk

1. Bij de Luisterlijn voeren jaarijks 1500 vrijwilligers in totaal zo'n 300.000 gesprekken met mensen die zich angstig of
eenzaam voelen. In verband met het coronavirus zijn er extra vrijwilligers ingezet. De Luisterijn is anoniem te bereiken
via 0900 0767 (lokaal tarief). Op www luisterlijn.nl is er ook de mogelijkheid om met vrijwilligers te mailen of chatten,
dit kan een uitkomst zijn voor mensen met een auditieve beperking. De Luisterlijn biedt een luisterend oor, maar is er
niet om medische vragen te beantwoorden.

NB: Omroep Max gaat vanaf vandaag aan de slag met campagne rond Corona en de luisterlijn.nl, daar staat al mooi iets bij over
contact via telefoon of app https://www.deluisterlijn.nl/nieuws-nieuwsberichten/778-omroep-max-en-de-luisterlijn-slaan-
handen-ineen-om-aandacht-te-vragen-voor-eenzaamheid-angst-en-zorgen-door-coronamaatregelen.html

2. Sommige ouderen hebben behoefte aan professionele begeleiding, hulpverlening en advisering bij zingeving en
levensbeschouwing. Geestelijk verzorgers bieden dan ondersteuning aan voor thuiswonende ouderen (inclusief de
Coronapatienten in deze groep). Dat kan telefonisch, maar soms ook via bijvoorbeeld Skype of Whatsapp.

Voor een voorbeeld zie: https://www.netwerkpalliatievezorg.nl/apeldoorn/Hulpverleners/Nieuws/Artikel/beschikbaarheid-
geestelijk-verzorgers-voor-ouderen

Voor meer informatie over geestelijke verzorging: https://www.geestelijkeverzorging.nl

Ad 2) is afgestemd met de GV-groep.
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