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Informatievoorziening over het nieuwe coronavirus 2019-nCoV

RIVM

Op de website van het RIVM is een speciale informatiepagina ingericht over het
coronavirus. Hier staat informatie voor het algemene publiek over bijvoorbeeld
symptomen, besmettelijkheid en kans op het virus in Nederland. Ook worden veel gestelde
vragen beantwoord over risico’s, quarantaine, en de situatie in Nederland. Ten slotte is er
een telefoonnummer dat mensen kunnen bellen als ze vragen hebben over het
coronavirus.

Voor professionals is een aparte pagina gemaakt met informatie over de casusdefinitie,
meldingsplicht en maatregelen voor (verdachte) patiénten. Verder heeft het RIVM een
speciale berichtenservice voor infectieziektebestrijders, Infact.

o Infact heeft als doel om beroepsgroepen snel te informeren over ontwikkelingen of
incidenten op het gebied van infectieziekten. Tijdens een crisis zorgt Infact voor
snelle communicatie van de Landelijke Coérdinatie Infectieziektebestrijding met
alle direct betrokken professionals. De berichten bevatten regelmatig verzoeken en
aanbevelingen tot acties ten behoeve van de infectieziektebestrijding.
Infactberichten zijn vertrouwelijk.

o Eris ook een Arbo-infact voor bedrijfsartsen. Deze richt zich op het infectierisico
voor werknemers, het bewaken van arbeidsomstandigheden en uitvoering van
preventief beleid.

Officiéle cijfers over het aantal bevestigde patiénten, de geografisch verspreiding, en
nieuwe inzichten worden dagelijks bijgehouden door ECDC en WHO. Op de website verwijst
het RIVM naar deze pagina’s.

GGD’en

QOok op de websites van GGD’en is informatie te vinden over het nieuwe coronavirus. De
GGD volgt richtlijnen en protocollen van het RIVM. Er is een standaarddraaiboek voor de
uitbraak van elke nieuwe infectieziekte. Het RIVM, laboratoria en het ministerie van VWS
houden de GGD op de hoogte van de laatste ontwikkelingen en er is contact met
huisartsen hoe te handelen als een patiént zich meldt met klachten die mogelijk worden
veroorzaakt door het coronavirus.

Mensen die vragen hebben kunnen contact opnemen met de GGD.

Ministerie van Buitenlandse Zaken

Op de website van het ministerie van Buitenlandse Zaken is actuele informatie te vinden
over het reisadvies met betrekking tot de uitbraak. Op dit moment wordt reizigers
afgeraden om naar de provincie Hubei te reizen. Voor de rest van China geldt het advies
alleen noodzakelijke reizen te ondernemen.

882037



882037

Verschillende overleggen en partijen:

World Health Organization: In de lead bij het aanpakken van de wereldwijde verspreiding.
Adviseert op internationale maatregelen en kan zelf maatregelen nemen. Beslist of er een PHEIC
(Public Health Emergency of International Concern) wordt uitgeroepen. Dit zorgt voor meer
cooérdinatie en financiering. De WHO heeft een team van onderzoekers en andere experts naar
China gestuurd om te assisteren bij de uitbraak. De wetenschappers gaan in samenwerking met
hun Chinese counterparts het virus en het verloop van de uitbraak verder onderzoeken.

ECDC: European Centre of Disease Prevention and Control

Agentschap van de Europese Unie, met name wetenschappelijk. Geeft advies aan regeringen en
instellingen in de EU. Maakt risico-inschattingen over de emst en de dreiging voor Europa (rapid
risk assessments) en adviseert onder andere de Health Security Committee.

Health Security Committee (DG SANTE):

Onderdeel van Europese Commissie, lidstaten bespreken internationale gezondheidsdreigingen en
de maatregelen die zij hierop nemen, met als doel tot een gecoordineerde en/of afgestemde
aanpak te komen. Geeft ook communicatieadviezen. Binnen de HSC is bijvoorbeeld ook gesproken
over een EU-gecodrdineerde repatriéring.

Nederlandse deelnemer: Ciska Scheidel, directeur PG.

EWRS: Early Warning and Response System

Systeem binnen Europa waar met spoed informatie gedeeld wordt en verzoeken ingediend kunnen
worden. Als er zich een geval voordoet in de EU, wordt hier informatie gemeld (bijv. ook of de
patiént via andere landen gereisd is).

Het RIVM is aangesloten op dit systeem (24/7) en schakelt met VWS indien er relevante meldingen
zjjn.

UCPM (DG ECHO): Union Civil Protection Mechanism.

Noodhulp mechanisme van de EU. Wordt voornamelijk gebruikt voor bijvoorbeeld verzoek tot
blusvliegtuigen of inzet van noodhulpteams na een aardbeving. Nu ingezet voor het terughalen van
Europeanen uit Wuhan. Nederland maakt hier geen gebruik van en probeert bilateraal met
Frankrijk (en andere EU-landen) af te stemmen.

Nederlandse deelnemer: JenV / directie: Veiligheidsregio’s, Crisisbeheersing en Meldkamer



