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Van: NKC
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Aan: - BD/NCC/ECO
Onderwerp: Update NKC Coronavirus

>

Nationaal Coordinator
Terrorismebestrijding en Veiligheid
Ministerie van Justitie en Veiligheid

Update NKC Coronavirus

samen|krijgen we

corona onder controle

12 juni 2020

Dit is een nieuwsbrief van het Nationaal Kernteam Crisiscommunicatie, die we
elke werkdag versturen. In deze nieuwsbrief vind je de laatste stand van zaken
van de nationale communicatieaanpak van het coronavirus. Deel alle informatie
zoveel mogelijk in je eigen netwerk en met je regio(partners) in de
(semi)publieke sector.
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Laatste nieuws

Derde gedragsonderzoek RIVM: gevoel van dreiging coronavirus neemt af
Het gevoel van dreiging van het nieuwe coronavirus neemt af. Mensen ervaren
minder angst en somberheid dan in de beginfase van de corona-pandemie. Het
naleven van hygiénemaatregelen, zoals vaak handen wassen en niezen in de
elleboog, blijft stabiel. De 1,5 meter afstand houden wordt steeds lastiger, ook bij
bezoek thuis. Veel mensen met verkoudheidsklachten geven aan dat ze niet
binnen blijven of van plan zijn om zich te laten testen. Echter, als mensen of
huisgenoten positief getest zijn, is er grote bereidheid om twee weken in
thuisisolatie te gaan. Dat blijkt uit het derde gedragsonderzoek van het RIVM
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu en de GGD Gemeentelijke
Gezondheidsdienst ‘en. Deze inzichten helpen de overheid om burgers beter te
kunnen ondersteunen en informeren.

Lees het hele onderzoek op de RIVM-site.

Kinderen en jongeren op zomerkamp

Activiteiten zoals kampen en vakanties zijn belangrijk voor de ontwikkeling en het
welzijn van kinderen en jongeren. Minister De Jonge heeft gisteren de Kamer
geinformeerd dat de protocollen voor het houden van zomerkampen voldoen aan
alle gestelde coronomaatregelen. Het gaat specifiek over kindervakanties,
dagactiviteitenkampen of zomerkampen georganiseerd door onder andere
gemeenten, scoutingverenigingen, onderwijsinstellingen, sportverenigingen en

(culturele of religieuze) jeugdverenigingen.



Kinderen en jongeren tot en met 18 jaar kunnen ook nu, in de coronatijd, op
zomerkamp. Dit is extra belangrijk voor kinderen en jongeren in kwetsbare posities
en kwetsbare jeugdigen met beperking.

Download de factsheet - Vakantiedagactiviteiten voor kinderen en jongeren

Nederlandse luchtvaart neemt maatregelen voor verantwoord vliegen in

coronatijd

De Nederlandse luchthavens en luchtvaartmaatschappijen nemen aanvullende
maatregelen om de opschaling van het vliegverkeer in coronatijd in goede banen
te leiden. De sector heeft hiervoor protocollen opgesteld die er voor moeten
zorgen dat de risico’s voor personeel en passagiers in dit corona-tijdperk zoveel
mogelijk worden beperkt. De ministers Van Nieuwenhuizen (Infrastructuur en
Waterstaat) en De Jonge (Volksgezondheid, Welzijn en Sport) hebben de Tweede
Kamer hierover vandaag geinformeerd.

Lees hier het hele nieuwsbericht.

Cijfers RIVM

De cijfers van 11 juni 2020 14.00 uur:

e Positief geteste personen 48.461* (+210)
e Ziekenhuisopnames 11.813 (+5)
e Overleden personen 6.053** (+9)



*Het werkelijke aantal besmettingen met het nieuwe coronavirus ligt hoger dan
het aantal dat hier genoemd wordt. Dit komt omdat niet iedereen met mogelijke
besmetting getest wordt.

** Er is een vertraging tussen de dag van ziekenhuisopname of overlijden en de
dag waarop dat gerapporteerd wordt.

Vandaag zijn er 210 nieuwe personen gemeld die positief getest zijn op COVID-19.
Er zijn 5 patiénten gemeld die vanwege COVID-19 in het ziekenhuis zijn
opgenomen (geweest). Er zijn 9 personen als overleden gemeld. Deze patiénten
zijn niet allemaal in de afgelopen 24 uur positief getest, in het ziekenhuis
opgenomen of overleden. Sommige patiénten worden later gemeld. Daarom
worden de gegevens van afgelopen dagen vaak nog aangevuld.

Kijk hier voor een uitgebreide uitleg en alle actuele cijfers van het RIVM.

!n‘[nt{' kenhuis opg COVID-19
patianten
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e Erisveel media-aandacht voor aanhoudende gezondheidsklachten bij ex-
coronapatiénten; ‘Thuispatiént corona is er vaak slecht aan toe’ kopt AD op
haar voorpagina en de Volkskrant opent met ‘De lange nasleep van covid-
19’. De schade die het coronavirus toebrengt aan het lichaam is zo groot,
dat veel genezen coronapatiénten nog maandenlang klachten als extreme
vermoeidheid en geheugenverlies houden, stellen onderzoekers
wereldwijd. Lange revalidatie is onontbeerlijk.

¢ Verschillende branches hebben kritiek op de coronamaatregelen. Over

problemen met handhaving in de horeca wordt veel geschreven.



Sekswerkers gaven vanochtend een persconferentie in Nieuwspoort om
voor eerdere hervatting van het werk te pleiten en hun protocol te
presenteren. De kermisprotesten van gisteren krijgen ook nog veel
aandacht, op sociale media, in reportages en in columns.

¢ Veel media halen het interview van RIVM-modelleur Wallinga aan: de
besmettingsgraad groeit langzaam boven de 1 en besmettingen zullen
toenemen, mede door versloffende discipline. Nederlanders voelen minder
angst en 1,5 meter afstand houden wordt lastiger.

e Zorgen over de tweede golf: modelleur Wallinga zegt dat we beter
voorbereid zijn. Drie grote zorgvakbonden geven aan dat er te weinig
zorgpersoneel is.

e De heropening van scholen verloopt tot nu toe goed, maar scholen kampen
wel met problemen, zoals het lerarentekort dat ook nog is verergerd door
de coronacrisis.

e Eurocommissaris Johansson wil dat alle Schengenlanden vanaf maandag 15
juni de binnengrenzen openen. Vanaf 1 juli wil de EC dat de buitengrenzen
van Schengen ‘gedeeltelijk, geleidelijk en gecodrdineerd’ worden geopend.

e MKB-voorzitter Jacco Vonhof meent dat de Tijdelijke Wet Maatregelen
Covid-19 ‘veel te strikt’ is. Hij vreest dat de wet het draagvlak ondergraaft
om het virus te bestrijden.

e Uit cijfers van het UWV blijkt dat het aantal vacatures daalt. Tegenover de
daling in vrijwel alle beroepen staat een stijging in bepaalde branches: zorg
& welzijn, overheid en de post- en koeriersbranche. Ook is een ‘historische

daling’ van werkenden te zien in april. Het aantal faillissementen is echter

gedaald.
e Uitvaartorganisatie Dela houdt op 7 november een landelijke
herdenkingsdag.
Desinformatie

e GGD Fryslan waarschuwt voor nep-sms’jes met de oproep tot
contactonderzoek.

e De Europese Commissie kijkt naar de techbedrijven waar het gaat om het
vergroten van transparantie rondom hun handelen rondom COVID-19 i.r.t.
mis- en desinformatie. Zo worden er maandelijkse rapportages verwacht
waar het handelen gedetailleerder wordt uitgelegd.

¢ In de mededeling van de Europese Commissie rondom desinformatie en

COVID-19 worden Rusland en China specifiek benoemd als actoren die het



democratische debat proberen te ondermijnen, sociale polarisatie
proberen verergeren en hun eigen imago in de COVID-19 context proberen
te verbeteren.

e EDEO, de Europese dienst voor extern optreden meldt dat Pro-Kremlin
media hernieuwde interesse toont in COVID-19 gerelateerde
desinformatie. Hierbij wordt gebruik gemaakt van herhaling van oudere

narratieven.

COVID-19 MELDING: Geachte
meneer . uit

kontaktonderzoek is gebleken dat u
in direct kontakt bent geweest met
een persoon die besmet is met
COVID-19 in postcodegebied
I U bent verplicht zich te
melden op basis van artikel 26 "Wet
Publieke Gezondheid' bij - GGD
Harlingertrekweqg 58 te
LEEUWARDEN - op : 11-06-20 om
09.50.

Gelieve volgende code te tonen aan
de GGD medewerker < PAH428-B
>,

Nieuws uit de regio

Heb jij een verhaal wat je wilt delen? Of wil je de prestaties van jouw collega’s in
het zonnetje zetten? Stuur een mail naar @minjenv.nl. We nemen graag

contact met je op voor een kort interview.

0800-1351, Rijksoverheid.nl en RIVM.nl

De redactiecollega’s van departementen werken intensief samen in het NKC om
alle Q&A’s te identificeren, uit te zetten, beantwoorden en samen te brengen in
het dossier op Rijksoverheid. De vragen gaan in op verschillende onderwerpen
zoals reizen, ondernemen, onderwijs en openbaar vervoer. Daarnaast is de

website van het RIVM leidend in de medische informatie rondom het coronavirus.

10.2g



Het totaaloverzicht van Q&A's vormt de basis voor het publieksinformatienummer
0800-1351. Het callcenter achter 0800-1351 is bereikbaar met openingstijden van
08.00 uur tot 20.00 uur.

Bezoekersaantallen Rijksoverheid.nl
Op 11 juni zijn er ruim 34.900 bezoeken geweest op Rijksoverheid.nl/coronavirus.

Top 3 zoekwoorden is:

1. Coronavirus
2. Auto

3. auto

Cijfers 0800-1351
Vandaag zaten er zo’n 53 ‘agents’ die samen ruim 2.800 telefoontjes hebben

beantwoord (stand om 16.00 uur).

De 3 meest gestelde vragen zijn:
1. Hoe lang duurt het voordat de uitslag er is?
2. Wat zijn de symptomen van het coronavirus COVID-19?
3. Beller denkt GGD aan de lijn te hebben.

Communicatiemiddelen

De communicatiemiddelen worden continu bijgewerkt naar aanleiding van de
meeste recente maatregelen. Bijna alle middelen zijn te downloaden via

rijksoverheid.nl/coronavirus.

Nieuw toegevoegd op de site:

e Factsheet: Vakantiedagactiviteiten voor kinderen en jongeren

Documenten

Op de website van de Rijkoverheid worden alle documenten weergegeven,
inclusief Kamerbrieven. Kijk op www.rijksoverheid.nl/coronavirus bij

‘Documenten’.



Communicatieaanpak

Alleen samen krijgen we corona onder controle. In Nederland willen we met
intensieve en activerende communicatie bijdragen aan de aanpak van het
coronavirus. Dat vraagt om eenduidige en duidelijke informatie,
handelingsperspectieven en betekenisgeving. We sluiten zoveel mogelijk aan op
de (informatie)behoeften en de gevoelens die er leven. Daarom werken we als
Nationaal Kernteam Crisiscommunicatie samen: alle departementen en andere
onderdelen van de Rijksoverheid werken samen en slaan de handen ineen.
Regionale overheden (veiligheidsregio’s, gemeenten, GGD’s) zijn nauw

aangesloten.

Voor wie is deze nieuwsbrief?

We willen alle communicatieprofessionals die zich binnen de (semi)overheid
bezighouden met het coronavirus op een eenduidige manier informeren over de
laatste stand van zaken van de nationale communicatieaanpak. Dit zijn
departementen, relevante uitvoeringsorganisaties, veiligheidsregio’s, gemeentes
en GGD’en. We verzenden de dagelijkse nieuwsbrief via de departementen en het
RIVM.

Wil je een nieuw e-mailadres aan de verzendlijst van deze nieuwsbrief toevoegen,

stuur dan een mail naar @minjenv.nl. 10.2¢g

Wat is het NKC?

Het Nationaal Kernteam Crisiscommunicatie (NKC) fungeert tijdens een crisis of
incident als informatieknooppunt voor de Rijksoverheid op het gebied van pers- en
publiekscommunicatie. Het NKC maakt onderdeel uit van de nationale

crisisstructuur. Voor dringende zaken is het NKC bereikbaar op het piketnummer:

10.2g

Wil je deze nieuwsbrief niet meer ontvangen? Stuur dan een mail met als

onderwerp 'Afmelden nieuwsbrief' naar @minjenv.nl.



