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[03-03-2020 19:47:09] : ¥*Update NKC dinsdagavond* 10.2e

Vandaag was er om 09.30 een ICCB en om 11.30 een MCCB. (Zie ook in bijlage/bestand de NKC
input). Van ieder departement was er een NKC vertegenwoordiger om overleggen rechtstreeks te
volgen en na afloop zijn er in NKC afspraken gemaakt over de volgende acties:

- Voorbereiden op aanpassing reisadvies Noord-Italié naar Oranje, co6rdinatie BZ (nieuwsbericht en
Q&A's rijksoverheid en callcenter)

- Woordvoeringslijn voor na afloop MCCB (Bruno Bruins en MP hebben pers in de hal te woord
gestaan)

- Advies en woordvoeringslijn voor overleg Samenwerking Rijk-Regio dinsdagavond 19.00 uur bij VWS
met ministers, NCTV, voorzitters van 25 veiligheidsregio's en NKC. 10.2e

- In ICCB en MCCB zijn 3 scenario's (met medische en maatschappelijke invalshoek) gedefinieerd.
Scenario's worden in IAO verder aangescherpt. NKC bereidt per scenario communicatieparagraaf
voor. Wordt door NKC apart startoverleg in klein comité voor gepland. Overige departementen
worden aangehaakt als scenario hier aanleiding toe geeft (bv lenW als in scenario OV, luchtvaart een
rol speelt etc.). Scenario's worden breed gedeeld als ze gereed zijn.

- NKC formuleert boodschap/argumentatie over annuleren evenementen als beleidslijn hiervoor
gereed is. In IAO wordt hierover morgen gesproken.

Overige acties:
- Aantal agents callcenter is verhoogd tot 60. Wachttijden zijn verdwenen.

- Op rijksoverheid is link aangebracht naar 'teller' op website RIVM met aantal besmettingen in NL.
Aangekondigd in TK brief VWS maandag 2-3.

- Eris een belronde uitgevoerd naar alle communicatie contactpersonen bij veiligheidsregio's ter
voorbereiding op intensievere samenwerking NKC en VHR's.

- Morgen wordt er een downloadable poster gepubliceerd en via socials verspreid: 'k maak me
zorgen, wat moet ik doen'. Doel is om publiek te informeren wanneer wel/niet thuisblijven en/of
huisarts bellen. Sluit aan op meestgestelde vraag van callcenter.

*Omgevingsanalyses*
- VWS levert morgen omgevingsanalyse aan om 12.00 uur

- Om de analisten van VWS te ontlasten wordt er een interdepartementale poule en werkverdeling
gemaakt voor de omgevingsanalyses.

*Overleggen*
- Woensdag 12.30 uur: NKC-kernoverleg (JenV, VWS)

- Woensdag 14.00 uur: IAO



