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Update NKC Coronavirus

samen|krijgen we

corona onder controle

23 juni 2020

Dit is een nieuwsbrief van het Nationaal Kernteam Crisiscommunicatie, die we
elke werkdag versturen. In deze nieuwsbrief vind je de laatste stand van zaken
van de nationale communicatieaanpak van het coronavirus. Deel alle informatie
zoveel mogelijk in je eigen netwerk en met je regio(partners) in de
(semi)publieke sector.
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Laatste nieuws

Steffie.nl
Belangrijke informatie moet voor iedereen - ook voor mensen met een beperking -
makkelijk toegankelijk en duidelijk zijn.

Daarom is er steffie.nl. Steffie heeft een pagina over corona

Vergeet je niet aan te melden voor de webinars!

Donderdag 25 juni organiseren we twee webinars over communicatie in tijden van
corona. Met deze webinars wil het NKC een bijdrage leveren aan de
kennisontwikkeling op gebied van crisiscommunicatie. Leer mee. Draag bij. Help de
kracht van communicatie verder te versterken. Wil je deze webinars bijwonen?

Aanmelden kan nog via deze link:

Cijfers RIVM

De cijfers van 23 juni 2020 14.00 uur:

e Positief geteste personen 49.722* (+70)
e Ziekenhuisopnames 11.853 (+3)
e Overleden personen 6.095** (+5)

*Het werkelijke aantal besmettingen met het nieuwe coronavirus ligt hoger dan
het aantal dat hier genoemd wordt. Dit komt omdat niet iedereen met mogelijke
besmetting getest wordt.

** Er is een vertraging tussen de dag van ziekenhuisopname of overlijden en de

dag waarop dat gerapporteerd wordt.

10.2g



Vandaag zijn er 70 nieuwe personen gemeld die positief getest zijn op COVID-19.
Er zijn 3 patiénten gemeld die vanwege COVID-19 in het ziekenhuis zijn
opgenomen (geweest). Er zijn 5 personen als overleden gemeld. Deze patiénten
zijn niet allemaal in de afgelopen 24 uur positief getest, in het ziekenhuis
opgenomen of overleden. Sommige patiénten worden later gemeld. Daarom

worden de gegevens van afgelopen dagen vaak nog aangevuld.
Sinds 1 juni kan iedereen met klachten zich laten testen. Omdat het aannemelijk is

dat niet alle mensen met COVID-19 zich laten testen, zullen de werkelijke aantallen

in Nederland waarschijnlijk hoger zijn dan de aantallen die hier genoemd worden.
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Samenvatting omgevingsanalyse — 23 juni 2020

e Verzet tegen de coronamaatregelen krijgt, mede in het kader van de goede
coronacijfers, steeds meer aandacht in de media. Het gevoel van noodzaak
neemt af door de gunstige berichtgeving. Mede daarom zijn experts
universeel in hun boodschap: de maatregelen zijn voorlopig nog zeker
nodig.

¢ De NVIC voegt de medische categorie 'matig kwetsbare' ouderen toe aan
de groep die bij een tekort aan ic-bedden niet meer op de ic wordt
opgenomen. Het gaat om ouderen die hulp nodig hebben bij alle

activiteiten buitenshuis.



e Een kwart van de zzp'ers zit nog helemaal zonder werk. Bij de mkb'ers is
dat één op de tien. Dat blijkt uit onderzoek van bureau Motivaction en de
MKB Servicedesk.

e Het UWV heeft maandag om 19.30 uur ruim vijfduizend aanvragen
binnengekregen van flexwerkers voor de Tijdelijke Overbruggingsregeling
voor Flexibele Arbeidskrachten (TOFA).

¢ De horeca- en de evenementenbranche gaat vandaag demonstreren op het
Malieveld in Den Haag voor versoepeling van de té strenge regels en meer
financiéle steun vanuit de overheid. Ook winkeliers ervaren problemen met
handhaven van de coronaregels.

e Bij twee nertsenbedrijven in Brabant zijn nertsen besmet, alle nertsen zijn
geruimd.

e Fiscalisten zetten vraagtekens bij de voorwaarden die het kabinet aan
coronasteun stelt. Bedrijven die individueel aankloppen voor hulp, moeten

‘onwenselijke belastingstructuren’ opdoeken.

0800-1351, Rijksoverheid.nl en RIVM.nl

De redactiecollega’s van departementen werken intensief samen in het NKC om
alle Q&A’s te identificeren, uit te zetten, beantwoorden en samen te brengen in
het dossier op Rijksoverheid. De vragen gaan in op verschillende onderwerpen
zoals reizen, ondernemen, onderwijs en openbaar vervoer. Daarnaast is de
website van het RIVM leidend in de medische informatie rondom het coronavirus.
Het totaaloverzicht van Q&A's vormt de basis voor het publieksinformatienummer
0800-1351. Het callcenter achter 0800-1351 is bereikbaar met openingstijden van
08.00 uur tot 20.00 uur.

Bezoekersaantallen Rijksoverheid.nl

Op 22 juni zijn er ruim 30.000 bezoeken geweest op Rijksoverheid.nl/coronavirus.

3 belangrijkste onderwerpen:

1. Nederlandse maatregelen
2. Testen
3. Openbaar en dagelijks leven

3 belangrijkste zoekwoorden:

1. Coronavirus



2. Auto

3. Persconferentie

Cijfers 0800-1351
Vandaag zaten er zo'n 40 ‘agents’ die samen ruim 2.500 telefoontjes hebben

beantwoord (stand om 17.00 uur).

De 3 meest gestelde vragen zijn:

1. Wanneer kan ik mij laten testen?
2. Mag ik met 3 of meer mensen in €én auto zitten?

3. Hoe meld ik mij aan voor de coronatest?

Communicatiemiddelen

De communicatiemiddelen worden continu bijgewerkt naar aanleiding van de
meeste recente maatregelen. Bijna alle middelen zijn te downloaden via

rijksoverheid.nl/coronavirus.

Nieuw toegevoegd op de site is:

De tweede video ‘Onbeperkt meedoen!” van VWS is gereed en geplaatst op
Rijksoverheid.

Woensdag a.s. is het laatste MCCb. Er volgen na afloop van het MCCb weer een

aantal geactualiseerde communicatiemiddelen.

Documenten

Op de website van de Rijkoverheid worden alle documenten weergegeven,
inclusief Kamerbrieven. Kijk op www.rijksoverheid.nl/coronavirus bij

‘Documenten’.

Communicatieaanpak

Alleen samen krijgen we corona onder controle. In Nederland willen we met

intensieve en activerende communicatie bijdragen aan de aanpak van het



coronavirus. Dat vraagt om eenduidige en duidelijke informatie,
handelingsperspectieven en betekenisgeving. We sluiten zoveel mogelijk aan op
de (informatie)behoeften en de gevoelens die er leven. Daarom werken we als
Nationaal Kernteam Crisiscommunicatie samen: alle departementen en andere
onderdelen van de Rijksoverheid werken samen en slaan de handen ineen.
Regionale overheden (veiligheidsregio’s, gemeenten, GGD’s) zijn nauw

aangesloten.

Voor wie is deze nieuwsbrief?

We willen alle communicatieprofessionals die zich binnen de (semi)overheid
bezighouden met het coronavirus op een eenduidige manier informeren over de
laatste stand van zaken van de nationale communicatieaanpak. Dit zijn
departementen, relevante uitvoeringsorganisaties, veiligheidsregio’s, gemeentes
en GGD’en. We verzenden de dagelijkse nieuwsbrief via de departementen en het
RIVM.

Wil je een nieuw e-mailadres aan de verzendlijst van deze nieuwsbrief toevoegen,

stuur dan een mail naar,  @minjenv.nl. 10.2g

Wat is het NKC?

Het NKC fungeert tijdens een crisis of incident als informatieknooppunt voor de
Rijksoverheid op het gebied van pers- en publiekscommunicatie. Het NKC maakt
onderdeel uit van de nationale crisisstructuur. Voor dringende zaken is het NKC

bereikbaar op het pikethummer:

10.2g

Wil je deze nieuwsbrief niet meer ontvangen? Stuur dan een mail met als

onderwerp 'Afmelden nieuwsbrief' naar @minjenv.nl.



